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INTRODUCCION

ANNE-MARIE SEGUIN

La nocioén de segregacioén, como lo ha escrito Grafmeyer (1994), es
polisémica. De esta nocion, Dansereau (1993) extrae tres significaciones
que no son excluyentes entre si. La autora unas veces hace referencia a un
estado de la situacion, otras veces a un proceso donde intervienen los
actores sociales y otras a un resultado, a un efecto. La segregacion, como
tradicionalmente sefialan los estudios norteamericanos, puede ser definida
como la concentracion de un subgrupo de la poblacion que comparte una
misma caracteristica (raza, etnia, nivel de pobreza, religion, etcétera) en
ciertas porciones del espacio. De esa manera, la segregacion hace
referencia a la constitucion de zonas relativamente homogéneas (al nivel
de una o diversas caracteristicas) en el espacio urbano, pero que al mismo
tiempo resultan ser diferentes de otras zonas. Existe un segundo sentido,
el de la segregacion vista como un proceso en el cual los actores
desarrollan estrategias con el fin de apartar a los miembros de otras
categorias sociales. En este caso, hay un componente activo de rechazo
que se produce a través de mecanismos de estigmatizacion y de
discriminacién por parte del actor dominante (Dansereau, 1992: 3). Por
ultimo, la tercera definicion hace mas referencia a un efecto que a un
proceso; aqui la segregacion es concebida como un acceso restringido o
desigual a los recursos colectivos o publicos urbanos (infraestructuras de
base, grandes equipamientos de educacion, de salud, etcétera); se hablara
en tal caso de segregacion espacial (Pingon-Charlot ef al., 1986). Varios
de estos elementos se encuentran presentes en la definicion de
segregacion espacial propuesta por Mora y Solano (1990: 29, citado en
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ANNE-MARIE SEGUIN

Pérez en este volumen). En efecto, estos autores definen la segregacion a
la vez: como la existencia de zonas de fuerte homogeneidad
socioecondmica interna que pregona los contrastes con respecto a otras
zonas, como un acceso desigual a los equipamientos colectivos y por
ultimo, como lugares de produccion, de estigmatizacion y de
ahondamiento de las diferencias socioculturales entre clases y grupos
sociales.

Explorando mas adelante la segregacion como proceso, Grafmeyer
(1994: 104-105), apoyandose en la obra de Schelling (1980), pone de
manifiesto tres grandes tipos de procesos que conducen a la segregacion
y que corresponden a las practicas diferenciadas de los actores sociales:

* Un primer tipo de proceso donde la segregacion es independiente de
la intencionalidad. Ella resulta del efecto de las desigualdades de
recursos y posturas producidas por la diferenciacion social. Este
proceso, en gran parte econdmico, separa los pobres de los ricos, los
menos instruidos (escolarizados) de los mas instruidos
(escolarizados), etcétera.

* Un segundo tipo de proceso donde la segregacion es el resultado
colectivo que emerge de la combinacién de comportamientos
individuales discriminatorios; es decir, que denotan una percepcion
consciente o inconsciente de una diferencia que influencia las
decisiones respecto a la eleccion del lugar de residencia. Aun
cuando no existe forzosamente un deseo de segregacion, el juego
combinado de elecciones individuales puede, en ciertas
condiciones, producir situaciones colectivamente segregativas que
los actores (en presencia) no han buscado necesariamente.

* Un tercer tipo de proceso resulta de la accion organizada de actores,
ya sea legal o ilegal, realizada por la fuerza o por el contrario,
sutilmente o francamente, de manera directa o indirecta. En este caso,
la intencion segregativa esta explicitamente presente en las voluntades
colectivas que se encuentran al origen de la separacion fisica.

Estos tres tipos de procesos identificados por Grafmeyer son pertinentes
y nos remiten a situaciones reales ya observadas en las ciudades estudiadas.

Por otro lado, lo mas usual es que en los analisis de segregacion, los
investigadores se interesen de manera particular en los grupos que han
sido apartados (que experimentan el proceso), tal es el caso de los grupos
étnicos minoritarios o las poblaciones carentes (a nivel de los ingresos),
descuidando con ello su atencion sobre los barrios acomodados que,
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segin Moulin (1995: 7), son los barrios mas segregados, asi como en las
estrategias de alejamiento y de apropiacion exclusiva de ciertas porciones
del espacio por parte de ciertas categorias sociales con mayores recursos.
El interés dado a los barrios acomodados impone pues una reflexion en
relacion tanto con las nociones de segregacion deseada, que McNicoll
(1993) califica de agregacion voluntaria, asi como con las nociones de
segregacion forzada: mientras las poblaciones de los barrios acomodados
se encuentran dentro de una logica de eleccion, las poblaciones de los
barrios en dificultad se encuentran, en su gran mayoria, en una situacion
de coaccion. Esta situacion de coaccion en las metropolis de los paises en
desarrollo, puede significar para los hogares mas desprovistos la
obligaciéon de ocupar los espacios residuales urbanos; es decir, los
espacios que ninguna persona quiere por razones evidentes de seguridad
y de salud: terrenos que traen consigo riesgos importantes del medio
ambiente como es el caso de los corredores de vias férreas, los valles
inundables, los terrenos inclinados susceptibles de sufrir fuertes erosiones
por la accion de lluvias violentas y las riberas de los rios que sirven de
desaguadero a las aguas residuales. Ademas, en razon de los riesgos que
implica el medio ambiente donde se localiza la vivienda, es imposible
regularizar su situacion residencial y por consecuencia el acceso a la
propiedad (Baires y Séguin, 1999).

Si se consideran los barrios de segregacion como espacios para
mantener alejados a ciertos grupos de la poblacion y como espacios de
apropiacion de recursos urbanos, entonces la nocion de frontera aqui es
central. Segiin de Rudder (1995), se pueden distinguir dos angulos de
analisis del fenomeno: el del rechazo de compartir y el del rechazo de
coexistir, que corresponden a dos modelos de instauracion de “fronteras”
sociales. En el sentido vertical, lo que esta en discusion es el acceso,
incluso el acaparamiento de recursos deseables en cuyo caso la frontera
tiene por funcion la preservacion de ventajas o privilegios (segregacion
espacial). En el sentido horizontal, la frontera tiene como funciéon la
preservacion del entre soi, algo parecido al rechazo de coexistir con los
individuos que tienen una cultura, un modo de vida o formas de ser dife-
rentes (la segregacion como medio de distanciamiento cultural). Segun de
Rudder (1995: 21-22), estos dos rechazos se expresan conjuntamente en
los barrios “subsegregados” de las clases dominantes, que no solo se
agregan, sino que también se protegen de toda intromision “extranjera” en
sus territorios privatizados. Los barrios cerrados (gated communities en
inglés) pueden ser analizados bajo estos dos angulos; es decir, el de la
frontera vertical (acceso no compartido a los servicios ni equipamientos
del barrio cerrado), y el de la frontera horizontal: los estilos
arquitecturales a menudo garantes de una distincion social, los modos de
vivir, etcétera, que estan abierta o sutilmente controlados.
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Por ultimo, en lo que se refiere a las dinamicas segregativas, los
investigadores se han interesado en el papel de los mercados de bienes
raices y las politicas urbanas (Rubalcava y Schteingart, 1985). Mientras
que en ciertos casos, estos elementos podrian tener por efecto aumentar
el nivel de segregacion, en otros, ellos podrian tener un efecto reductor.
Por ejemplo, Sabatini (2000) muestra que en Santiago el
funcionamiento reciente del mercado del suelo y de ciertos cambios en
los planos tributarios y de normas urbanas han tenido como impacto la
reduccion de la segregacion.

Este volumen

El tema de la segregacion socio-espacial ha sido objeto de numerosos
trabajos, especialmente en lo que concierne a las grandes metropolis
estadounidenses. Si bien el tema estd presente en las obras de los
investigadores de América Latina y del Caribe, este no ha sido abordado con
la misma atencion que para el caso de los Estados Unidos. Este libro propone
el analisis de ciertos aspectos de la segregacion socio-espacial en diferentes
ciudades: Puebla (México), Puerto Espaiia (Trinidad y Tobago), San José
(Costa Rica) y San Salvador (El Salvador). Los autores de los capitulos
proponen en ocasiones diagnosticos que tratan sobre las situaciones actuales
y al mismo tiempo formulan preguntas relacionadas con el futuro de las
ciudades estudiadas o mas aun, intentan retirar ciertas lecciones a partir del
analisis de las dinamicas que estan ocurriendo en esas ciudades.

Los primeros cuatro capitulos estan consagrados al estudio de una
realidad emergente en numerosas metropolis de América Latina y del
Caribe: el de los barrios cerrados. Esta forma residencial no deja de
interpelar a los investigadores interesados en la segregacion socioespacial.

El primer capitulo trata sobre los barrios cerrados y aborda este
fenomeno desde un punto de vista socio-politico. Segun la autora, Anne-
Marie Séguin, la proliferacion de esta forma residencial en las metropolis
latinoamericanas representa una verdadera amenaza a la cohesion social, ya
fuertemente fragmentada en esas ciudades. Proporcionando otra forma de
garantizar los servicios y equipamientos urbanos, los barrios cerrados
ofrecen una alternativa a la oferta de servicios y equipamientos colectivos
por parte de las municipalidades. Dando paso a la privatizacion de una parte
de las funciones y de los servicios normalmente atribuidos a los gobiernos
municipales, los barrios cerrados constituyen un verdadero obstaculo a la
redistribucion de la riqueza social sobre las poblaciones mas carentes.

El segundo capitulo toca tres dimensiones de la segregacion socio-
espacial en San Salvador. En primer lugar, describe la evolucion historica
de la diferenciacion espacial en esta ciudad, desde comienzos del siglo
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XX. Después, la autora Sonia Baires describe la forma en que se desa-
rroll6 la division social de la aglomeracion salvadoreiia (ciudad y sus
suburbios) después del comienzo de los afios 1990, o sea después del fin
del conflicto armado en 1992, mostrando particularmente el papel central
de las politicas de vivienda. En fin, la ultima parte se dedica al analisis de
la emergencia de los barrios cerrados en San Salvador. A partir de un
trabajo de campo minucioso, se desarrolla una tipologia de estos barrios.
La autora propone también algunas reflexiones que conciernen a las
implicaciones sobre la gestion de las metropolis latinoamericanas, asi
como la difusion de esta nueva forma residencial.

El tercer capitulo estudia los barrios cerrados en Puerto Espafia, ana-
lizandolos desde el punto de vista de la planificacion y de las politicas
urbanas. La autora Michelle Mycoo analiza la génesis y la evolucion de
los barrios cerrados en esta ciudad, con el objetivo de identificar los
factores que explican el desarrollo de esta forma residencial particular. El
capitulo también pone de manifiesto las lecciones a aprender del caso
estudiado en materia de politicas e intervenciones urbanas.

El cuarto capitulo trata de los vecindarios cerrados de Puebla (México)
e intenta identificar los impactos negativos que pueden tener estos
vecindarios como forma residencial particular en las estructuras urbanas.
Los autores, Guadalupe Milian y Michel Guenet, ponen en evidencia las
grandes estructuras morfologicas de la aglomeracion de Puebla, y muestran
que los barrios cerrados que ahi se encuentran son diferentes en diversos
planos. Ademas, en un contexto de ausencia de control institucional y de
una vision global del desarrollo urbano, la proliferacion de los vecindarios
cerrados es presentada como una amenaza al funcionamiento de la ciudad y
como un factor de desarrollo urbano anarquico. Segin el andlisis
desarrollado, los vecindarios cerrados contribuyen a la fragmentacion, la
desconexion entre sectores urbanos, la desorientacion para los
desplazamientos, el estrangulamiento para futuros desarrollos y a la
creacion de zonas de alta inseguridad en la aglomeracion de Puebla (ciudad
y sus suburbios).

Adoptando un punto de vista critico, dos capitulos del libro abordan la
cuestion de las politicas urbanas o los modos de planificacion urbana. El
capitulo redactado por Marian Pérez explora las formas que adopta la se-
gregacion de los mas pobres en San José en 1998. Explora la posible
relacion entre las formas de segregacion observadas y las politicas de
vivienda en vigor de 1986 a 1998. La autora se interroga particularmente
respecto al impacto de las formas que adopta la segregacion en la calidad de
vida de sus habitantes y en la funcionalidad y gobernabilidad de la ciudad.

Posteriormente, Asad Mohammed examina atentamente los diferentes
modos de participaciéon de los habitantes en las decisiones de
ordenamiento del territorio. Se enfoca particularmente en las virtudes y
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los limites de las formas mas participativas, sobre todo para combatir la
concentracion espacial de la pobreza y la exclusion. Segun el autor, la
planificacion participativa es limitada, tanto en su capacidad para
transformar la estructura urbana y su socio-economia, como en su
capacidad para aportar cambios profundos. Sin embargo, parece que los
beneficios de la planificacion de capacitacion y autosuficiencia pueden
ayudar a galvanizar el esfuerzo comunitario para involucrar los actores y
las agencias necesarios para iniciar el proceso de cambio, tanto al nivel del
barrio como a otras escalas.

El ultimo capitulo del libro propone una lectura de la segregacion
como proceso que conduce a un acceso desigual al capital territorial. Una
definicion de la nocion de capital territorial es propuesta al principio.
Posteriormente, a partir de esta nocion son explorados los efectos que
puede engendrar la segregacion socio-espacial en las poblaciones
segregadas mas alla del simple reconocimiento de una distribucion
desigual de los grupos sociales en el espacio urbano.
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CariTuLO |
LOS BARRIOS CERRADOS:
(UNA FORMA SEGREGATIVA QUE AMENAZA
LA COHESION SOCIAL A NIVEL LOCAL EN LAS
CIUDADES LATINOAMERICANAS?!

ANNE-MARIE SEGUIN

Las clases medias y altas eligen cada vez méas a menudo vivir en los
barrios cerrados (gated communities en inglés), no solo en los Estados
Unidos, sino, también, en América Latina y en otras regiones del mundo
(Baires, véase capitulo en este libro; Blakely y Snyder, 1997a y 1997b;
Caldeira, 1996; Carballo, 1998; Coy y Pohler, 2002; Lazar, 1999; Pirez,
2002; Robert, 1999; Soza Maltéz 2001; Szajnberg, 2000; Torres, 1999).
También se pueden observar, aunque excepcionalmente, algunos barrios
de clases medias muy modestas que toman la forma de barrios cerrados.
De acuerdo con las estimaciones de Blakely y Snyder (1997a: 7), tan so-
lo en los Estados Unidos el numero de gated communities ascendia a
20,000 para un total de 3 millones de viviendas en 1997. Estos mismos au-
tores destacaban que una encuesta hecha recientemente a los compradores
de residencias en California del Sur, mostraba que 54% de ellos deseaban
vivir en una casa que estuviera localizada en una gated community. Estos
datos demuestran claramente el entusiasmo que el fendmeno suscita en el
suelo estadounidense.

En los paises de América Latina, estas estimaciones son a menudo ine-
xistentes por diversas razones. Por una parte, en muchas ciudades existen
diversos barrios cerrados que no son objeto de una forma juridica con li-
mites definidos y tampoco han sido reconocidos juridicamente por el Es-
tado, lo cual dificulta toda tentativa de censo. Por otra parte, como en nu-
merosos paises de esta region del mundo, las autoridades locales no se han

1. Una primera version de este capitulo fue presentada en francés en la revista “Les Cahiers de
géographie du Québec”, volumen 47, nimero 131 (2003).
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preocupado (o solo lo hacen recientemente) por el desarrollo y la prolife-
racion de los barrios cerrados, ni tampoco han intentado evaluar la ampli-
tud del fenémeno sobre su territorio. Sin embargo, debemos destacar que
existen algunas estimaciones para el caso de ciertas ciudades. Asi, Pirez
(2002) estima que en Buenos Aires los barrios cerrados hoy en dia podrian
llegar a abrigar potencialmente una poblacion de hasta medio millon de
personas. Baires (véase capitulo en este libro) estima que en la region me-
tropolitana de San Salvador, aproximadamente 8% de las viviendas cons-
truidas y financiadas por una institucion bancaria entre 1987 y 2000, es-
taban situadas en un barrio cerrado. Estas viviendas estarian siendo habi-
tadas por cerca de 60.000 personas; es decir, por el 4% de la poblacion de
la aglomeracion. Sin embargo, la autora afiade que estos datos no reflejan
necesariamente la amplitud del fendmeno, pues numerosos conjuntos re-
sidenciales han sido cerrados ya sea por los propios residentes o por los
constructores, pero sin ningun arreglo juridico particular con ningin tipo
de registro ante las autoridades competentes.

El objetivo de este texto no es de rendir cuentas de resultados de traba-
jos de campo sistematicos que describan la amplitud del fenémeno, ni tam-
poco de documentar en forma detallada todas las modalidades adoptadas
por los barrios cerrados en América Latina. El objetivo es mas bien de
plantear debates politicos y sefialar los efectos perversos que podria engen-
drar la proliferacion de esta forma residencial en esta region del mundo.

Comenzaremos por esclarecer lo que entendemos por «barrio cerrado»,
expresion utilizada en el resto del texto como la traduccion de gated com-
munity. Posteriormente, seran presentadas las principales caracteristicas
de los barrios cerrados en América Latina, ya sea a partir de publicaciones
que tratan sobre las ciudades de esta region del mundo o a partir de obser-
vaciones de campo realizadas por la autora en la ciudad de Puebla (Méxi-
co). Mas adelante, se desarrollara un analisis geopolitico de los barrios ce-
rrados a partir de ciertos instrumentos conceptuales con el objetivo de res-
ponder a la siguiente pregunta: ;L.os barrios cerrados amenazan de forma
particular la cohesion social de las ciudades latinoamericanas?

Definicion y caracteristicas de los barrios cerrados

Aun cuando nuestra reflexion se concentra en América Latina, conser-
varemos la definicion de barrio cerrado formulada por Blakely y Snyder
(1997a, 1997b) para el contexto estadounidense. Definicion que ademas
ha sido retomada por numerosos investigadores que trabajan en las ciuda-
des de los paises en desarrollo.

24



LOS BARRIOS CERRADOS: {,UNA FORMA SEGREGATIVA ...

Segtn Blakely y Snyder, una gated community presenta las siguientes
caracteristicas:

a) el espacio publico (o lo que normalmente es un espacio publico)

es privatizado;

b) estan rodeadas o cercadas con rejas, muros u otras barreras fisicas; y

c) suacceso esta reservado solo a los residentes (y a las personas au-

torizadas por ellos).

En su definicion de gated communities, Blakely y Snyder (1997a) ex-
cluyen las torres de condominios. Sin embargo, la mayoria de los autores
que se interesan por los barrios cerrados en América Latina? las incluyen
(Baires, véase capitulo en este libro; Coy y Pohler, 2002; Pirez, 2002).
Blakely y Snyder (1997a y 1997b) proponen igualmente una tipologia de
gated communities® para el contexto estadounidense. Esta tipologia mere-
ce ser presentada, no solamente porque corresponde bastante bien a la rea-
lidad latinoamericana, sino, también, porque los autores la refieren a me-
nudo en sus trabajos que tratan sobre esta region del mundo.

a)

b)

de seguridad: estos barrios cerrados ofrecen muy pocos equipa-
mientos colectivos. A menudo, se limitan a ofrecer un ambiente
protegido por una reja o un muro y una barrera que limita el acceso.

de estilo de vida: una reja o un muro asegura la utilizacion exclu-
siva de los equipamientos, la mayoria de las veces de recreacion.
Este tipo llama la atencion de los residentes en busqueda de ser-
vicios e infraestructuras particulares.

de prestigio: tipo normalmente reservado a la elite. Habitualmen-
te, estos barrios cerrados se encuentran muy bien localizados en
el espacio urbano (a las orillas de grandes lagos, del mar, con vis-
tas a un paisaje espectacular). Este tipo, llama la atencion de los
residentes para quienes el lugar de residencia es un medio de dis-
tincion y sirve para construir un capital simbdlico.

En América Latina los términos que hacen referencia a los barrios cerrados son los siguientes:
barrios cerrados, barrios privados, vecindarios cerrados, fraccionamientos cerrados, condomi-
nios fechados (en portugués), condominios exclusivos, clubes de campo, etcétera. Notemos
aqui que el término condominio hace referencia al tipo de propiedad y que puede incluir al mis-
mo tiempo vivienda horizontal adosada de tipo vivienda unifamiliar.

En su libro, Blakely y Synder (1997a) proponen una tipologia mas detallada con subtipos. En
este texto, decidimos retener solamente los tres tipos principales.
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En América Latina, los dispositivos de seguridad son generalmente mas
imponentes que en los Estados Unidos (Coy y Péhler, 2002)4. Un ejemplo
comun es el acceso a los barrios cerrados, controlado por un portal donde se
instalan guardias armados (Baires, véase capitulo de este libro; Coy y Poh-
ler, 2002; Pirez, 2002). En cuanto a la dimension simbolica, Coy y Pohler
(2002) califican los numerosos barrios cerrados de Buenos Aires, de Sao
Paulo y de Rio de Janeiro, como mundos artificiales de centros comerciales,
de residencias y de «guetos de diversion» que, para los hogares mas pudien-
tes, representan lugares de consumo y construccion de una imagen. Los au-
tores también sefialan los casos de los barrios cerrados localizados en sitios
que se benefician de un paisaje espectacular, factor decisivo de su desarrollo.

En lo que respecta a su localizacion en el espacio urbano, la mayoria
de las veces los barrios cerrados latinoamericanos se encuentran situados
en la periferia de las grandes metropolis (Baires, véase capitulo en este li-
bro; Caldeira 1996; Carballo, 1998; Torres, 1999), aunque también pode-
mos encontrarlos en la parte urbana mas antigua y densa de la ciudad. En
términos de riqueza de sus habitantes, Carballo (1998) y Baires (véase ca-
pitulo en este libro) constatan que los barrios cerrados albergan a varios
grupos sociales de la poblacion urbana, principalmente los estratos medio-
altos y altos. Sin embargo, aunque de manera menos frecuente, se obser-
van algunos barrios cerrados destinados a los estratos mas modestos.

En el caso de Buenos Aires, algunos autores (Coy y Pohler, 2002; Ro-
bert, 1999; Torres, 1999) distinguen dos grandes tipos de enclave residen-
cial: el club de campo (traduccion espanola de country club) y el barrio
cerrado®. El primero (el club de campo) se encuentra en la periferia del te-
rritorio urbano en los espacios no urbanizados, donde el suelo disponible
y de bajo costo permite acondicionar diversas instalaciones deportivas im-
ponentes en términos de superficie, como un terreno de golf, canchas de
tenis e incluso un centro de equitacion. En este caso, la propiedad es ad-
ministrada por un consejo directivo bien enmarcado por la ley sobre los
clubes deportivos privados. Esta forma puede corresponder al tipo «estilo
de viday, aunque ciertos clubes de campo también puedan otorgar presti-
gio a sus residentes. En ciertos casos, se trata de antiguas villas (residen-
cias secundarias) que han sido transformadas en residencias principales.

4. Es importante hacer la siguiente precision. En algunas ciudades latinoamericanas, es comuin que
cada vivienda esté protegida por barrotes (en las ventanas) y una reja en la entrada a fin de im-
pedir el acceso al espacio residencial privado. El barrio privado corresponde a otro nivel de cie-
rre, siendo este compartido con otras propiedades residenciales. Volvemos a encontrar los dos
sistemas de seguridad: una vecindad o barrio protegido por un muro y guardias instalados en
un portico, y las viviendas con los barrotes en las ventanas y una reja cerrando la entrada. Fi-
nalmente, es importante mencionar que el seguro residencial (para los bienes y el inmueble) no
es una cosa comun en muchos paises de América Latina, especialmente en México.

5. En este tltimo caso, las denominaciones varian de un autor a otro.
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La segunda forma (barrio cerrado) es la mas comun del barrio cerrado
que se encuentra a menudo en las zonas urbanas de baja densidad y que
abriga en residencias de buen nivel (estatus)® a los hogares de los estratos
medio-altos y altos. En este caso, los equipamientos colectivos pueden ser
relativamente limitados (calles, sistemas de acueductos y de desagiie, dis-
positivos de vigilancia), o numerosos (instalaciones deportivas, infraes-
tructuras de comunicacion de punta —Internet—, hasta escuelas y universi-
dades privadas en raros casos, etcétera) (Pirez, 2002). Estas formas podrian
identificarse respectivamente con los tipos «zona de seguridad» y «estilo
de vida». En ambos casos, la mayoria de las veces los accesos estan con-
trolados por guardas armados instalados en las garitas de seguridad.

Existe también otro tipo de barrios cerrados que es observado especial-
mente en Buenos Aires y en San Salvador, que en ocasiones se encuentran
en los barrios centrales densos de las metropolis y adoptan la forma de to-
rres de habitacion en condominio que incluyen una diversidad de servicios
privados mas o menos amplia (Baires, véase capitulo en este libro; Coy y
Péhler, 2002)7. Prévot Schapira (2002) afiade que en Buenos Aires, estos
barrios cerrados «en altura» a veces se encuentran localizados a proximi-
dad de los grandes centros de consumo y de recreacion recientemente ins-
talados en los barrios centrales. Finalmente, también es interesante obser-
var que en algunas grandes metrdpolis sudamericanas, existen barrios ce-
rrados «integrados» que reagrupan en la periferia no solo residencias y lu-
gares de recreacion, sino, también, comercios y lugares de trabajo; Coy y
Pohler (2002) los identifican bajo la categoria de edge-city.

A pesar de algunas diferencias, en las ciudades de Pueblad y de San
Salvador encontramos barrios cerrados del tipo «zona de seguridad» y
«estilo de viday, siendo el segundo el de menor ocurrencia (Baires, véase
capitulo en este libro). Por ejemplo, en la periferia urbana de Puebla, se
observan conjuntos de barrios cerrados que reunen diferentes tipos de ha-
bitacion (departamentos en inmuebles de pocos niveles y residencias uni-
familiares) y que cuentan con diversos equipamientos, como un club de
golf'y canchas de tenis, ademas de una garita de seguridad con guardas ar-
mados. Estos conjuntos estan situados cerca de una nueva autopista y de
un centro comercial de prestigio que da acceso a las tiendas de las gran-
des cadenas internacionales. Esta forma podria ser clasificada en la cate-
goria «estilo de vida», destinada a los hogares con altos ingresos. Prévot
Schapira (2002) subraya la emergencia de un modelo de habitacion seme-

6. Segun Torres (1999), estas habitaciones en Buenos Aires valen en promedio entre 180.000 $US
y 400.000 $ US.

7. También existen barrios cerrados “hibridos” que combinan las torres de habitacion y las vivien-
das aisladas.

8. Esta observacion esta basada en las visitas de campo realizadas por la autora.
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jante en Buenos Aires, al cual califica de "americano" debido a la presen-
cia de un centro comercial y un acceso por vias rapidas. En Puebla, den-
tro de las zonas de urbanizacion mas antiguas e integradas al tejido urba-
no, a menudo se observan conjuntos de barrios cerrados que reagrupan re-
sidencias de buen nivel (estatus) con puestos de vigilancia y guardas, pe-
ro sin ninguna otra forma de equipamientos colectivos (a excepcion de pe-
queflos parques para los nifos). En estos ultimos casos, se pueden clasifi-
car los enclaves en el tipo «zona de seguridad» definido por Blakely y
Snyder (1997a). Los barrios cerrados multifuncionales que recuerdan las
edge-cities aun estan ausentes del paisaje de Puebla y de San Salvador
(Baires, véase capitulo en este libro).

En lo que se refiere al tamafio de los barrios cerrados, existe una gran
gama de situaciones que varian en funcion de las realidades locales y de
la definicion retenida por los diferentes autores. Por ejemplo, en su estu-
dio de Puebla, Milian y Guenet (véase capitulo en este libro) incluyen en
los barrios cerrados (que ellos denominan vecindarios cerrados), los pe-
quefios conjuntos residenciales que cuentan con una docena, o menos, de
residencias y que comparten solamente un muro, una barrera o algunas
veces una calle de acceso comun, haya o no propiedad comun de ciertos
elementos. Otros barrios cerrados pueden llegar a incluir varias centenas
de residencias y equipamientos colectivos reconocidos juridicamente co-
mo tales®. Las observaciones de campo mostraron que, en Puebla, los ba-
rrios cerrados de tamafio pequefo son a menudo protegidos de los intru-
sos solamente por una barrera, mientras que muchos barrios cerrados mas
extensos, que abrigan los hogares mas pudientes, cuentan con un disposi-
tivo mas imponente, como un portal y guardas armados.

En numerosas ciudades de América Latina, algunas de ellas muy poco
seguras (muertes, rapto de personas de los estratos medios y sobre todo
superior, robos frecuentes, etcétera)!0, se observa el cierre de calles, tanto
al interior de las aglomeraciones como en los barrios con diversos niveles
de riqueza. Los habitantes de una misma vecindad se organizan para con-
trolar las vias de acceso a su sector, instalando barreras provistas de canda-
dos cuya llave es reproducida y distribuida a los habitantes a través de una
asociacion de residentes que no posee ningin reconocimiento juridico.
Este fenomeno de «cierre» puede atafier no solamente las calles, sino,
también, a los conjuntos residenciales existentes, de los cuales algunos

9. Segiin el levantamiento realizado por Milian y Guenet (véase capitulo en este libro) en Puebla,
existian 912 vecindarios cerrados en 2001, de los cuales: 70% contaban con una hectarea o me-
nos, 18% entre una y dos hectareas, 7% entre dos y nueve hectareas y finalmente 5% con mas
de nueve hectéreas.

10. Las estadisticas del PNUD muestran los elevados porcentajes de criminalidad existentes en va-
rias ciudades grandes de América Latina.
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son muy antiguos y estan situados en los barrios centrales de las aglome-
raciones (Coy y Pohler, 2002). Segun la ciudad y el pais, estas «formas es-
pontaneas de cierre» pueden ser en algunos casos reconocidas por el mu-
nicipio, quien a veces les concede un permiso de cierre de vias publicas;
en otros casos son toleradas sin ninguna forma de control por parte de las
autoridades. En ciertos casos, como en San Salvador (Baires, véase capi-
tulo en este libro), incluso puede suceder que los residentes paguen a es-
cote el salario de un guarda armado con el objetivo de proteger sus calles
o su conjunto residencial que ellos mismos cierran. Segun la definicion
estricta de Blakely y Snyder (1997a), estas comunidades no pueden ser
designadas por la expresion gated community, pues en términos juridicos
no existe una real privatizacion del espacio (ni de las infraestructuras ur-
banas) ya que éste contintia siendo propiedad de la ciudad a pesar de que
en la practica ya no sea accesible por la presencia de una barrera. Se asis-
te entonces a una privatizacion de hecho; sin embargo, autores latinoame-
ricanos (como Milian y Guenet, véase capitulo en este libro) las incluyen
en su definicion de barrios cerrados, distinguiéndose de este modo de la
definicion mas estricta de Blakely y Snyder (1997a).

Los factores que contribuyen a la difusion
de esta forma residencial

Para numerosos autores latinoamericanos (Szajnberg, 2000; Romero,
1997, citado en Coy y Pohler, 2002: 363), la razon principal de la fuerte
demanda de barrios cerrados es la busqueda de un ambiente seguro!!. Es-
ta busqueda de seguridad no es sin fundamento si se toman en cuenta los
datos sobre criminalidad y la seguridad de peatones en muchas ciudades.
Esta violencia es indisociable de las desigualdades sociales crecientes que
observamos durante los afios 1980 y 1990 en las grandes metropolis de
América Latina (Coy y Pohler, 2002) y del desmoronamiento de la clase
media (Robert, 1999). Por otro lado, la implantacién de numerosos barrios
cerrados al margen de las grandes metropolis, en los sectores a menudo
ocupados por el habitat espontaneo que alberga a los hogares mas pobres,
provoca contrastes sociales extremamente marcados, susceptibles de en-
gendrar violencia y criminalidad (Arizaga 2000; Pirez, 2002; Torres,
1999). Segun Coy y Pohler (2002), la instalacion de los barrios cerrados

11. Para dar una idea del miedo que reina en ciertos barrios cerrados y los medios desplegados
por sus residentes, tomemos nota que en Alphaville, un barrio cerrado de Sao Paulo, Rome-
ro, 1997 (citado en Coy y Pohler, 2002: 363) sefiala que por cada 25 residentes existe un vi-
gilante. En la mayor parte de los barrios residenciales de Sao Paulo, por cada 1900 habitan-
tes hay un policia.
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en la periferia rompe con la vocacion residencial tradicional de los espa-
cios periféricos, considerados como espacios de marginalizacion. Sin em-
bargo, ademas de estos contrastes, es necesario sefialar que estos dos am-
bientes sociales no son siempre universos herméticos, pues una buena par-
te de los trabajadores de los barrios cerrados (domésticas, jardineros, per-
sonal de mantenimiento, etcétera) pueden ser contratados en las zonas po-
bres contiguas.

Para muchos autores, la inseguridad es exagerada por las campafias de
promocion por parte de los constructores inmobiliarios, quienes promue-
ven los barrios cerrados y aprovechan para obtener ganancias en el mo-
mento de la venta de cada propiedad, una especie de renta de seguridad o
de cierre. Esto contribuye a construir una imagen aiin mas negativa de las
grandes aglomeraciones. Segun Caldeira (1996), desde mediados de los
afios ochentas, el progreso de la criminalidad y del miedo han servido pa-
ra legitimar el modelo de segregacion residencial que representa el barrio
cerrado y que la autora califica de enclave fortificado. En Buenos Aires,
Arizaga (2000) subraya el papel que juegan las condiciones objetivas de
criminalidad, que al mismo tiempo han dado nacimiento a un clima de pa-
ranoia generalizado que ha dividido la ciudad y sus alrededores en zonas
abiertas y peligrosas y en zonas cerradas y seguras. La autora incluso
menciona la existencia de una ciudad dual a los ojos de los habitantes: la
ciudad mala y la ciudad noble.

Por otro lado, aunque reconocen la importancia de la inseguridad, mu-
chos autores también realzan otros factores de orden cultural como el de-
seo de una cierta distincion social de parte de los hogares de estratos me-
dios y altos, que optan por una forma residencial fuertemente apreciada en
los Estados Unidos y que numerosos latinoamericanos han podido obser-
var durante la visita a sus parientes instalados en California, en Florida o
en otras partes. Por ejemplo, es interesante mencionar los apodos dados a
ciertos barrios cerrados: Orlando Carioca o Miami Brasileira en la region
de Rio de Janeiro en Brasil (Coy y Pohler, 2002: 360). Otros autores ven
en los barrios cerrados una ruptura cultural con respecto a la cultura urba-
na tradicional latinoamericana, la cual valorizaba los espacios publicos
muy animados del centro (plazas, cafés, calles, equipamientos culturales)
como lugar de buena convivencia (Coy y Pohler, 2002 ; Prévot Schapira,
2002). Esta cultura urbana da paso a una cultura que valoriza el espacio
natural (rural) privado y poco animado al margen de la ciudad. Szajnberg
(2001) escribe, para el caso de Buenos Aires, que los esloganes de comer-
cializacion de barrios cerrados exaltan los valores como la seguridad, la
calidad del medio ambiente y la exclusividad y estan dirigidos a profesio-
nales jovenes de nivel medio-alto. De este modo, como ideal del ambien-
te residencial urbano, el modelo suburbano de muy poca densidad apre-
ciado por los norteamericanos (Estados Unidos y Canad4) suplanta al mo-
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delo latinoamericano que valoriza la centralidad y la animacion cultural
(en el sentido estricto).

Por otro lado, en muchos paises, la poca confianza que los sectores
medios y altos le tienen al Estado con referencia a su capacidad para res-
ponder a sus demandas en infraestructuras y servicios urbanos y para ga-
rantizar la seguridad ciudadana, asi como la desconfianza frente a las fuer-
zas del orden, también son motivos que favorecen la proliferacion de los
barrios cerrados, donde la seguridad y los servicios son asegurados sobre
una base comunitaria privada (Pirez, 2002). Esta actitud los lleva a optar
por una produccion privada de la ciudad. Para Robert (1999), la construc-
cion de infraestructuras de transporte como las vias rapidas y la difusion
de la posesion del automoévil también son factores que han contribuido a
la formacion de los barrios cerrados en la periferia de las ciudades. Por su
parte, Pirez (2002) subraya la importancia de la proximidad de los gran-
des ejes de autopistas rapidas como factor de localizacion de los barrios
cerrados en la periferia de Buenos Aires.

La disminucion general de la produccion residencial por parte del Es-
tado, o aun la cesion de terrenos publicos a las empresas privadas para la
construccioén de viviendas, han permitido la aparicion de numerosos pro-
motores privados que se orientan hacia este modelo residencial (Szajn-
berg, 2001). Finalmente, nuevas leyes enmarcan y protegen esta nueva
forma de propiedad, como es el caso de Argentina (Szajnberg, 2001; To-
rres, 1999).

Mas adelante, nos detendremos en las consecuencias que podria oca-
sionar la proliferacion de esta nueva forma residencial en las grandes me-
tropolis, especialmente en los paises latinoamericanos. Nos interesamos
particularmente en los efectos que podria tener sobre la cohesion social.
Segtin el analisis que desarrollamos, se trata de una forma altamente se-
gregacionista que s6lo puede conducir a una fuerte corrosion de la cohe-
sion social.

La nocion de cohesion social

Para Kearns y Forrest (2000: 996), la nocion de cohesion social es va-
ga. Para Bernard (1999), no se trata mas que de un casi-concepto. Sin em-
bargo, son numerosos los autores que han intentado definir sus limites y
ademas es un término que estd muy presente en las publicaciones de las
diferentes organizaciones, tanto internacionales como nacionales (Union
Europea, Banco Mundial, Programa de las Naciones Unidas para los asen-
tamientos humanos, etcétera). Segin Kearns y Forrest (2000: 996), una
sociedad cohesiva, «mantiene unidos» todos sus componentes, los cuales
contribuyen al proyecto colectivo o al bienestar de esta sociedad. De este
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modo, las dimensiones constitutivas de la cohesion social serian: valores
y cultura civica comunes; el sentimiento de compartir una misma identi-
dad, un sentido de pertenencia a la misma comunidad, al mismo territorio;
un sentimiento de confianza entre los individuos y ante las instituciones;
y finalmente y no la menor, una reduccion de las desigualdades en la re-
particion de la riqueza (Kearns y Forrest 2000; Jenson 1998; Noll, 2002).

Kearns y Forrest (2000: 998-999) también indican que el interés que
se manifiesta recientemente en la cohesion social es inseparable de la
cuestion de solidaridad social. Ellos citan diferentes publicaciones o posi-
ciones tomadas por la Union Europea sobre la cuestion de la cohesion so-
cial. En particular, se hace un llamado al desarrollo armonioso de la socie-
dad y de sus grupos constitutivos a través de la obtencion de estandares
econdmicos, sociales y ambientales comunes, por medio de una redistri-
bucion solidaria de los recursos financieros y de las oportunidades entre
los grupos sociales. En estas publicaciones se hace un llamado a la solida-
ridad activa entre ricos y pobres, hombres y mujeres, entre aquellos que tie-
nen un trabajo y aquellos que no lo tienen, entre las generaciones, etcétera.

Retomando una idea de Wilkinson (1996), Veenstra (2001) escribe que
la cohesion social exige una implicacion de los ciudadanos en la vida so-
cial para poder aspirar a objetivos sociales comunes que se opongan a un
abandono a los valores mercantiles. Segun Noll (2002:55), el concepto de
cohesion social invoca dos objetivos del desarrollo de la sociedad: a) la
reduccion de las disparidades, de las desigualdades, de las fragmentacio-
nes y de las divergencias, y b) el fortalecimiento de «conexiones», de vin-
culos y de compromisos al interior o hacia la comunidad.

Los barrios cerrados como forma de segregacion

Para apoyar nuestra argumentacion y responder a nuestra pregunta, de
saber si los barrios cerrados constituyen una amenaza a la cohesion social,
nos parece util volver a la nocion de segregacion. Segun Dansereau (1992),
la nocién de segregacion puede ser definida de tres maneras, la cuales no
son necesariamente excluyentes entre si. La segregacion puede ser defini-
da de una manera descriptiva, en tal caso hace referencia a la concentra-
cion en el espacio urbano de hogares pertenecientes a categorias sociales
semejantes basadas en la raza, la etnia, la clase social o los ingresos. Esta
definicion es muy utilizada en los estudios sobre la segregacion. Debido a
su relativa homogeneidad, los barrios cerrados pueden ser vistos como es-
pacios segregados sobre la base del estrato social o del nivel de riqueza.

La segregacion también puede ser definida como un acceso desigual a
los equipamientos y a los servicios colectivos. En este caso, hablaremos de
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segregacion espacial. Es util recordar la investigacion llevada a cabo en la
region parisina que mostrd precisamente que los sectores mas pobres a
nivel de ingresos también lo eran a nivel de los equipamientos colectivos
proporcionados por los diferentes niveles del Estado (Pingon-Charlot ef al.,
1986; Preteceille, 1992). Los barrios cerrados, en la medida en que permi-
ten exclusivamente a sus residentes tener acceso a un buen nivel de equi-
pamientos deportivos e incluso escolares, o simplemente a un ambiente ur-
bano seguro con un servicio de guardas en la entrada, pueden ser vistos
también como espacios de segregacion espacial.

Finalmente, existe la segregacion definida como una estrategia para
distanciar a ciertas categorias sociales. Aqui la segregacion es conceptuali-
zada como una accion realizada por los miembros de un grupo para excluir
a otros individuos de su espacio, sobre la base de una diferencia social (ra-
za, etnia, estratos sociales, etcétera). En esta definicion, existe claramente
lugar para la accion social; los actores sociales desarrollan estrategias con
el claro objetivo de apartarse de otras categorias sociales (Preteceille,
1997). Los barrios cerrados pueden ser vistos como un medio para excluir
a los mas pobres y por lo general a todos aquellos que no pertenecen a la
misma comunidad residencial y que al mismo tiempo el discurso sobre la
inseguridad presenta como potencialmente peligrosos (delincuentes, ladro-
nes, asesinos, etcétera).

A la luz de estas tres definiciones, los barrios cerrados son espacios se-
gregativos. Sin embargo, la segregacion social no es un fendémeno nuevo
en las metropolis latinoamericanas. Para Caldeira (1996), los barrios ce-
rrados de Sao Paulo no son mas que un nuevo modelo de segregacion. Pe-
ro ciertos autores como Nelson (1989 y 1999) argumentan que este aspec-
to negativo es precisamente el precio a pagar para reconstituir el sentido
de la comunidad del barrio. Los barrios cerrados serian, al menos desde
este punto de vista, un factor de cohesion social. Por otra parte, son
numerosos los que retoman el discurso sobre la comunidad: promotores
inmobilidarios, autoridades publicas y residentes hablan de comunidad,
del sentimiento de comunidad, de comunidad amistosa, del hecho de tener
vecinos que se parecen a ellos, de sentirse verdaderamente en su casa
(Blakely y Snyder, 1997a: 29).
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Los barrios cerrados, ;verdaderas comunidades?

En un articulo titulado “Pro-choice living arrangements”, publicado
en la revista estadounidense de gran difusion Forbes, el universitario Ro-
bert H. Nelson (1999: 222)!2 escribe a propésito de las asociaciones de
barrios residenciales y de los barrios cerrados:

Editorialistas de todo tipo se quejan que el sentimiento de comuni-
dad se ha perdido en el modo de vida americano. Los antiguos lazos
étnicos, de religion, politica y otras fuentes de afinidad ya no nos
unen ni nos enriquecen. El sentimiento de lugar asociado con la vi-
vienda y los barrios se ha ido, reemplazado por la cultura de la te-
levision y el Internet, carente de auto-disciplina y de compromiso
hacia la gente. Las comunidades privadas pueden ayudar a llenar
este vacio. Para esto, serd necesario darles un mayor poder legal
para controlar su medio ambiente social y para insistir en que los re-
sidentes se conformen [...] Ya es tiempo de darles a las asociaciones
comunitarias el discernimiento razonable para escoger a sus miem-
bros. [Traduccion libre]

Segtin Nelson (1999), la segregacion estaria legitimada en los barrios
cerrados debido a su capacidad para permitir la constitucion de vinculos
comunitarios, la recreacion de comunidades.

En un estudio realizado para la U.S. Advisory Commission on Intergo-
vernmental Relations, el mismo Nelson (1989 : 50), quien redact6 uno de
los capitulos, escribe:

La privatizacion tiene como consecuencia, como se menciono ante-
riormente, la segregacion de la poblacion en funcion de su ingreso, su
estatus social, sus valores sociales y otras caracteristicas personales
que definen el cardcter de un barrio. Desde cierto punto de vista, es-
ta segregacion es una ventaja en el sentido que permite aumentar el
sentimiento de identidad barrial y de comunidad. Sin embargo, desde
otra perspectiva, la privatizacion puede ser vista como un prejuicio,
porque el sentido mds amplio de comunidad metropolitana y nacional
puede verse reducido [...]. [Traduccion libre]

En esta tltima citacion, Nelson (1989), quien retoma el argumento del
fortalecimiento del espiritu comunitario en los barrios cerrados, se mues-
tra mas critico, evocando la otra cara de los barrios cerrados como practi-

12. Robert Nelson es profesor en la School of Public Affairs de la Universidad de Maryland.
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ca de ruptura social y de secesion. Esta vision de una doble funcién de los
barrios cerrados, vista del interior como factor de cohesion, y vista del ex-
terior como factor de erosion de la cohesion, se acerca a la idea desarro-
llada por Kearns y Forrest (2000). Estos autores mostraron que lo que
puede ser un elemento de cohesion social a una escala, puede volverse un
elemento de division social a otra. Los barrios cerrados, a pesar de no ser
mencionados en el texto de estos autores, ofrecen un ejemplo elocuente de
ese fenomeno.

Sin embargo, el argumento que pretende que los barrios cerrados con-
tribuyen a la cohesion social a nivel de los barrios a través de la creacion
de un sentimiento de comunidad, merece ser examinado de cerca. Hemos
sefialado anteriormente que los barrios cerrados pueden ser presentados co-
mo una forma residencial que permite reconstituir el espiritu de comunidad
o de vecindad, de una sociabilidad de barrio. Entonces, desde el interior,
esta forma residencial podria ser vista como un lugar de produccion de co-
hesion social. Por ejemplo, a menudo necesita un compromiso civico im-
portante, pero, siguiendo en el mismo sentido de Kearns y Forrest (2000),
esto tiene un costo: reduce el compromiso civico al exterior de los barrios
cerrados (Lang y Danielsen, 1997). Esto se acerca a las observaciones de
Coy y Pohler (2002), quienes sefialan que en las grandes metropolis lati-
noamericanas, la auto-administracion de los conjuntos de barrios cerrados
da a sus habitantes un sentimiento de autonomia y un sentido de comuni-
dad en la homogeneidad social, aun cuando la auto-segregacion a veces
puede conducir a un sentimiento de encarcelamiento en un mundo ideal.

Pero cuando tomamos en cuenta el contenido extremadamente
detallado y apremiante de acuerdos que dirigen la vida interna de esos
barrios, por lo menos en los Estados Unidos, no podemos sino concluir
que sus habitantes no se sujetan a los mecanismos usuales propios a las
comunidades que son el control social, la negociacion y el compromiso, o
incluso la existencia de valores comunes para dirigir la manera de vivir
juntos y decidir lo que es aceptable, o incluso esperado, en los
comportamientos cotidianos!3. En su anélisis sobre Buenos Aires, Pirez
(2002) también subraya la existencia de normas de comportamiento
restrictivas y reglas relativas a los modos de vivir que son impuestas a los
compradores y que operan como una forma de politica de admision.

En Estados Unidos, a los residentes de ciertos barrios cerrados se les
imponen los colores que son aceptables para su puerta, sus cortinas, el ta-
mafio maximo que puede tener un perro, se les designa una lista limitada

13. En Lang y Danielsen (1997), se recuerda ademas que Bakley y Synder identificaron la siguien-
te contradiccion. A menudo, los habitantes de los barrios cerrados se hacen los apdstoles de la
desreglamentacion (menos Estado y mas sector privado) al mismo tiempo que optan por una ‘hi-
per-regulacion’ a través de la reglamentacion interna tan estricta que ellos mismos se imponen.
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de arboles o de flores que son permitidas. Les prohiben por ejemplo ten-
der la ropa al exterior, dejar un camion en el estacionamiento ubicado al
frente de la residencia, etcétera (Blakely y Snyder, 1997a: 21-23). Cuan-
do los acuerdos no son respetados integralmente por todos los residentes,
no es raro que los propietarios disgustados persigan judicialmente a su
asociacion ante los tribunales por no haber hecho respetar el reglamento.
Estamos lejos de los mecanismos de control social observados en los ba-
rrios bien integrados. Blakely y Snyder (1997a) no se dejan engafiar con
esto, como lo muestra uno de los subtitulos de su obra: “Governing by le-
gal contract, not social contact” (Gobernando a través del contrato legal,
no del contacto social). Por su parte, McKenzie (1998b) habla incluso de
un proceso de mercantilizacion (commodification en inglés) de la comu-
nidad. Por lo tanto, se puede concluir que incluso a nivel de la cohesion
social interna de la comunidad residencial, los barrios cerrados presentan
un balance mitigado que suscita numerosas interrogantes (Lang y Daniel-
sen 1997), por lo menos en el contexto estadounidense.

Volvamos ahora al tema de la cohesion social, que no solo se limita al
aspecto de la comunidad. Otra dimension central es la reduccion de desi-
gualdades sociales y la existencia de una verdadera solidaridad social en-
tre los diferentes grupos sociales que componen una sociedad.

Los barrios cerrados, ;jun rechazo de la solidaridad social?

La proliferacion de barrios cerrados, especialmente en América Latina
(conducira a una mayor dualidad de las grandes aglomeraciones; es decir,
a mejores condiciones para los mas pudientes que pueden beneficiarse de
una buena calidad de vida urbana por medio de la privatizacion de su ba-
rrio, y a malas condiciones de vida para los hogares mas pobres? A nues-
tro parecer, el peligro es real. ;Cual podria ser su impacto a mediano y
corto plazo sobre el aumento de las desigualdades sociales?

Para fines de esta discusion, nos tornamos ahora hacia la nocién de «so-
lidaridad estatal»!4, que es un poco menos conocida, pero que, sin embar-
g0, ha encontrado un eco en los socidlogos quebequeses durante los afios
1980 (Hamel ef al., 1988). Esta nocion hace referencia a la solidaridad exis-
tente no tanto entre los miembros de una familia extensa o entre amigos o
vecinos, sino a la solidaridad basada en la pertenencia a una misma socie-
dad. El grado de solidaridad depende de las modalidades aceptadas por los

14. Sin embargo, es en estos Ultimos afios que el tema de la solidaridad social en términos mas
generales es de actualidad a causa de la polarizacion social y del ahondamiento de las desi-
gualdades observadas en numerosas grandes metropolis del mundo desarrollado (Donzelot
y Jaillet, 1999).
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miembros de una misma sociedad en relacion con la reparticion de la rique-
za producida socialmente, de su redistribucion. Esta puede tomar la forma
de pago de transferencias monetarias a los mas pobres, pero también pue-
de ser realizada a través de la oferta de servicios y equipamientos colecti-
vos numerosos y de buena calidad, gratuitamente o a bajo costo. Esto nos
conduce nuevamente a los trabajos de Pingon-Charlot ez al. (1986) sobre la
segregacion espacial. La solidaridad estatal puede existir por lo tanto a to-
dos los niveles del Estado, desde el municipal hasta los mas centrales.

Harvey (1981) ha hecho hincapié en cuanto a la necesidad, aun en las
sociedades capitalistas, de socializar ciertos gastos sociales para asegurar
la reproduccion de la fuerza de trabajo o mas aun la reproduccion de los
seres humanos (la educacion basica, los servicios de salud basicos, el agua
potable, el sistema de colecta de aguas residuales y residuos domésticos,
los equipamientos de entretenimiento para los nifios). Estos gastos socia-
les son necesarios y no pueden ser descuidados, aunque parezcan costo-
sos a los mas pudientes y cubran las necesidades de los menos pudientes.
La mayoria de las veces estos gastos estan a cargo de los diferentes go-
biernos que recaudan los impuestos para financiarlos. La historia urbana
estadounidense, caracterizada por un nivel elevado de fragmentacion mu-
nicipal, nos revela una de las estrategias utilizadas por los hogares de los
estratos medio-altos y altos para evitar soportar la carga fiscal de esta so-
lidaridad estatal en los municipios o los condados (Ashton, 1978). Histo-
ricamente, los hogares mas pudientes han optado por una estrategia de
concentracion residencial en ciertos municipios o condados, impidiendo a
los mas pobres de venir a instalarse. De este modo, estos hogares se orga-
nizaban para evitar precisamente la redistribucion de la riqueza social a
través del Estado local (municipios o condados).

Numerosos trabajos sobre las gated communities estadounidenses ana-
lizan el proceso bajo el angulo de la privatizacion de los gobiernos loca-
les; sin embargo, se interesan poco en los efectos directos y perversos de
su proliferacion (es necesario mencionar algunas excepciones, como los
trabajos de McKenzie (1994). Planteemos aqui la siguiente pregunta: ;La
colectivizacion a través del Estado (o la solidaridad estatal) estaria siendo
amenazada y siendo susceptible de ser remplazada parcialmente por esta
otra forma de socializacion (o «comunitarizaciony) de los equipamientos
y servicios urbanos en los barrios cerrados? Macpherson (1978: 5) define
la propiedad comunitaria como la garantia dada a cada individuo que per-
tenece a la comunidad de no ser excluido de la utilizacion o del beneficio
de alguna cosa. La siguiente pregunta se deriva de esta definicion. ;Qué
es lo que esta en juego en la proliferacion de los barrios cerrados en Amé-
rica Latina? ;Se corre el riesgo de que la solidaridad comunitaria (existen-
te entre los miembros de un mismo barrio cerrado) sustituya a la solidari-
dad estatal y de este modo beneficie solamente a ciertos sectores sociales
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(los que viven en los barrios cerrados) e impida la redistribucion de la ri-
queza social? A proposito de las comunidades cerradas (gated communi-
ties), Donzelot (1999: 106) escribe:

La busqueda del «entre nosotros» en un espacio protegido ocasiona
una desolidarizacion con respecto a la poblacion de zonas
desfavorecidas [...] ;Por qué considerar las obligaciones ante un
parte de la poblacion que no vemos y que por otra parte no queremos
ver mas? La disminucion de la solidaridad hacia la poblacion de las
zonas desfavorecidas constituye la consecuencia logica de esa
distancia con respecto a ellos. [Traduccion libre].

A fin de aclarar la comprension de lo que est4 en juego, necesitamos
mencionar dos caracteristicas de la urbanizacion latinoamericana, por lo
menos en México y en Ameérica Central. Por un lado, los gobiernos loca-
les cuentan por el momento con muy escasos recursos que les son pro-
pios (por ejemplo provenientes del impuesto predial) por lo que a pesar
de las necesidades urgentes, los equipamientos colectivos son a menudo
muy elementales. Por otro lado, generalmente las aglomeraciones estan
poco fragmentadas a nivel administrativo. Resulta por lo tanto dificil pa-
ra los ricos reproducir aqui las estrategias utilizadas por los estratos me-
dios y altos estadounidenses.

(No es este el escenario urbano que se esta produciendo? En los pai-
ses en desarrollo como en muchos paises latinoamericanos, los hogares de
los estratos medio-altos y altos escogen cada vez mas la vida en los ba-
rrios cerrados, particularmente en los que pertenecen a los tipos «presti-
gio» y «estilo de vida» y de este modo optan por la solidaridad comunita-
ria privada en vez de la solidaridad estatal. De esta manera, no todos los
miembros de la sociedad local van a beneficiarse de los equipamientos y
servicios urbanos, sino solamente los hogares que pueden ser miembros
del barrio en cuestion; en otras palabras, solamente los que pueden pagar
los costos y las cargas residenciales exigidas para vivir en un barrio cerra-
do. La socializacion de ciertos servicios y equipamientos seguira la via de
la solidaridad comunitaria privada antes que la de la solidaridad estatal,
pues en este Ultimo caso, seria necesario pagar para responder a las nece-
sidades de todos los habitantes y, en un contexto de débil fragmentacion
municipal, esto significaria pagar para muchos hogares pobres. Para los
estratos sociales mas pudientes, esto significaria un alza sensible de su car-
ga fiscal, sin que por lo tanto el nivel de sus servicios aumente considera-
blemente. En los paises donde el Estado atn esta poco desarrollado, los in-
tereses monetarios son extensos. A mediano y corto plazo y en términos
economicos, la sustitucion de la solidaridad estatal por la solidaridad comu-
nitaria resulta mas interesante para los estratos sociales mas pudientes.
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Los barrios cerrados no podran sino exacerbar las desigualdades de re-
cursos y de condiciones de vida. Si los estratos sociales mas pudientes de
una sociedad pueden tener accesos a los servicios y equipamientos colec-
tivos de buena calidad por medio de su pertenencia a un barrio cerrado,
(por qué deberian pagar por todos a través de la tasacion? En consecuen-
cia, la solidaridad comunitaria de los barrios cerrados es una verdadera
amenaza a la solidaridad estatal. Los estratos sociales mas pudientes po-
drian tener como estrategia el hecho de oponerse a la provision de todo
servicio o equipamiento colectivo costoso, ya que ellos no querran pagar
por el conjunto de los residentes. Si consideran el servicio o el equipa-
miento necesario, simplemente se proveeran de €l en su barrio cerrado y
no querran pagar dos veces. Para el caso de Buenos Aires, Torres (1999)
documenta esta estrategia de los residentes de los barrios cerrados, quie-
nes se oponen al pago de impuestos para cubrir el costo de los servicios
basicos como el agua potable, el desagiie y la policia, sacando provecho
del hecho de que ellos ya pagan a través de sus gastos de propietario por
sus propios servicios e infraestructuras. En el caso de los Estados Unidos,
Dilger (1993) y McKenzie (1998a: 59-60) han sefialado los esfuerzos des-
plegados por las asociaciones de propietarios para evitar lo que es califi-
cado de doble tasacion. Los residentes de los barrios cerrados consideran
que ellos pagan dos veces por los mismos servicios: una primera vez por
los servicios publicos a través de la tasaciéon y una segunda vez por los
servicios ya cubiertos por sus gastos como propietarios en un barrio cerra-
do. En Estados Unidos, hasta ahora, su oposiciéon ha dado frutos. Por
ejemplo, la legislatura de Nueva Jersey, a pesar de la oposicion de la New
Jersey State League of Municipalities, ha ordenando a todas las ciudades
ya sea de ofrecer los mismos servicios a los residentes de los Common In-
terest Development (que incluyen los barrios cerrados) que los que son
ofrecidos a los otros residentes, o simplemente reembolsarles los costos
de estos servicios. Se pueden citar otros ejemplos como los programas de
descuento de impuestos efectivos en Houston, en Kansas City y en el con-
dado de Montgomery en Maryland (Blakely y Snyder, 1997a: 24). Esta
lista esta lejos de ser exhaustiva y en varias partes de Estados Unidos son
numerosas las causas que aun estan en espera de juicio.

En su analisis de los barrios cerrados en Buenos Aires, Arizaga (2000:
26) escribe que la proliferacion de barrios cerrados significa el fin de la
idea de un futuro para todos. La autora afiade que esta forma residencial
impone una cultura de la privatizacion en vez de la solidaridad estatal o
colectiva. Coy y Pohler (2002: 365) también sitian el desarrollo de los ba-
rrios cerrados en Buenos Aires en un contexto de neoliberalismo, privati-
zacion y desregulacion. El despliegue de los barrios cerrados se realiza en
un contexto de recorte de gasto publico en las infraestructuras sociales y
en la vivienda de interés social, recortes que afectan sobre todo a los seg-
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mentos mas pobres de la poblacion. Este recorte es compensado por un
aumento de la contribucion del capital privado en el desarrollo de Buenos
Aires y de otras metropolis latinoamericanas, contribuyendo de esta for-
ma al aumento de la fragmentacion social y a la intensificacion del poten-
cial de conflictos sociales. Segiin Coy y Pdhler (2002, p. 368), quienes
utilizan la metafora de la isla de riqueza en un océano de pobreza (perife-
ria urbana) para designar los barrios cerrados de las grandes metropolis
suramericanas, es precisamente la capacidad de aislarse, de hacer sece-
sion, para retomar los términos de Donzelot (1999), lo que explicaria la
ausencia del mejoramiento de las infraestructuras sociales locales para to-
da la poblacion de la zona. Por su parte, y haciendo referencia a Buenos
Aires, Pirez (2002) habla de una oferta fragmentada de servicios normal-
mente publicos, que se inscribe en una orientacion de mercado que exclu-
ye a ciertas categorias de la poblacion.

Si el solo medio para socializar los equipamientos fuera su colectiviza-
cion, el acceso universal a estos estaria asegurado; sin embargo, la prolife-
racion de los barrios cerrados abre la puerta a otra estrategia: la "comunita-
rizacion" de los servicios y los equipamientos. Los mas pobres corren el
riesgo de ser abandonados, sin servicios y sin equipamientos de nivel acep-
table. Si los barrios cerrados son todavia sobre todo del tipo «zona de segu-
ridad» con pocos equipamientos, este escenario puede parecer excesivo. Pe-
ro si se observara una verdadera proliferacion de barrios cerrados con alto
nivel de equipamientos, los efectos de esta forma residencial en emergencia
podrian ser bastante importantes, mas ain cuando se conoce un movimien-
to de descentralizacion en muchos paises. Las publicaciones latinoamerica-
nas sobre las gated communities han fijado su atencion sobre todo en las
grandes metropolis suramericanas y particularmente en Buenos Aires, y en
menor proporcion en Sao Paulo y Rio de Janeiro.

(Cudl es la situac}g)n en ciudades mas pequefias como Puebla y San
Salvador? En Puebla ~ y San Salvador!® (y en sus alrededores), los ba-
rrios cerrados estan en crecimiento, pero hemos sefialado que la mayoria
de las veces pertenecen al tipo «zona de seguridad». Por el momento, la
"comunitarizacion" parece poco amenazadora para la solidaridad estatal.
En estas dos ciudades, el principal factor que explica la proliferacion de
los barrios cerrados es el deseo de vivir en un ambiente residencial segu-
ro, o sea al abrigo de la criminalidad, la delincuencia, pero también de una
circulacién automovilistica intensa y peligrosal?, particularmente en San

15. Puebla es una metrépolis de 1900.000 habitantes y es la capital del estado de Puebla, en México.

16. En Puebla, el agua corriente y los desagiies son de responsabilidad municipal, mientras que en
San Salvador, la produccién y distribucion de agua potable es responsabilidad de una institucion
auténoma llamada Administracion Nacional de Acueductos y Alcantarillados (gobierno
central); sin embargo, existe un proyecto piloto de municipalizacion..

17. No podemos evitar de hacer referencia a los trabajos del gedgrafo americano William Bunge
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Salvador, donde los raptos y los crimenes contra la persona son frecuen-
tes. Globalmente, como la mayor parte de los barrios cerrados son del ti-
po «zona de seguridad», la "comunitarizacion" de los equipamientos y de
los servicios no esta muy desarrollada en estas dos ciudades. Por otra par-
te, es poco probable que en 2002 la existencia de algunos barrios cerrados
sea un obstaculo al despliegue de una solidaridad estatal, en caso de que se
manifieste una voluntad real. Pero ;qué sucedera en el futuro? ;Los barrios
cerrados que cuentan con equipamientos y servicios de buen nivel ganaran
con el tiempo la preferencia de los hogares de las clases medias y altas de
estas dos ciudades, afectando el desarrollo de servicios y equipamientos
publicos urbanos de buen nivel en el conjunto del territorio?

Conclusion

La discusion sobre las dimensiones constitutivas de la cohesion social,
y el andlisis que hemos desarrollado de los barrios cerrados, nos llevan a
concluir que esta forma residencial en su forma mas acabada (con nume-
rosos servicios e infraestructuras comunes) constituye una verdadera
amenaza a la cohesion social en diferentes niveles. Hemos visto que los ba-
rrios cerrados participan de una voluntad de no-pertenencia a la sociedad
urbana global, de una voluntad de secesion territorial de parte de sus habi-
tantes. También son la manifestacion de un sentimiento de desconfianza,
no solo con respecto a los habitantes del area metropolitana, sino, también,
ante las instituciones politicas locales. Finalmente, favoreciendo un acceso
desigual a los recursos urbanos (infraestructuras y servicios urbanos) a tra-
vés de su comunitarizacion, estos barrios no participan en la reduccion de
las desigualdades ni en la redistribucion solidaria de la riqueza social.

La proliferacion actual y futura de los barrios cerrados en el contexto
de las sociedades urbanas donde las infraestructuras y los servicios atin es-
tan poco desarrollados (y en ciertos casos muy lejos de serlo), permitien-
do el despliegue de una solidaridad comunitaria en lugar de una solidari-
dad estatal, solo conducira al crecimiento de las desigualdades sociales en
las ciudades ya fuertemente fragmentadas, privando los hogares pobres
del acceso a numerosos servicios y equipamientos urbanos. Por lo tanto,
esta forma residencial segregativa constituye una amenaza a la cohesion

sobre los accidentes que implica el automovil. El habia mostrado que los accidentes de los pea-
tones ocurrian en los barrios pobres y que los choferes a menudo vivian en los alrededores de
la ciudad al abrigo del trafico. En Puebla y en San Salvador, uno de los efectos perversos de la
proliferacion de las calles cerradas y de los barrios cerrados consiste en la concentracion del tra-
fico de todo tipo, no solo de autobuses en las zonas no cerradas de estas ciudades y sus subur-
bios, las cuales son a menudo los ambientes cotidianos de los habitantes mas pobres (Milian y
Guenet, véase capitulo en este libro, y a través de las observaciones de campo de un estudian-
te (Serge Dupont) de la maestria en estudios urbanos INRS-UQAM).
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social de las sociedades urbanas latinoamericanas. El andlisis que hemos
acompaiado, por lo menos para el contexto latinoamericano da la razén a
Donzelot (1999: 102), quien escribe:

La fuerza de la ciudad, hasta hoy al menos, era [... | de imponernos
el sufrimiento del otro, tanto en el conflicto como en la solidaridad.
Las comunidades cerradas (gated communities, segun la denomina-
cion americana tornada célebre) revelan una ciudad que no opone la
menor resistencia al rechazo del otro, ni al miedo que él inspira. Po-
demos hacer sociedad solos, emparejandonos solamente con las cate-
gorias de individuos que nos convienen. [Traduccion libre].

Si se toma en cuenta que la cohesion social requiere una disminucion de
las desigualdades de riqueza y al mismo tiempo una solidaridad activa entre
ricos y pobres, resulta evidente que los barrios cerrados son formas segrega-
tivas que amenazan la cohesion social. En su analisis de Buenos Aires, Car-
ballo (1998) insiste en que el modelo del Estado neoliberal esta al origen de
la proliferacion de los barrios cerrados. Segun la autora, este modelo no pue-
de sino inducir a diferencias sociales crecientes y conducir a la consolidacién
de la fragmentacion del espacio urbano que existe en esta metrdpolis.

La cuestion de la proliferacion de barrios cerrados se vuelve cada vez
mas apremiante en un contexto de descentralizacion creciente de respon-
sabilidades sociales hacia las colectividades locales en los paises en desa-
rrollo, tendencia que por cierto es estimulada por el Banco Mundial. La
probable implantacion de un sistema de tasacion municipal en San Salva-
dor y el posible aumento rapido de los niveles de tasacion local en Puebla
seguramente provocaran la siguiente pregunta: ;Quién pagara, por qué y
para quién? Asi, incluso en las metropolis de tamafio mas modesto que las
grandes metropolis suramericanas, la "comunitarizacion" podria volverse
una estrategia muy atractiva para los estratos altos, que querran dotarse de
servicios de buena calidad sin tener que pagar por los mas pobres. Debe-
ran llevarse a cabo investigaciones empiricas para documentar con preci-
sion la evolucion y la proliferacion de esta forma residencial, asi como las
estrategias desplegadas por los residentes mas pudientes a fin de evitar
asumir la carga fiscal que permitiria la oferta de un nivel aceptable de in-
fraestructuras y servicios publicos accesibles para todos. Los trabajos de-
berian concentrarse especialmente sobre México y los paises de América
Central que han sido objeto de pocas investigaciones hasta hoy.

Para finalizar, mencionamos que hasta hace poco, el Banco Mundial pare-
cia poco preocupado por la multiplicacion de barrios cerrados. Este tema no
figura en la agenda de problemas urbanos identificados por este organismo in-
ternacional, que no obstante desempefia un papel no despreciable en la orien-
tacion de numerosas intervenciones urbanas en los paises en desarrollo.
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CariturLo II
DIVISION SOCIAL DEL ESPACIO URBANO
Y EMERGENCIA DE LOS BARRIOS CERRADOS
EN EL AREA METROPOLITANA
DE SAN SALVADOR

SONIA BAIRES

Introduccion

La segregacion socio-espacial se ha incrementado durante los ultimos
50 afios en la mayoria de metrépolis latinoamericanas, como consecuen-
cia del acelerado proceso de urbanizacion en la segunda mitad del siglo
XX, de la “metropolizacién” y excesiva concentracion de actividades y
poblacién en algunas ciudades principales y de la transicion hacia un nue-
vo modelo econdémico. Este ultimo en particular estd modificando la es-
tructura urbana, incrementando la pobreza y profundizando las desigual-
dades; la confluencia de estos fendmenos produce ciudades fragmentadas,
en las cuales se dificulta la sostenibilidad del desarrollo social urbano
(Prévot-Schapira, 1999; Stren y Polése, 2000).

Dicha segregacion —comprendida como el hecho social de poner a dis-
tancia ciertos grupos o elementos con relacion al conjunto— se manifiesta
en una creciente diferenciacidon y separacion socio-espacial que ha lleva-
do a la conformacion de “islas de riqueza en un mar de pobreza y exclu-
sidon social.” Sin embargo, mientras a escala metropolitana es posible
identificar claramente los territorios que conforman las zonas favorecidas
y las desfavorecidas, un andlisis méas localizado de cada una de estas zo-
nas por separado muestra globalmente una diferenciacién social, pero al
mismo tiempo en ciertos sectores, una combinacion de proximidad fisica
y distancia social dentro de ellas. La razén es que en el caso salvadorefio
es bastante comun, por ejemplo, encontrar comunidades precarias o
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“marginales” al interior de barrios ricos y, sin embargo, los mundos de
ambos grupos jamds se cruzan mas que en la relacion de trabajo patron-
sirviente. En este sentido, desde ya hace algunos afios distintos autores
han desmitificado la idea de que la proximidad fisica per se produce inte-
gracion o mezcla social y han reafirmado que la distancia social es el ele-
mento central que define la segregacion (Brun, 1994; Chamboredon y Le-
maire, 1970; Dansereau, 1992; Grafmeyer, 1994).

Después de haber sido abandonado en los ochentas, el interés por la se-
gregacion urbana resurge en América Latina en los afios noventas, vincula-
do al analisis de los efectos de las transformaciones econdmicas relaciona-
das con la globalizacion. Estudios iniciales exploraron la relacion entre ur-
banizacion y cambios estructurales con el incremento de la polarizacion es-
pacial (Portes ef al., 1997), mientras que otros se centraron en la relacion
entre segregacion y desregulacion de los mercados de tierras (Jaramillo,
1997; Lungo y Baires, 2001; Sabatini, 1997). Mas recientemente, los estu-
dios estan poniendo énfasis en el surgimiento de los “barrios cerrados”, co-
mo una nueva forma de segregacion socio-espacial, tanto en paises en de-
sarrollo como desarrollados (Arizaga, 2000; Caldeira, 2000; Coy y Pohler,
2002; Garcia y Villa, 2001; Giglia, 2001; Lacarrieu y Thuiller, 2001; Pré-
vot-Schapira, 2001; Robert, 1998; Torres, 1998).

Estos barrios cerrados, llamados en otros paises enclaves fortificados,
“gated communities”, o “gated housing estates,” se caracterizan por el uso
de muros, portones y mecanismos de seguridad alrededor de los espacios
residenciales, garantizando privacidad, seguridad y exclusividad a sus
usuarios. Esta nueva forma de habitacion y modo de vida de las elites se
ha trasladado a su vez, aunque con matices, a grupos de ingresos medios
y bajos. Asi, se ha desarrollado una mentalidad ‘seguritista’ con una doble
dindmica de exclusion de los otros, por un lado y de sentido de “comuni-
dad,” bastante contenido y limitado, por el otro. La importancia del estu-
dio de este fendmeno reside precisamente en dilucidar cuanto y como pro-
fundiza las desigualdades, crea barreras a la sociabilidad y modifica las
nociones de espacio publico y de ciudadania.

Una de las cuestiones que mas atencion esta teniendo es la de sus fac-
tores explicativos, pues en estos aparecen no solo el cambio en los modos
de vida, cuestion mucho mas clara en las grandes ciudades de paises de-
sarrollados y de algunos en desarrollo, sino, también, factores como la cri-
minalidad y la violencia urbana, los cuales generan sentimientos genera-
lizados de inseguridad y de miedo a “los otros”, a los diferentes. Caldeira
(2000) afirma incluso que el miedo a la criminalidad y el discurso del cri-
men (“talk of crime”) se han convertido en los ejes estructurantes de estas
practicas segregacionistas.

Este capitulo contiene tres partes. La primera esboza la evolucion
historica de la diferenciacion social del espacio al interior de la ciu-
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dad de San Salvador y su area metropolitana. La segunda describe la
division social del espacio metropolitano en el periodo actual de pos-
guerra. Dos ideas principales recorren estas dos primeras partes: una,
que la division social del espacio urbano capitalino se ha configurado
a lo largo del siglo XX, especialmente en su segunda mitad, teniendo
a su base el proceso de urbanizacion vinculado a los modelos econé-
micos predominantes; dos, que entre los principales factores explica-
tivos de esta division social del espacio se encuentran la logica del fi-
nanciamiento de la vivienda, la cual tiende a favorecer principalmen-
te a los sectores con ingresos medios y altos, los planes de desarrollo
y las regulaciones urbanas y la evolucion en los estilos y modos de vi-
da de los citadinos, especialmente aquellos de ingresos altos. En la
tercera parte se aborda el surgimiento de los barrios cerrados, sus ca-
racteristicas y origenes particulares, asi como una propuesta de tipo-
logia de estas, a partir del trabajo de campo realizado para la investi-
gacion, el cual incluye recopilacion de documentacion, observaciones
de campo y entrevistas con actores claves. El capitulo termina con al-
gunas reflexiones sobre las implicaciones de los barrios cerrados y
del incremento de la segregacion socio-espacial sobre la gestion de
las ciudades latinoamericanas.

Evolucion historica de la division social
del espacio en San Salvador

La expansion cafetalera y la ciudad
en las primeras décadas del siglo XX

La division social del espacio capitalino se configura desde las prime-
ras décadas del siglo XX, paralela a la consolidacion de San Salvador co-
mo principal centro urbano del pais. Los cambios producidos por la ex-
pansion cafetalera, el incremento de las actividades comerciales e indus-
triales y el peso historico de esta ciudad como centro politico administra-
tivo de la institucionalidad colonial, se cuentan entre los factores que ex-
plican dicha consolidacion. Hacia 1930 San Salvador sobrepasaba en po-
blacion al resto de las ciudades del pais.

La expansion del cultivo del café genero actividades financieras y co-
merciales urbanas alrededor de su comercializacion y exportacion. Asi-
mismo, aparecieron actividades manufactureras e industriales que contri-
buyeron a la estructuracion urbana de la capital (Lungo, 1992). La cuadri-
cula de la ciudad colonial se mantuvo intacta la mayor parte del siglo XIX
y principios del XX, cuando en la periferia del centro se construyeron vi-
viendas monumentales de sectores acomodados, al tiempo que surgieron
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los mesones! como alternativa habitacional de sectores pobres (Lungo,
2000). La ciudad comienza a expandirse.

Segun Rodriguez (2002) en esa época la sociabilidad urbana de San
Salvador funcionaba alrededor de los barrios tradicionales y de las fiestas
religiosas organizadas por las cofradias. Sin embargo, cuando estas es-
tructuras sociales y religiosas se debilitaron por el levantamiento campe-
sino de 1932 y el sucesivo ascenso del militarismo en el pais, la vida en
comun alrededor de las fiestas religiosas desaparecio. Las elites econdmi-
cas se movieron hacia la periferia este del centro y luego, entre las déca-
das de los afios 30 y 40, hacia el oeste de la ciudad. La colonia Flor Blan-
ca, nombre de la primera subdivision residencial de las elites fuera del
centro, simboliza el inicio de un proceso mas marcado de diferenciacion
social, que implicé el quiebre en la ciudad del sistema tradicional de or-
ganizacidn por barrios. Simboliza ademas los cddigos con los cuales la
naciente burguesia comenz6 a separarse del resto de la sociedad.

Sin embargo, los cambios politicos de principios de los afios treintas:
el fortalecimiento del movimiento obrero, la insurreccién campesina de
1932 y el ascenso de los militares al poder a partir de ese afio, explican
también en buena medida esta creciente diferenciacion social. Estos cam-
bios provocaron rupturas politicas y sociales tales, que impidieron la es-
tructuracion de un proyecto de ciudad moderna, funcional y democrética.
Ademas, el centro de la ciudad y algunas de sus principales plazas pasa-
ron progresivamente a ser el principal espacio de accién de las protestas
politicas de la oposicion al régimen militar.

Entre 1930 y 1950 San Salvador continu6 creciendo sin ningun tipo de
planificacién. Su poblacién pasé de 89.281 a 171.270 habitantes entre es-
tos afios. En el centro capitalino, algunas de las antiguas residencias de
sectores acomodados fueron convertidas en mesones. San Salvador llego
a albergar en 1947 al 40,5% de la poblacidn capitalina. Asimismo, desde
esos afios hasta la segunda mitad de los afios ochentas, San Salvador con-
centrd el mayor nimero de mesones de los municipios aledafios (Lungo y
Baires, 1998).

1. El meson es una casa unifamiliar de propiedad privada cuyas habitaciones son alquiladas a
familias de bajos ingresos y donde los bafios son compartidos por todos los habitantes de la
casa. Sindénimo de conventillo o cortijo en otros paises de América Latina. Es una forma
habitacional para sectores de escasos recursos y para inmigrantes del campo que vienen a la
ciudad en busca de trabajo, por ejemplo.
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Modelo sustitutivo de importaciones y expansion del AMSS

A partir del impulso del modelo de sustitucion de importaciones en la
segunda mitad de los afios cincuentas y del Mercado Comun Centroameri-
cano hacia fines de los sesentas, la ciudad capital crece rapidamente en las
direcciones este, noreste y noroeste, convirtiéndose en una aglomeracion ur-
banaZ. Este crecimiento conlleva una localizacion diferenciada de la vivien-
da de los distintos grupos socioecondémicos. Las nuevas fuentes de empleo
generadas por la industrializacion se localizan en la zona este del AMSS
(Ilopango- Soyapango) mientras los centros de oferta cultural y de servicios
urbanos se siguen ubicando en el oeste del municipio de San Salvador.

Cuadro 2.1
Poblacion y territorio del AMSS (1950-2000)

* Poblacion total Tasas de

& crecimiento (%)

s 3

& 2 2

: &
Municipio = 1950 1971 1992 2000 ) o
Antiguo Cuscatlan 19,41 6.310 8.957 8.187 44.997 42 215
Apopa 51,84 3.021 18.980 109.179 171430 528 475
Ayutuxtepeque 8,41 2.230 8.379 23.810 40.052 276 184
Cuscatancingo 5,40 4.160 21.674 57.485 94.395 421 165
Delgado 33,42 19.333 64.048 109.863 53.408 231 72
Tlopango 34,63 3316  23.757 90.634 131.776 616 282
Mejicanos 22,12 14406  69.359 144.855 189.604 381 109
Nejapa 83,36 8.930 15.368 23.891 32.006 72 55
Nueva San Salvador | 112,20 28.786  53.067 113.698 158.240 84 114
San Marcos 14,71 2272 28451 59913 70.730 1152 111
San Martin 55,84 7.196 14.220 56.530 106.889 98 298
San Salvador 72,25 171270 338.154 415.460 479.150 97 23
Soyapango 29,72 9.530  43.158 261.122 285.666 353 505
Total 543,31 280.760  707.572 1,494.627 1,958.343 152 111

Fuentes: Direccion General de Estadisticas y Censos, Ministerio de Economia. Censos nacionales
de poblacion 1950, 1971, 1992. Para el aiio 2000 se han utilizado los datos de la Encuesta
de Hogares de Propdsitos Multiples.

2. En 1950 el Area Metropolitana de San Salvador (AMSS) comprendia los municipios de San
Salvador, Mejicanos, Delgado, Cuscatancingo y Ayutuxtepeque. En 1971 se le agregan los
municipios de Soyapango e Ilopango. En 1990 Apopa, Nueva San Salvador y Antiguo
Cuscatlan se agregan y en 1993 Nejapa, San Marcos, y San Martin. Actualmente,
Tonacatepeque esta en proceso de integrarse, haciendo un total de 14 municipios.
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La poblacion de San Salvador casi se duplico entre 1950 y 1971 y la ma-
yor parte de municipios periféricos observaron tasas de crecimiento suma-
mente elevadas, especialmente San Marcos, llopango y Apopa (Cuadro 2.1).

Las migraciones internas se iniciaron entre 1950 y 1971, propiciando el surgi-
miento de nuevas formas de habitat popular urbano. Estas nuevas formas son los
tugurios y las colonias ilegales, las cuales, sumadas a los mesones, llegan a consti-
tuir en 1976 el 52,7% del total de viviendas existentes en el AMSS (FUNDASAL,
1976) y se localizan en distintas zonas del espacio metropolitano (Cuadro 2.2).

Los tugurios se caracterizan por la ilegalidad de la tenencia de la tierra, ya
que se crean como producto de la apropiacion de tierras pertenecientes al Go-
bierno Central o a los municipios, muchas veces en areas de proteccion, a las
orillas de rios o quebradas. Inicialmente, no poseen acceso a los servicios pu-
blicos. Por su parte, las colonias ilegales resultan de la subdivision de terre-
nos privados en lotes mas pequefios?, los cuales son vendidos “en promesa de
venta”, sin dotacion de servicios o infraestructura. A estos asentamientos se
les llama “ilegales” o “informales” porque la venta de lotes no esta acompa-
fiada de los permisos necesarios para establecer un asentamiento urbano.

Cuadro 2.2

Viviendas en tugurios, mesones y colonias ilegales en el AMSS,
seglin municipios. Aios 1971, 1974, 1989 (%)*

% wn

Tugurios Mesones S=

Municipios 1971 1974 1989 1971 1974 1989 1974
Antiguo Cuscatlan 11,6 6,6 5,7 15,2 14,0 2,3 -
Ayutuxtepeque 0,5 0,4 2,1 16,1 14,8 5,1 39,7
Cuscatancingo 0,3 - 2,7 24,0 22,1 9.4 50,3
Delgado 5,1 4,2 8,5 34,7 32,1 16,8 27,8
Ilopango 5,1 43 9,6 10,0 9,3 7,5 22,8
Mejicanos 5,5 4.4 6,9 25,3 23,3 8,9 344
Nueva San Salvador 7,4 6,0 9,1 46,9 432 8,7 --
San Marcos - - 10,9 17,8 16,4 7,7 70,1
San Salvador 10,6 8,1 17,9 33,3 30,8 12,5 5,1
Soyapango 22,4 16,9 9,9 36,3 33,5 6,9 45,7
Total AMSS 8,9 6,9 11,8 31,7 29,2 9,9 15,7

Fuente: Elaboracion propia con base en Zschabitz et al. (1995) vol. 1. Tablas 11 y V, FUNDASAL.

3. En algunos paises de América Latina a esta subdivision de terrenos se le conoce como
lotificacion o parcelacion.
4. Se ha tomado la informacion necesaria para este trabajo estadistico de los censos nacionales,

las encuestas de hogar y otras fuentes oficiales. Estan ausentes los municipios de Apopa,
Nejapa y San Martin pues Apopa pasa a formar parte del AMSS tan solo en 1990 y los otros
dos municipios en 1993.
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En el Cuadro 2.2 puede observarse la evolucion de estas formas de ha-
bitat popular. Destaca el aumento significativo de viviendas en tugurios y
la reduccion significativa en mesones en 1989, lo cual ha sido atribuido al
terremoto de octubre de 1986. En las colonias ilegales, aunque los regis-
tros son descontinuos, todo parece indicar que se han multiplicado desde
principios de los afos setentas. En 1974 Soyapango y San Marcos tenian
una cantidad significativa de viviendas en este tipo de asentamiento,
mientras que en Nueva San Salvador y Antiguo Cuscatlan no hay ningu-
na. Sin embargo, datos entre 1989 y 1992 ubican el mayor niimero de co-
lonias ilegales en Delgado y San Salvador y pocas o casi ninguna en Nue-
va San Salvador y Antiguo Cuscatlan (Zschabitz et al., 1995). Es posible
que esto ultimo se explique por el mayor control ejercido sobre los usos
del suelo en estos dos municipios, al encontrarse ambos en medio de una
zona de produccion cafetalera; mientras que las variaciones en los muni-
cipios con mas colonias ilegales estarian reflejando una evolucion impor-
tante que desgraciadamente ha sido poco estudiada.

Por su parte, las elites econdomicas migran nuevamente desde fines de
los afios cuarentas, esta vez hacia la colonia Escalon y luego a la San Be-
nito, en el noroeste de San Salvador. Construidas entre 1947-48 y 1950-
52, respectivamente y estando cercanas a las rutas de salida hacia el oes-
te del pais, estas subdivisiones residenciales se convirtieron en la zona
mas exclusiva de la ciudad.

En este periodo de crecimiento econémico y poblacional del AMSS
entre 1950 y 1970, los patrones de division social del espacio urbano, ini-
ciados en el periodo anterior, tuvieron continuidad. Hoy en dia, San Sal-
vador concentra en el noroeste a los sectores de mas altos ingresos y en el
resto del municipio a una proporcion significativa de pobres en tugurios,
mesones y colonias ilegales, mientras que en los municipios periféricos
habita una masa creciente de poblacion trabajadora que se mantiene sepa-
rada, espacial y socialmente, de los espacios privilegiados de las elites. En
este marco, la creciente pobreza rural, el incremento de las migraciones
hacia la ciudad y el aumento de la represion del Estado dan origen al con-
flicto armado de la década siguiente.

La division social del espacio urbano
durante el conflicto armado y el posconflicto

Hacia fines de los afios setentas, el modelo econdmico sustitutivo de
importaciones se habia agotado y el sistema politico entré en una crisis
que llevé al inicio del conflicto armado en enero de 1981. Este conflicto
finaliz6 con la firma de los Acuerdos de Paz, en enero de 1992. Entre ese
ano y 2002, el pais se ha encontrado en un periodo de transicion de pos-
guerra, dedicado a la reconstruccion y democratizacion del pais.
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La poblacion del AMSS continué creciendo durante estos afios, a pe-
sar de una disminucion en su tasa global de crecimiento de 152% en el pe-
riodo 1950-71 a 111% en el periodo 1971-92 (Cuadro 2.1). Sin embargo,
un analisis mas detallado de las tasas de crecimiento refleja una doble di-
namica de descenso en el crecimiento de los municipios centrales y de au-
mento en cuatro municipios de la periferia este y suroeste del AMSS (So-
yapango, San Martin, Nueva San Salvador y Antiguo Cuscatlan). Igual-
mente, otros municipios mas alejados del AMSS estan creciendo a ritmos
acelerados, formando cordones de desarrollo que estarian estructurando
una region metropolitana mas extensa: Colon y Lourdes en el corredor ha-
cia Santa Ana-Sonsonate en el occidente del pais; Santo Tomas y Olocuil-
ta en el corredor sur San Salvador-Comalapa sobre la carretera que con-
duce al aeropuerto y Nueva San Salvador y Zaragoza en la carretera hacia
el Puerto de La Libertad, son ejemplos de esta nueva expansion (Ferrufi-
no, 2001) (Mapa 2.1).

Mapa 2.1
Expansmn Urbana del AMSS (1983-1997)
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Asimismo, se produjeron nuevos flujos migratorios de poblacion des-
plazada de las zonas conflictivas hacia las ciudades y el incremento de tu-
gurios en los pocos terrenos estatales que todavia quedaban libres o que
estaban en desuso, como las vias férreas o las orillas de quebradas y rios
(Cuadro 2.3). A fines de los ochentas y sobre todo en los noventas, el Go-
bierno Central impulso politicas de regularizacion de la tenencia de la tie-
rra y de mejoramiento de viviendas que permitieron la consolidacion e in-
tegracion de muchos tugurios a la trama urbana. Pero aunque el numero
de viviendas en estos asentamientos precarios (tugurios, mesones y colo-
nias ilegales) disminuy6 globalmente con relacion a la vivienda formal, su
nimero aumentd en términos absolutos. Asi, mientras el porcentaje total
de viviendas en asentamientos populares urbanos en el AMSS disminuy6
de 59,9% a 35,5% entre 1971 y 1992-93, respectivamente, el numero de
viviendas en cada uno de estos afios aument6 de 64,513 viviendas en 1971
292,021 en 1992-93 (Zschabitz et al., 1995).

Cuadro 2.3

Nimero de tugurios y viviendas segin ubicacién en el AMSS y
en el Municipio de San Salvador 1991-1992

Derecho Quebradas

de viad y rios* Otros Total
San Salvador
Tugurios 15 71 83 169
Viviendas 3.875 7.773 5.766 17.415
AMSS
Tugurios 42 89 162 293
Viviendas 7.051 10.031 12.077 29.159

Fuente: Lungo y Baires (1998) con base en estadisticas de Zschabitz et al., (1995).

El terremoto del 16 de octubre de 1986 introdujo cambios en la vivien-
da popular, al destruir la mayor parte de los mesones existentes en el cen-
tro de San Salvador (Cuadro 2.2) y profundizar los procesos de abandono
del centro por parte de la gran empresa privada, por un lado, y el incre-
mento de actividades econdmicas informales, por otro. Hacia fines de esa

5. Los derechos de via son aquellas zonas a cada lado de la linea del ferrocarril y que son
propiedad del Estado. En los afios ochentas estas zonas fueron ocupadas y convertidas en
tugurios. Las quebradas son afluentes de los rios, que también tienen areas de proteccion y
que progresivamente han sido ocupadas de manera ilegal.
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década, se produce ademas el impulso de programas de ajuste estructural,
como parte del modelo que se desarrollaria mas plenamente en la década
siguiente. Entrada la década de los noventa, el abandono ya sefialado del
centro histérico implico la relocalizacion de las casas matrices del sector
financiero, especialmente bancos y aseguradoras, hacia el oeste de la ciu-
dad. Ademas, con la expansion metropolitana se multiplican las sucursa-
les bancarias y los grandes centros comerciales en otros municipios del
AMSS, dando paso progresivamente a la multipolaridad urbana que ac-
tualmente caracteriza esta metropolis (Lungo y Baires, 1995).

Los patrones de segregacion socio-espacial

Estos patrones de expansion urbana y de crecimiento econémico con-
llevan desigualdades socio-territoriales que se reflejan en una alta concen-
tracion de poblacion de bajos ingresos en el Norte y el Este (Apopa, So-
yapango, Ilopango, San Martin) y de poblacion de ingresos medios y al-
tos en el noroeste y suroeste del AMSS (San Salvador, Nueva San Salva-
dor y Antiguo Cuscatlan). La pobreza urbana aument6 significativamente
durante los afios ochentas y disminuy06 relativamente en los noventas:

[...] aunque la pobreza es mds un fenomeno rural, esta tendencia
se esta revirtiendo a medida que se esta produciendo mds migra-
cion hacia las areas urbanas debido al declive de la agricultura
¥, mas recientemente, a los multiples desastres naturales ocurri-
dos en la ultima década. Mientras en 1992 las dreas urbanas hos-
pedaron 40% de los pobres del pais, en 1998 este porcentaje se
elevo al 46%. Lo que es destacable en el periodo 1992-98 es que
la mayor parte del crecimiento de la pobreza total en el pais vie-
ne de la pobreza urbana (Banco Mundial, 2001: 3-4).

Aunque no se cuenta con datos por municipios del AMSS, las estadis-
ticas oficiales reportan niveles altos de concentracion de ingresos a escala
nacional. Mientras el quintil mas bajo de ingresos obtiene 3,4% del total
de ingresos, el quintil superior obtiene 56,5% de estos (World Bank,
2000).

Si bien como ya se dijo antes, los asentamientos que conformaban lo
que hoy se llama el habitat popular urbano (o sector informal de la vivien-
da) ha disminuido considerablemente entre los afios setentas y la actuali-
dad, no se puede afirmar que estos han desaparecido. Desgraciadamente
no se cuenta con estudios a profundidad sobre la evolucion y magnitud de
los mercados informales de vivienda y de tierras y los existentes solo in-
forman de las dificultades de su registro (Lungo, 1997). Sin embargo, in-
formacion disponible sobre la vivienda formal permite observar el incre-

56



DIVISION SOCIAL DEL ESPACIO URBANO Y EMERGENCIA DE LOS BARRIOS CERRADOS ...

mento de su construccion para sectores de ingresos medios y bajos, pero
con bajos estandares de habitabilidad y calidad de vida. El tamafio de los
lotes por ejemplo al reducirse a 16 metros cuadrados solo permite cons-
truir viviendas cuyos espacios se hacen inhabitables y estimulan los ma-
les sociales como la violencia intrafamiliar, el abandono del hogar por
parte de los hijos, etcétera. Esta misma informacién permite asimismo ob-
servar los patrones de expansion de la region metropolitana y la segrega-
cion socio-espacial en el AMSS.

Segregacion, vivienda, ingresos y servicios publicos

De manera complementaria, la segregacion socio-espacial puede ser
analizada como una concentracion de los grupos sociales en el espacio
metropolitano segun diversas caracteristicas. En ausencia de datos desglo-
sados de distribucion del ingreso, que seria el ideal para analizar los pa-
trones de segregacion, hemos tomado como su equivalente los rangos de
precios de las viviendas financiadas por el sistema bancario, para identi-
ficar las tendencias de concentracion espacial de los diferentes sectores
socioeconomicos. Estos datos se encuentran disponibles unicamente para
la década de los afios noventas (Cuadros 2.4 a 2.7).

La organizacion de los rangos de precios responde a la clasificacion
existente de los tipos de vivienda construida dentro del sector formal. La
vivienda de menos de 10.000 délares ($US) corresponde a lo que se co-
noce como “vivienda popular”. Es la vivienda construida generalmente
por organismos internacionales para ser donadas o entregadas a bajo pre-
cio a sectores afectados por las diversas catastrofes o en lugares de alto
deéficit habitacional. La vivienda entre 10.000 y 28.000 dolares correspon-
de a la “vivienda de interés social”, financiada a través del Fondo Social
para la Vivienda (FSV) para los empleados que ganan al menos dos sala-
rios minimos®. La vivienda entre 28.000 y 62.000 délares es la vivienda
de clase media, profesionales, empleados de nivel intermedio y funciona-
rios que ganan entre $571 y mas de $1.000 mensuales. La vivienda entre
62.000 y 114.000 dolares es la vivienda de clase media alta, de altos eje-
cutivos y empleados de grandes compaiias internacionales o nacionales.
Finalmente, las viviendas de mas de 114.000 dolares son adquiridas por
los ricos del pais, grandes empresarios o politicos.

6. Un salario minimo equivalia en el afio 2000 a 144 $US mensuales para los trabajadores de
la industria, comercio y servicios. Un dolar estadounidence equivale a 8.75 colones
salvadorefos. Desde diciembre del afio 2000 la economia del pais se encuentra dolarizada,
con lo cual ambas monedas han circulado en un proceso progresivo y acelerado de
sustitucion del colon.
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Cuadro 2.4

Distribucion de las viviendas (%) segiin rangos de precios (miles de
colones, miles de ddlares) en el AMSS, 1990-2000

Rango 1 Rango 2 Rango 3 Rango 4 Rango 5

>¢90 ¢ 90- 249 ¢250-549 ¢550-999 > ¢1000

> 10 $US 10-28 $US 28-62 $US 62-114 SUS >114 $US
64,1 23,6 9,6 23 04

Fuente: Elaboracion propia a partir de base de datos MacCormack y Compaiiia, de marzo
2000.

Como puede observarse, la mayor parte de la vivienda construida en el
AMSS corresponde a la categoria de vivienda popular, seguida por la vi-
vienda de interés social. Ambas categorias suman 87,7% del total de las
viviendas, mientras las tres categorias siguientes, las destinadas a sectores
medios y altos, conforman apenas un poco mas del 10% del total.

Un analisis mas detallado de la distribucion de viviendas por muni-
cipios (Cuadro 2.5) permite observar los niveles de concentracion se-
gun los diferentes rangos de precios que corresponden a cada uno de los
sectores socioecondmicos. Los municipios de San Salvador, Nueva San
Salvador y Antiguo Cuscatlan, que juntos suman 24,7% del total de
unidades habitacionales, concentran respectivamente 78,8%, 98,7% y
94,6% de la vivienda de los tres ultimos rangos de precios (28.000-62.000
$US, 62.000-114.000 $US y de mas de 114.000 $US). Esto refleja un
alto grado de segregacion de los estratos mas ricos de la poblacion y de
la clase media en general.

Por otra parte, los rangos de precios de la vivienda popular y de inte-
rés social muestran grados de concentracion geografica menos elevados
que los anteriores, aunque igualmente significativos. En cuanto a la vi-
vienda popular (de menos de 10.000 délares) si bien Soyapango, Ilopan-
go, Apopa y Cuscatancingo concentran el 72,7% de unidades habitaciona-
les en este rango —y 55,6% del total de viviendas construidas— el porcen-
taje restante se distribuye entre San Salvador, Nueva San Salvador y An-
tiguo Cuscatlan, por un lado y los otros municipios, por otro con 9,6% y
17,7% respectivamente. Esto indica una importante concentracion de po-
blacion de escasos recursos en los primeros cuatro municipios y global-
mente muestra una mayor dispersion geografica de la vivienda de los mas
pobres dentro del 4rea metropolitana.
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Cuadro 2.5

Viviendas segiin rangos de precios (miles de colones,
miles de dolares) por municipios del AMSS7 1990-2000 (%)

RR1 R2 R3 R4 R.S
wn
w2 wn wn
So 48 o8 o= =3 &=
ot s Lk @dda e
A o — ASSEN| ASSNe) ANAY
Municipios
Antiguo Cuscatlan 0,8 2.3 2,6 287 13,5 2,0
Apopa 16,8 3,5 0,0 0,2 0,0 11,6
Ayutuxtepeque 7,6 11,2 2.8 0,0 0,0 7,8
Cuscatancingo 15.5 1,4 0,5 0,0 0,0 10,3
Delgado 1,3 2,9 0,3 0,7 0,0 1,6
Tlopango 17,4 17,9 3,7 0,0 0,0 157
Mejicanos 7,9 12.4 8,4 0,0 0,0 8,8
Nueva San Salvador 3,6 12,3 384 294 31,0 9,7
San Marcos 0,9 3,0 2,3 0,4 0,0 1,5
San Salvador 5,2 209 37,8 40,6 50,1 13,0
Soyapango 23,0 12,2 32 0,0 54 18,0
Total 100 100 100 100 100 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de base de datos MacCormack y Compaiiia, de marzo, 2000.

En cuanto a la vivienda de interés social (10.000-28.000 $US) se ob-
serva una dispersion geografica mayor, destacando San Salvador e [lopan-
go con porcentajes de 20,9% y 17,9% respectivamente, seguidos por Me-
jicanos, Nueva San Salvador, Soyapango y Ayutuxtepeque con porcenta-
jes un poco mayores a los diez puntos. Esto se explica en parte por el im-
pulso de algunos grandes proyectos habitacionales para trabajadores que
cotizan en el Fondo Social para la Vivienda (FSV) que comenzaron a ser
ejecutados por el sector privado durante los afios noventas.

7. Los municipios de San Martin y Nejapa pertenecen al AMSS, pero esta base de datos no
registra informacion sobre ellos, se desconocen las razones. Sin embargo, las tendencias
generales se consideran validas especialmente para el caso de San Martin, un municipio con
alto crecimiento poblacional de sectores de ingresos bajos.
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Complementariamente, el analisis de la distribucion de viviendas en ca-
da municipio segtin rangos de precios permite establecer la mezcla residen-
cial existente al interior de cada uno de ellos (Cuadro 2.6). Destaca prime-
ramente la enorme concentracion de vivienda popular en Cuscatancingo,
Apopa, Soyapango e Ilopango, con porcentajes de 96,4%, 92,9%, 82,2% y
70,9% del total de viviendas dentro de esos municipios, respectivamente.
En segundo lugar, en el otro extremo de los rangos de precios (rangos 4 y
5), se encuentran San Salvador, Nueva San Salvador y Antiguo Cuscatlan,
donde se localiza principalmente la vivienda cara, perteneciente a la clase
media-alta y a los mas ricos. La vivienda en los otros rangos de precios se
distribuye heterogéneamente dentro de los diferentes municipios, aunque
en el rango 3 (28.000-62.000 $US) tienden a predominar nuevamente San
Salvador, Nueva San Salvador y Antiguo Cuscatlan.

De manera global, podemos decir que los municipios con mayores ni-
veles de segregacion residencial son Apopa, Cuscatancingo, Soyapango e

Cuadro 2.6
Viviendas segiin rangos de precios (miles de colones,
miles de délares) por municipios del AMSS 1990-2000 (%)

R. 1 R.2 R.3 R. 4 R.5

US

% N g o S = % =
o @ Je T R4 S @ ‘g
Sdo 48 o¢ o= =S32 =

- SR el w o —

AN w2 98 88 A
Antiguo Cuscatlan 243 2773 12,6 32,8 3,0 100
Apopa 92,9 7,1 0,0 0,0 0,0 100
Ayutuxtepeque 62,7 33,9 34 0,0 0,0 100
Cuscatancingo 96,4 32 0,5 0,0 0,0 100
Delgado 53,8 434 1,7 1,1 0,0 100
Ilopango 70,9 26,8 2.3 0,0 0,0 100
Mejicanos 57,5 33,3 9,1 0,0 0,0 100
Nueva San Salvador 23,6 30,1 38,0 69 14 100
San Marcos 38,9 46,3 14,1 0,6 0,0 100
San Salvador 25,4 38,1 27,7 7,1 1,7 100
Soyapango 82,2 16,0 1,7 0,0 0,1 100
Total 64,1 23,6 9,6 23 04 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de base de datos MacCormack y Compaiiia, de marzo 2000.
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Ilopango; mientras que San Salvador, Nueva San Salvador y Antiguo Cus-
catlan, si bien concentran a los sectores de ingresos mas altos, al mismo
tiempo muestran porcentajes importantes de vivienda popular, social y
media, especialmente San Salvador. Esto permite plantear que a nivel me-
tropolitano la distancia fisica es un factor importante en los patrones de
segregacion socio-espacial, al habitar ricos y pobres en municipios y mun-
dos diferentes, mientras que a nivel municipal (San Salvador por ejemplo)
la division social del espacio se produce al nivel de barrios (Cuadro 2.7).

En el caso del municipio de San Salvador, el mas grande en poblacion
del AMSS, al descender en la unidad de analisis, se observa mas clara-
mente la distribucion de los distintos grupos socio-economicos al interior
de este municipio (Cuadro 2.7).

Asi, mientras la vivienda de los primeros tres rangos de precio posee los
promedios mas altos del total de unidades habitacionales en el municipio,
25,4%, 38,1% y 27,7% respectivamente; las subzonas Viejo San Salvador,

Cuadro 2.7

Viviendas segun rangos de precio (miles de colones y ddlares)
y sub-zonas®, Municipio de San Salvador, 1990-2000 (%)

R. 1 R.2 R.3 R. 4 R.5

% o % o % o) é % =
o & RS g. > g‘ < S & «g
22 28 g% g7 2T F
AN w2 98 88 A
Sub-zonas
Escalén 0,1 15,5 40,8 36,4 7,2 11,0
La Mascota/ San Benito 0,0 37 44,1 282 240 3,1
Lomas de San Francisco 2,0 66,8 26,2 472 0,7 275
Miramonte 0,0 436 48,5 7,8 0,0 2,0
San Antonio Abad 28,1 41,7 294 0,6 0,1 11,1
San Jacinto 69,0 28,8 2.2 0,0 0,0 146
San Mateo 0,0 386 23,1 38,3 0,0 1,9
Viejo San Salvador 40,2 25,8 33,7 0,3 0,0 288
Total 25,4 38,1 2777 7,1 1,7 100

Fuente: Elaboracion propia a partir de base de datos MacCormack y Compaiiia, de marzo, 2000.

8. La division de zonas de este municipio es propia de la compaiiia que elabora la base de datos
y no corresponde necesariamente con la division administrativa de otras instituciones como
la Alcaldia de San Salvador o la Oficina de Planificacion del AMSS (OPAMSS).
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Lomas de San Francisco, San Jacinto y San Antonio Abad, concentran los
porcentajes mas altos de viviendas con respecto al total construido.

Asimismo, Escalon y La Mascota/San Benito concentran respectivamen-
te el 84,4% y el 96,3% de las viviendas de los rangos 3 a 5, mostrando una
presencia relativamente baja de pobres y de vivienda popular. Mientras Vie-
jo San Salvador, San Jacinto y San Antonio Abad concentran respectivamen-
te 66%, 97,8% y 69,8% del total de viviendas de los rangos 1 y 2 (vivienda
popular y vivienda de interés social) la presencia de la vivienda més cara (ran-
gos 4 y 5) es casi nula o minima. Ahora bien, Lomas de San Francisco, Mi-
ramonte y San Antonio Abad muestran una concentracion considerable de vi-
vienda en los rangos de precios 2 y 3, que corresponde con la presencia de
una porcion significativa de la clase media en estas colonias.

Aunque podria argumentarse que la distribucion espacial por sectores
socioecondmicos dentro de una ciudad es algo inevitable, por lo que esta
presente en practicamente todas las ciudades, en el caso de las ciudades la-
tinoamericanas esta division social del espacio va acompafiada de una pro-
vision y calidad de los servicios publicos y de la infraestructura desigual,
contribuyendo esto a un mayor deterioro de la calidad y el nivel de vida de
la poblacion de las zonas menos favorecidas. Es aqui donde la division so-
cial del espacio, al mediar la accion del Estado y del sector inmobiliario, se
convierte en segregacion. Un analisis de la distribucion de los servicios pu-
blicos en los municipios del AMSS ilustra esta afirmacion (Cuadro 2.8).

Si bien el acceso a los servicios basicos pareciera haber mejorado, la si-
tuacion es desigual y heterogénea en cada uno de estos. Mientras el alumbra-
do eléctrico es el servicio con mayor nivel de acceso (88,7%), servicios co-
mo la eliminacioén de desechos solidos, el teléfono y el agua no son provei-
dos en promedio para al menos 40% de su poblacion, cifra bastante elevada
si se considera sus implicaciones para la salud e higiene y para la insercion
laboral de esta poblacion. De nuevo, las tendencias generales muestran por-
centajes mas altos de acceso a los servicios (excepto en combustible para co-
cinar) en municipios como Antiguo Cuscatlan, San Salvador y Nueva San
Salvador, mientras municipios como San Martin y Nejapa muestran prome-
dios bastante bajos de acceso. Ahora bien, a los problemas de acceso se su-
ma la calidad de la provision de los servicios. En el caso del agua potable,
mientras que en las zonas mejor servidas de la capital (las cuales tienen ca-
pacidad de almacenamiento a través de cisternas) ésta es proveida ocho ho-
ras diarias, en algunas zonas de Soyapango e Ilopango® llega apenas tres o
cuatro horas (a altas horas de la noche). Ademas, el pago obligatorio por el
servicio, independientemente de si este se recibe o no, va en detrimento del
presupuesto de las familias de bajos ingresos.

9. Véase Cronologia de denuncias en las Cartas Urbanas de FUNDASAL, afios 1999 en adelante.

62



DIVISION SOCIAL DEL ESPACIO URBANO Y EMERGENCIA DE LOS BARRIOS CERRADOS ...

Cuadro 2.8
Acceso a los servicios basicos segiin municipios del
AMSS, 1992 (%)

9 2 5 g
Municipios i §§ 85 4 o o

S 58 £4 2 # 2
Antiguo Cuscatlan 97,9 57,8 88,8 633 86,9 91,1
Apopa 89,4 64,3 62,5 9,3 62,5 70,9
Ayutuxtepeque 84,1 61,8 54,3 13,2 57,3 52,5
Cuscatancingo 94,7 69,9 50,1 4.6 51,0 55,8
Delgado 90,6 61,8 43,1 11,2 45,0 52,6
Ilopango 92,8 72,8 57,7 6,1 63,4 71,2
Mejicanos 96,4 70,4 56,1 17,1 734 76,5
Nejapa 50,5 15,0 12,0 1,1 11,0 6,7
Nueva San Salvador 89,9 66,1 61,8 34,6 70,9 82,2
San Marcos 91,8 62,8 65,8 4.7 49,0 50,2
San Martin 81,0 48,7 17,0 7,5 28,5 33,1
San Salvador 97,4 63,7 78,0 359 70,6 81,6
Soyapango 96,8 77,3 48,8 11,3 74,0 85,4
AMSS 88,7 61,0 53,5 16,9 57,2 62,3

Fuente: Tomado de Cuervo et al. (1996: 30).

A esta situacion de los servicios publicos debe agregarse la desigual dis-
tribucion de areas verdes, recreativas y deportivas, asi como de infraestructu-
ra para espectaculos en los distintos municipios. Destacan en esto los munici-
pios como Antiguo Cuscatlan, Tonacatepeque y Delgado. El primero tiene
12,8 metros cuadrados de area verde por habitante y 1,5 metros cuadrados de
4rea para especticulos y recreacion por habitantel?, el segundo 0,66 metros
cuadrados de area verde por habitante, y el tercero, cero metros cuadrados de
area para espectaculos y recreacion (VMVDU, 1997). La desigual distribu-
cion y calidad de ciertos servicios publicos y el escaso aprovisionamiento de
areas verdes y recreativas para aquellas zonas y municipios mas pobres del
AMSS confirman los patrones de segregacion establecidos lineas arriba.

10. Las areas verdes comprenden plazas, parques, canchas y clubes deportivos. Las areas para
espectaculos y recreacion incluyen: teatros, museos, cines, iglesias, casas comunales y
centros recreativos diversos.
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La segregacion y sus factores explicativos

En la generacion de la segregacion socio-espacial inciden factores
macro-estructurales, socioculturales y econdmicos, entre los cuales se
encuentran el proceso de urbanizacioén y de transformaciones econé-
micas globales, la dindmica de los mercados de la tierra y de la vivien-
da y los planes y regulaciones urbanos. Estos distintos factores tienen
en su base las desigualdades en la distribucion del ingreso, la diferen-
ciacion racial o la discriminacion religiosa, dependiendo del pais del
que se trate.

Entre los factores explicativos a nivel macro, el impulso del nuevo mo-
delo econdmico estd cambiando la morfologia urbana e introduciendo de-
sigualdades socio-territoriales importantes. Sin embargo, la ausencia de
estudios mas detallados de la economia del AMSS y de la estructura so-
cial urbana dificulta el analisis de la relacion entre los cambios economi-
cos y el incremento de la segregacion que podria confirmar, rechazar o
matizar la tesis de la polarizacion espacial planteada por Sassen (1991)
para las ciudades globales.

Por otra parte, coincidiendo con lo propuesto por Grafmeyer (1996),
los factores que en el caso del AMSS explican la segregacion socio-espa-
cial de las ultimas décadas son principalmente los siguientes:

a) La segmentacion del parque inmobiliario y la légica del finan-
ciamiento de la vivienda. Los requisitos exigidos por el sector
bancario comercial (elevados niveles de ingresos y garantias hipo-
tecarias) para la concesion de créditos para adquisicion de vivien-
da, son algunos de los factores determinantes en la estructuracion
del mercado de vivienda y por lo tanto de la segregacion residen-
cial en el pais, al responder unicamente a la demanda de los secto-
res de ingresos medios y altos. Esta situacion ha venido segmen-
tando el parque inmobiliario segiin niveles de ingresos (tal como
puede observarse en los Cuadros 2.4 a 2.7), diferenciando la vi-
vienda popular de la social y de la vivienda de la clase media y al-
ta. Esto tiene como consecuencia que la gran mayoria de la pobla-
cion que no llena estos requerimientos bancarios no pueda acceder
a este tipo de financiamiento, encontrando en el mercado informal
de vivienda su unica opcion viable.

Por otra parte, con la eliminacion de la construccion y provision
de vivienda por parte del Estado en la década de los afios ochen-
tas y su consiguiente concesion a la empresa privada, los trabaja-
dores del sector formal de la economia tienen como alternativa
acceder a los créditos otorgados a través del Fondo Social para la
Vivienda (FSV) o del Instituto Nacional de Pensiones de los Em-
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pleados Publicos (INPEP) a tasas de interés relativamente altas
(9% al 11%) que a su vez elevan los niveles de mora y de insol-
vencia. Asimismo, los sectores mas pobres, que generalmente tra-
bajan en actividades econdmicas informales, tienen la posibilidad
de acceder a una vivienda a través de una Organizacion No Gu-
bernamental (ONG, con sistema de ayuda mutua) o a través de la
compra de un lote sin servicios dentro en una lotificacion (subdi-
vision) ilegal. Desgraciadamente, el mercado de las lotificaciones
ilegales, aunque importante en el desarrollo urbano metropolita-
no, ha sido muy poco estudiado, especialmente en afios recientes
(Lungo, 1997).

Esta doble situacion del mercado formal e informal de vivienda
produce entonces la coexistencia de una ciudad formal que tiene
servicios e infraestructura de calidad, con una ciudad informal
que se va configurando a medida que se extiende la periferia, sin
infraestructura ni servicios basicos en muchos casos, pero donde
el precio de la tierra es accesible para los sectores de mas bajos
ingresos. El caso salvadorefio coincide con este modelo de desa-
rrollo centro-periferia de otras ciudades latinoamericanas como
Sao Paulo y México, entre otras, pero se diferencia de estas en
que este patron no esta tan marcado, en parte por estar atravesa-
da la ciudad por dos rios y sus afluentes, lo cual permite encon-
trar tugurios al interior de zonas residenciales de las elites, asen-
tamientos que suplen personal de servicios a estas y que con el
tiempo se han consolidado.

b) Los planes maestros y la zonificacion de los usos del suelo con
base en densidades permitidas segin zonas del AMSS. Estos
han inducido la creacion de asentamientos pobres altamente densos
con escasez de zonas verdes y equipamiento colectivo en munici-
pios periféricos del AMSS, por un lado, y la construccion de sub-
divisiones residenciales caras con amplias zonas verdes y mucha
infraestructura en aquellos municipios donde se concentra la pobla-
cion de mas altos ingresos, por otro. Estas regulaciones, introduci-
das a principios de los afios ochentas, han continuado vigentes a
pesar de la elaboracion en 1996-97 de un nuevo Plan de Desarro-
llo del Area Metropolitana de San Salvador (PLAMADUR). La zo-
nificacion establecida permite niveles diferenciados de densifica-
cion que corresponden con una determinada cantidad de metros
cuadrados destinada a areas verdes, las cuales son estandares para
todas las zonas. El problema de esta zonificacion y tabla de densi-
dades es que el area verde asignada a una subdivision residencial,
en una zona donde se permiten altas densidades (800 habitantes por
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hectarea) por ejemplo, resulta demasiado pequefia para la cantidad
de poblacion que habita en ella. Si a esto se agrega el minusculo ta-
mafio de las viviendas, se puede ver como esto sirve de “caldo de
cultivo” para la generacion de problemas sociales como la violen-
cia criminal, juvenil e intrafamiliar. Ademas de obsoleta, esta nor-
mativa urbanistica es demasiado inflexible, no permite la incorpo-
raciéon de mecanismos de compensacion o de captacion de plusva-
lias urbanas que posibilitarian regular mas equitativamente la dis-
tribucion de los espacios publicos, por ejemplo (Lungo y Baires,
2001; Pefia, 2001).

c) La evolucion de las formas y modos de vida de los sectores mas
acomodados. Aunque la propiedad de una vivienda unifamiliar
contintia predominando como el mayor simbolo de estatus social,
en aflos recientes algunas de las familias mas acaudaladas del pais
han pasado a vivir en torres de apartamentos en condominio, en las
tradicionales zonas exclusivas de la ciudad (San Benito-Escalon)
que se han venido también densificando. Esta es una evolucion in-
teresante, aunque todavia muy incipiente para decir si significa un
cambio definitivo con relacion a la opcion de la vivienda unifami-
liar que hasta ahora ha predominado. Otra forma de complejo resi-
dencial exclusivo son las viviendas unifamiliares en condominio o
los lotes en propiedad comun. Cualquiera de estos tipos de vivien-
da llevan implicito el uso del automovil, otro simbolo importante
de estatus social que, junto a la vestimenta, constituyen los elemen-
tos principales de este modo de vida. Este aspecto sera abordado en
la seccion siguiente.

Los barrios cerrados en el AMSS:
una nueva forma de segregacion urbana

Los barrios cerrados en el AMSS son areas residenciales, especialmen-
te de sectores de ingresos altos, con acceso restringido y cuyos portones
impiden el acceso y privatizan la infraestructura y los equipamientos co-
lectivos (calles, aceras, parques, pistas y campos de juego) que de otra
manera estarian abiertos al resto de los ciudadanos y las ciudadanas. Es-
tos barrios se caracterizan por la utilizacion de barreras fisicas a la circu-
lacion peatonal y vehicular y por la instalacion de mecanismos y personal
de seguridad que supuestamente garantizan intimidad, seguridad y exclu-
sividad a sus habitantes. Algunos de ellos utilizan la figura del condomi-
nio y ofrecen una ubicacion suburbana en contacto con la naturaleza o ser-
vicios e infraestructura recreativa como principales atractivos, pero no son
necesariamente los mas numerosos.
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Si bien estos barrios cerrados mantienen elementos importantes de la
definicién original de segregacion!!, introducen nuevamente una modifi-
cacion importante en los conceptos de espacio publico y ciudadania, que
hasta ahora han predominado en las ciudades del mundo occidental. Sur-
gen en el contexto de transformaciones economicas y politicas que tien-
den a depositar en manos privadas la gestion de los espacios residencia-
les, industriales y comerciales. Los distritos comerciales centrales, los
condominios y enclaves privados y las plazas comerciales, son ejemplos
de este nuevo tipo de arreglos publico-privados. Y en este marco, los ins-
trumentos de la planificacion urbana estan siendo puestos a disposicion de
la creacion de mas exclusion social (Caldeira, 2000; Davis, 1992).

La amplia difusion mundial de esta nueva forma de habitar ha abierto
espacio a la investigacion que busca dilucidar sus causas y consecuencias
mas importantes. La literatura sefiala que este amurallamiento residencial
esta fragmentando fisica y socialmente la ciudad, modificando la nocion
de espacio publico y posibilitando la introduccion de précticas sociales
excluyentes y exclusivistas, cuyas consecuencias estan siendo subestima-
das por los actores clave y por la poblacion. Con el argumento del aumen-
to del crimen y la inseguridad, los barrios cerrados presentan un desafio
para la gobernabilidad y el desarrollo socialmente sostenible de nuestras
ciudades en la medida en que se restringe la “comunidad” al pequefio gru-
po de personas que habitan estos complejos, perdiéndose el sentido del
bien comun. Esto remite a “reflexionar sobre las crecientes dificultades
que supone el ‘vivir juntos’ en las sociedades modernas y repensar las
condiciones de posibilidad de la urbanidad y del vinculo social en el mun-
do actual” (Giglia, 2001a: 8).

La magnitud del fenomeno y antecedentes

Es dificil establecer el nimero total de barrios cerrados existentes en
el AMSS, fundamentalmente porque una buena parte de ellos se produce
mediante acciones de hecho de los residentes o de los constructores, que
no son registradas por las instituciones reguladoras. Sin embargo, es posi-
ble hacer una aproximacion a partir de los registros oficiales de la vivien-
da en condominio, por ejemplo, la cual por el tipo de régimen de propie-
dad de estos conjuntos habitacionales tiene derecho a tener un acceso
“controlado” e independiente!2 (OPAMSS, 1996).

11. De acuerdo con Brun (1994), hay segregacion con la presencia sensible de un limite espacial,
de una “frontera” que protege a sus habitantes con relacion al mundo exterior y el caracter
voluntario del aislamiento asi creado.

12. Asi consta en el articulo VI.32 del reglamento de la Ley de Desarrollo y Ordenamiento
Territorial del AMSS y de los municipios aledafios (OPAMSS, 1996).
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Pero antes de presentar estos datos, es necesaria una nota de pre-
caucion en su interpretacion. Existe una diferencia en caracteristicas y
calidad de la vivienda entre los condominios de las zonas pobres y de
las zonas ricas de la ciudad, lo cual obliga a relativizar la aceptacion
de los condominios pobres como barrios cerrados, ya que la mayoria
de estos tiene areas comunes reducidas o inexistentes y no hay porto-
nes. Por su parte, los condominios de zonas ricas, en su mayoria de vi-
viendas unifamiliares, poseen areas verdes y de estacionamiento su-
mamente amplias. Esto nos refiere al factor ya sefialado mas arriba de
las regulaciones urbanas (densidades permitidas) como factor genera-
dor de segregacion.

La informacion sobre las unidades habitacionales en condominio en el
AMSS arroja que estas constituyen 7,9% del total de unidades construidas
y financiadas por la banca entre 1987 y abril del 2000 en el AMSS, lo cual
significa una poblacion aproximada de 60.000 personas; es decir, 4% de
la poblacion total de esta region!3 (Cuadro 2.9). Si bien no todos los con-
dominios corresponden con nuestra definicion de barrios cerrados, puede
inferirse que con relacion al total de viviendas que han sido cerradas de
hecho y sobre los cuales no hay registros, el porcentaje de barrios cerra-
dos bajo régimen de condominio quiza sea minimo.

El Cuadro 2.9 muestra que San Salvador posee el 53% del total de
viviendas en condominio en el AMSS, seguido con bastante distancia
por Mejicanos, Ayutuxtepeque y Soyapango. Asimismo, en San Salva-
dor se encuentra la tercera parte del total de viviendas construidas en es-
te municipio, mientras en Ayutuxtepeque, Delgado, Mejicanos y San
Marcos los porcentajes de vivienda con este tipo de régimen se encuen-
tran entre 13 y 15%. En el caso de San Salvador, se observan dos tipos
de concentracion de vivienda bajo el régimen de condominio. Una, en el
noroeste y suroeste de la ciudad (San Benito, La Mascota, Escalon), que
coincide con las zonas donde se concentran los sectores de mas altos in-
gresos, y la otra en las zonas aledafias al centro historico y el barrio San
Jacinto, que son condominios pobres. Esta segunda concentracion co-
rresponde menos que la primera, con nuestra definicion de barrio cerra-
do, ya que la mayoria de estos tienen areas comunes reducidas o inexis-
tentes y no hay portones.

13. Este dato se ha obtenido por la multiplicacion de la cantidad total de unidades habitacionales
en condominio por el tamafo promedio de hogares para la ciudad de San Salvador (4,2
personas), proporcionado por el UNCHS Global Urban Indicators Database de 1993. La
cantidad obtenida fue dividida por el total de poblacion del AMSS (1,5 millones) segun el
IV Censo Nacional de Poblacion de 1992, elaborado por la Direccion General de
Estadisticas y Censos, Ministerio de Economia.
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Cuadro 2.9

Unidades habitacionales en condominio
en el AMSS (2000)

Total Viviendas en % respecto al

Municipios viviendas condominio total de vivien-

construidas das construidas

Num. o, en el municipio
Antiguo Cuscatlan 3.214 233 1,7 7,2
Apopa 21.092 -- -- --
Ayutuxtepeque 10.058 1.454 10,6 14,5
Cuscatancingo 12.566 618 4.5 4,9
Delgado 2.593 390 2,8 15,0
Ilopango 20.532 238 1,7 1,6
Mejicanos 12.103 1.541 11,2 12,7
Nueva San Salvador 18.123 467 3,4 2,6
San Marcos 1.989 279 2,0 14,0
San Martin 241 -- -- --
San Salvador 22.424 7.284 52,9 32,5
Soyapango 31.897 1.265 9,2 3.9
Tonacatepeque 16.798 -- -- --
Total 173.630 13.769 100 7,9

Fuente: Elaboracion propia a partir de base de datos MacCormack y Compaiia, de
marzo, 2000.

Por otra parte, entrevistas con oficiales del municipio de San Salvador
confirmaron la existencia de este fendmeno, en su forma legal e ilegal, asi
como los conflictos o traslapes de competencias institucionales. Ellos re-
portaron haber observado en el municipio un incremento en el nimero de
solicitudes de permiso de construccion de portones y casetas de seguridad
entre 1996-1997. Posterior a estos afios, el nimero de solicitudes se redu-
ce, en parte porque las personas y las asociaciones de vecinos deciden en-
cerrarse por su cuenta, sin solicitar permiso a ninguna autoridad. Ademas,
a partir de 1999 el registro centralizado que llevaban estos oficiales se dis-
persa al desconcentrarse la municipalidad en distritos (entrevista con el
Ing. Vasquez, abril 2000).

Los conflictos interinstitucionales y entre vecinos hablan de los efectos
y la magnitud que este fendomeno podria adquirir. En el terreno de las com-
petencias institucionales fue en realidad el juicio entre un habitante de un
complejo privado y la asociacion de residentes (Valiente versus Asociacion
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Bosques de Santa Elena), lo que llevo a la Corte Suprema de Justicia a es-
tablecer que el permiso del cierre de calles corresponde unicamente al Mi-
nisterio de Obras Publicas, a través de su Vice-Ministerio de Transporte,
mientras que el permiso para la construccion de casetas de seguridad y la
instalacion de portones incumbe a la Alcaldia correspondiente.

Dos antecedentes histéricos han sido identificados con la aparicion de
los barrios cerrados en la ciudad. El primer antecedente es la “colonia de
los militares,” un conjunto residencial localizado en los alrededores del
Estado Mayor del ejérceito, creado en los afios setentas para alojar a las fa-
milias de los oficiales de alto rango. Posteriormente, este conjunto resi-
dencial fue equipado con un almacén-cooperativa que proveia una varie-
dad de productos basicos. Dicha colonia tenia sus diferentes accesos blo-
queados por plumas metalicas al pie de las cuales se encontraban solda-
dos armados que interrogaban a los visitantes sobre su destino dentro de
esta y registraban los vehiculos en busqueda de armamento. El objetivo
del acceso bloqueado era proteger a los oficiales y sus familias de posi-
bles atentados o ataques guerrilleros. Debe recordarse que a partir de 1970
se crean y se desarrollan en el pais grupos guerrilleros que en 1980 con-
formaron un frente comun. El factor seguridad personal y colectiva de es-
te grupo constituyo en ese entonces la motivacion principal para crear es-
ta colonia, que en aquella época fue una excepcion en la ciudad.

El segundo antecedente se encuentra en el amurallamiento paulatino
de viviendas ocurrido durante la década de conflicto armado. Aunque no
es muy claro quién y cuando exactamente comenz6 esta practica, es cono-
cido que politicos y habitantes de los alrededores de los cuarteles milita-
res, se encuentran entre sus iniciadores. Esta practica se masifico al exten-
derse también a tiendas y establecimientos comerciales. En estos casos, la
motivacion principal fue protegerse de posibles enfrentamientos armados.
Como puede verse a través de estos antecedentes, el factor seguridad per-
sonal/familiar y colectiva aparece claramente, propiciando desde esos
afios el desarrollo de una mentalidad “seguritista” que lejos de desapare-
cer se ha profundizado.

La violencia criminal como motivacion principal
en la aparicion de los barrios cerrados

Los diversos cambios politicos, econdomicos y sociales ocurridos en El
Salvador en los ultimos 20 afios y el incremento de la violencia criminal
en la posguerra han generado incertidumbre sobre el futuro y bastante in-
seguridad ciudadana. Nunca como ahora las personas se habian protegido
tanto fisica como socialmente para sentirse tranquilas y seguras, alejadas
a veces de aquellos que identifican como peligrosos. La inestabilidad la-
boral, el desempleo, la pérdida de los derechos sociales, el descenso de los
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niveles de vida de la clase media, y sobre todo el incremento de la violen-
cia criminal como social, confluyen para manifestarse ya sea como autoais-
lamiento o como exclusion de los otros.

Debe decirse, sin embargo, que hoy en dia la violencia y la inseguri-
dad que esta genera son los principales factores explicativos del cierre de
los espacios residenciales y de la creacion de complejos privados para sec-
tores de clase media-alta y alta. La violencia es un fenémeno que ha tran-
sitado en el pais de la violencia politica de los afios setentas y ochentas
(incluido el conflicto armado) a la violencia criminal y social de nuestros
dias, donde el elemento nuevo es el aumento de jovenes participando en
pandillas y en actividades de delincuencia vinculadas a estas (entrevista
con el comisionado Villalobos, 2003).

Las transformaciones de la violencia y el aumento de la violencia
criminal y social en la posguerra se entrecruzan con la percepcion de
inseguridad de los habitantes —aumentada por el tipo de cobertura de
los medios de comunicacion— para inducir en los residentes y las resi-
dentes urbanos la necesidad de tener el control de su entorno residen-
cial e incluso de los espacios publicos existentes dentro de este, asi co-
mo del trafico vehicular.

Los habitantes de San Salvador conviven y sufren la violencia de ma-
nera diferenciada, seglin el género y la edad de las victimas (mayoritaria-
mente hombres jovenes, entre los 15 y 35 afios), segun la zona de la ciu-
dad donde ocurren los crimenes (principalmente las calles) y segun los
grupos sociales afectados. En este ultimo sentido, segin Cruz et al.
(2000), la violencia personal (asesinatos, asaltos, violaciones, etcétera) es
experimentada en mayor medida por los sectores pobres y excluidos de
los municipios periféricos del AMSS, mientras que el crimen contra la
propiedad (robo de vehiculos, de viviendas, etcétera) es mayormente ex-
perimentado por los grupos de ingresos medios y altos de la capital. Por
otra parte, seguin esta misma fuente, aunque el AMSS ha tenido y tiene al-
tas tasas de homicidios (85,4 y 80,4 por 100.000 habitantes en 1993 y
1998, respectivamente) no es la region del pais con las mas altas tasas de
homicidios, la preceden en orden los departamentos ubicados al oeste:
Santa Ana, Sonsonate y Ahuachapan.

Asimismo, el miedo a los “otros” se difunde en la ciudad, indepen-
dientemente de que se haya sido o no victima de la delincuencia. Los
“otros” son generalmente grupos sociales especificos a los cuales se estig-
matiza y convierte en los chivos expiatorios de las politicas y acciones po-
liciales. Los jovenes de las pandillas, por ejemplo, son presentados por la
policia como los responsables de la mayoria de crimenes que suceden en
la ciudad, cuando es conocida la existencia y operacion de otro tipo de
bandas de crimen organizado que operan en los ambitos nacional y cen-
troamericano. A su vez, el discurso de los medios de comunicacién sobre
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el crimen en la ciudad y en el pais, crea y recrea estos estereotipos y con-
tribuye al establecimiento de pautas de comportamiento colectivo (Davis,
1992; Carrién, 1998.).

Sin embargo, la violencia no lo es todo. Otra motivacion importante es
el estatus social que proporciona vivir en complejos privados cerrados, es-
pecialmente si estan localizados en zonas exclusivas de la ciudad a pre-
cios relativamente accesibles para grupos de clase media que aspiran a vi-
vir dentro de estas. En palabras de un constructor promotor de este tipo de
complejos en la ciudad: “Comprar en condominio les permite una ubica-
cioén que de otra manera seria inaccesible debido a los precios elevados del
suelo en las zonas exclusivas de la ciudad (San Benito y Escalon)” (entre-
vista con el Arq. Ruiz Maida, mayo, 2000).

Esto se relaciona también con los cambios en los modos de vida de los
sectores sociales acomodados, los cuales estan incorporando dentro de su
imaginario habitacional la vivienda en condominio o dentro de complejos
con espacios y servicios compartidos. Parejas recién casadas, jovenes pro-
fesionales solteros y solteras asi como parejas de ancianos cuyos hijos han
salido ya del hogar parecen ser los grupos para quienes los apartamentos
en edificios en condominio son una buena alternativa habitacional. Estas
personas encuentran esta forma de vida no solamente segura, sino que
ademas les proporciona infraestructura recreativa, como piscinas, salones
de juego o deportivos, que de otra forma no podrian tener. La condicion
es encontrarse y sentirse entre iguales, relacionandose lo menos posible
con los demas.

Una tipologia de barrios cerrados en el AMSS

Tres tipos de barrios cerrados han sido identificados en el AMSS, to-
mando como base los sectores sociales que los habitan, quien los crea o
quien promueve el cierre y también la condicion legal de estos complejos
residenciales. Estos tipos son: a) los complejos privados de las elites; b)
las urbanizaciones cerradas de la clase media y c) las calles y urbanizacio-
nes cerradas por la poblacion.

Los complejos privados de las elites

Estos complejos privados son vendidos como tales por los promotores
inmobiliarios y constructores. Una buena parte de ellos se caracteriza por
poseer infraestructura recreativa o deportiva que permite el entretenimien-
to de sus habitantes y sistemas de seguridad altamente sofisticados. Gene-
ralmente, no es posible ingresar en ellos sin pasar por un chequeo de se-
guridad y de comprobacion de la relacion con algun residente. En el caso
de los complejos mas exclusivos, los residentes propietarios verifican al
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personal de seguridad o forman su propio equipo para garantizar la segu-
ridad de los residentes, que en algunos casos son sujeto de crimenes co-
mo los secuestros. La seguridad funciona 24 horas al dia. Estos comple-
jos privados se dan en forma de torres de apartamentos de lujo y de con-
dominios horizontales dentro de zonas caras de la ciudad o en las afueras
de esta, en un ambiente mas suburbano.

En general, tienen en comun un régimen de propiedad en condominio,
el cual implica la formacioén de una asociacion de propietarios que se en-
carga de velar por el mantenimiento de las areas y bienes comunes y esta-
blecer reglas claras de la convivencia colectiva. En muchos de estos, la ad-
ministracion no es realizada por miembros de la asociacion o de la directi-
va, sino depositada en manos de un profesional (administrador/a). A dife-
rencia de otras ciudades, en San Salvador todavia no hay complejos priva-
dos que integren residencia, lugar de trabajo y de comercio y servicios, po-
siblemente porque dada la extension de la ciudad esto no es necesario.

Las torres de apartamentos de Iujo son quiza los complejos mas exclu-
sivos de la ciudad, no solo por su alto precio, equipamientos y servicios, si-
no sobre todo por quienes los habitan. Estos apartamentos no son vendidos
unicamente sobre la base del poder de compra, sino que los promotores in-
mobiliarios realizan procesos cuidadosos de seleccion para garantizar la
exclusividad y seguridad de todos los que residen. Sus habitantes son gran-
des empresarios del pais, altos ejecutivos y gerentes de empresas interna-
cionales y nacionales y parejas de adultos de buenas familias cuyos hijos
salieron del hogar, entre otros. Los condominios horizontales, por su par-
te, son subdivisiones residenciales de viviendas unifamiliares habitadas
también por empresarios, ejecutivos y profesionales de alta calificacion
que trabajan en el sector privado, altos funcionarios publicos, etcétera.
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Foto 2. 1 Condominio San Benito, San Salvador.
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Foto. 2.2 Las Plletas 111, carretera La Libertad, Nueva San Salvador

Las urbanizaciones y los condominios de prestigio de la clase media

Este tipo de barrios cerrados también son vendidos como tales por los
promotores inmobiliarios, pero se distinguen de los anteriores por el estra-
to social de clase media hacia el cual estan dirigidos. Aqui se encuentran
tanto subdivisiones residenciales de vivienda unifamiliar (entre 250 y 500
viviendas) como condominios de baja altura (2 6 3 pisos). Ambos se en-
cuentran habitados por profesionales o empresarios de clase media y media-
alta, para quienes esta forma de habitacion proporciona estatus social, cer-
cania a las zonas exclusivas de la ciudad y acceso a los servicios ¢ infraes-
tructura contenidos en ellas. En cuanto al régimen legal de estos complejos,
algunos poseen régimen de condominio (edificios de apartamentos) y otros
no (subdivisiones residenciales unifamiliares). En este Gltimo caso, los pro-
motores inmobiliarios o constructores promueven los lugares por la seguri-
dad y sus areas verdes y recreativas comunes, pero sin régimen de condo-
minio, con lo cual queda a la voluntad de propietarios y residentes el man-
tenimiento posterior de las areas comunes y de la seguridad.

Por su lado, los condominios de apartamentos de este tipo se han cons-
truido en diferentes partes de la ciudad, algunos cerca de las zonas mas ex-
clusivas de la ciudad (colonias Escalon y San Benito). Al igual que los
condominios de las elites, aqui también se forman directivas de propieta-
rios que se ponen de acuerdo para garantizar el mantenimiento de las areas
comunes y de la seguridad.
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Foto 2. 3 Condominio Vistas del Carmen, canton El Carmen, San Salvador.

Las calles y los conjuntos residenciales de la defensa colectiva

Estas son las calles y subdivisiones residenciales en las cuales los ha-
bitantes se organizan para cerrar y controlar el acceso peatonal y vehi-
cular mediante portones y personal de seguridad, generalmente sin que
medie una relacion de propiedad comun. Los habitantes de estos barrios
cerrados son empleados publicos o del sector privado, pequefios y me-
dianos empresarios, etcétera, para quienes el mantenimiento de su vi-
vienda y del entorno inmediato es fundamental para mantener su estatus
social y el valor de las viviendas. Son estos sectores, especialmente los
de ingresos medios, los que se sienten mas vulnerables frente al incre-
mento del desempleo, el empobrecimiento paulatino y el incremento de
la violencia. Las caracteristicas fisicas del encerramiento de estos com-
plejos tiende a ser mas modesta que los anteriores, dandose prioridad a
los portones y a la presencia de personal de seguridad privada, contrata-
do por periodos de 12 6 24 horas, dependiendo de la capacidad de pago
de los habitantes.
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Este encerramiento es quizé el mas numeroso en la ciudad y el me-
nos registrado, a pesar de encontrarse normado que el cierre de calles
debe ser aprobado por el Vice-Ministerio de Transporte y la construc-
cion de casetas de seguridad y la instalacion de portones por la Alcaldia
correspondiente. El problema es que estos procedimientos instituciona-
les se vuelven engorrosos y caros para los residentes y a las residentes,
por lo cual optan por instalar portones y casetas sin autorizacion alguna.
En estos casos, la practica del encerramiento colectivo aparece como
una cuestion de defensa colectiva frente a la delincuencia y a la crimi-
nalidad, pero al mismo tiempo oculta el interés por aislarse del entorno
inmediato y por mantener el valor de las viviendas. La organizacion co-
munitaria se vuelve una necesidad y es alli donde se encuentra su ele-
mento interesante.

Foto 2. 4 Calle cerrada en Nueva San Salvador.
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A manera de conclusion

La segregacion socio-espacial estd tendiendo a incrementarse en las ciu-
dades latinoamericanas en el marco de transformaciones econdémicas, poli-
ticas y sociales importantes. Los fragiles procesos de democratizacion, los
efectos de la apertura de los mercados y la implantacion de politicas neoli-
berales presentan un contexto que tiende a reforzar las desigualdades ya de
por si fuertes en la mayoria de paises y ciudades latinoamericanos.

Como ha podido verse en las paginas precedentes, la division social
del espacio capitalino se configura desde inicios del siglo XX, paralela al
crecimiento urbano, al proceso de urbanizacion del pais y a los modelos
de desarrollo econdmico que han implicado restructuraciones espaciales
urbanas importantes. En estas primeras décadas, de expansion del mode-
lo agroexportador, esta division social se caracteriza por la localizacion de
las elites en el sector oeste de la ciudad, mientras los pobres tendieron a
concentrarse hacia el sur. Esta es la é¢poca de mayor “mixidad” en el espa-
cio capitalino, dada la existencia de estructuras sociales barriales que per-
mitian una interaccion social entre unos grupos y otros. Luego, con el ini-
cio de un régimen dictatorial a partir de 1932, la ciudad sigue creciendo y
desde los afios cuarentas se produce una relocalizacion de los sectores de
mas altos ingresos hacia el oeste y noroeste, con lo cual la diferenciacion
espacial y social se profundiza, en la medida en que los sectores mas po-
bres se ubican en los municipios periféricos de la naciente area metropo-
litana y que las estructuras sociales de cohesion han desaparecido.

Con el impulso del modelo de sustitucion de importaciones a partir de los
afios sesentas, la ciudad crece ain mas aceleradamente, surgen los asenta-
mientos informales como los tugurios y las colonias ilegales, los cuales se
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suman a los mesones ya existentes. Durante las décadas de los afios setentas
y ochentas, estos patrones de division social del espacio tuvieron cierta con-
tinuidad durante el conflicto armado. Llegado el posconflicto en los noven-
tas, con el impulso del modelo econdmico de produccion para la exportacion,
el AMSS muestra patrones de segregacion socio-espacial en los que la con-
centracion de las elites y la clase media se mantiene en San Salvador y pro-
gresivamente se extiende a los municipios Antiguo Cuscatlan y Nueva San
Salvador, mientras la poblacion trabajadora de bajos ingresos se ubica en los
municipios periféricos, especialmente en Soyapango, hacia el este del
AMSS. Es evidente que mientras que a la escala metropolitana las distancias
fisica y social son factores fundamentales de la segregacion, a la escala mu-
nicipal y mas local, esta adquiere otros matices. Pero la segregacion en esta
ciudad no solo puede observarse a través del parque residencial, sino, tam-
bién, a través de la provision y calidad de los servicios, los cuales son pro-
veidos de manera diferenciada segln las zonas y sectores de la ciudad. En-
tre los factores explicativos de la segregacion tenemos la logica del financia-
miento de la vivienda, la zonificacion y regulaciones urbanas y el cambio en
los modos de vida de los distintos grupos sociales.

En la posguerra también, con el aumento de la violencia criminal, sur-
ge una nueva forma de segregacion que se caracteriza por el cierre de los
espacios residenciales, la cual esta fragmentando atin mas la ciudad y su
gestion. Los “barrios cerrados”, como les llamamos, estan fomentando la
privatizacion de los espacios publicos en la ciudad y modificando la no-
cion de ciudadania en tanto que el goce igualitario de derechos por parte
de todos los ciudadanos y las ciudadanas y creando un aumento de la dis-
tancia social que profundiza las desigualdades sociales ya existentes.

Las implicaciones de esta nueva forma de segregacion para la gestion
de las ciudades, en términos fisicos y sobre todo sociales, apenas comien-
zan a ser consideradas por los actores clave. Esto nos permite afirmar que
para que tenga éxito, cualquier esfuerzo por reducir la segregacion existen-
te en una ciudad como San Salvador, se deben cumplir varios requisitos: a)
superar el caracter general y abstracto que predomina en el marco regula-
dor del desarrollo urbano vigente; b) modificar la loégica de financiamien-
to de la vivienda para facilitar el acceso a mas grupos sociales; y c) aplicar
esta misma logica a la provision de servicios, particularmente el agua po-
table. Hacer esto implica revisar el marco de responsabilidades asignadas
a los municipios, cuestion que aunque de manera dificil, ha comenzado a
producirse con el impulso de procesos de descentralizacion. Una ultima
cuestion es que se requiere incorporar el analisis de los barrios cerrados al
fenomeno de la segregacion, pues esta tiene cada vez menos que ver con
las fuerzas que moldearon la estructura espacial de las ciudades latinoame-
ricanas durante los siglos pasados y mas con las fuerzas globalizadoras del
mercado de las ultimas décadas del siglo XX y seguramente del siglo XXI.
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CarituLo III
LLAS IMPLICACIONES POLITICAS,
ADMINISTRATIVAS Y SOBRE LA PLANIFICACION
URBANA DE LOS FRACCIONAMIENTOS
CERRADOS: TRINIDAD, UN ESTUDIO DE CASO

MICHELLE MYCOO

En el mundo desarrollado y en desarrollo, los fraccionamientos cerra-
dos se han convertido en una forma de vida para mucha gente, especial-
mente para las clases de ingresos altos y medios. En los paises en desarro-
llo, la emergencia de esta forma de vida socio-espacial puede asociarse di-
rectamente con la incapacidad de los gobiernos para reducir la division
entre las clases pobres y ricas. No es solamente la inseguridad, sino, tam-
bién, la falta de fe en la capacidad del Gobierno para manejar y mantener
la infraestructura y los servicios municipales, lo que ha influido en la de-
cision de la poblacion de cerrar sus espacios de vida, defenderlos y ser au-
tonomos en la cobertura de sus necesidades.

Estos fraccionamientos cerrados han creado nuevos niveles de servi-
cios que tienen ramificaciones sociales, econdmicas y politicas. Las ca-
sas unifamiliares han tenido desde hace tiempo paredes, cercas y verjas,
pero ahora hay un nuevo nivel de proteccion que se ha afiadido, al cerrar
la totalidad de la zona que rodea estas casas con elementos fisicos, me-
canismos electronicos o mediante la restriccion del acceso a través de la
instalacion de un guarda de seguridad. Hay un costo econdémico que se
afade a este mecanismo de defensa y un costo social que surge de esta
exclusion y ambos pueden escalar en violencia, culminando en conse-
cuencias politicas.

La aparicion de los fraccionamientos cerrados también ha creado una
nueva jerarquia en el proceso de toma de decisiones. Tradicionalmente,
este estaba concentrado en el gobierno central y en cierta medida, en el
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gobierno local. Hoy en dia, hay un microgobierno al interior de los frac-
cionamientos cerrados, que se han otorgado cierto poder a través del abas-
tecimiento de bienes y servicios municipales de alta calidad. Estos frac-
cionamientos cerrados representan ciertas inquietudes para las autorida-
des responsables de la toma de decisiones a nivel de la planificacion, la
politica y la administracion.

Este capitulo intenta entender la génesis y la evolucion de los fraccio-
namientos cerrados, con la finalidad de examinar las razones detras de es-
te fendomeno emergente en el contexto del mundo en desarrollo, tomando
a Trinidad como estudio de caso y revelar las lecciones aprendidas y las
consideraciones politicas por seguir en este asunto!.

Los fraccionamientos cerrados: un fenémeno global

Los fraccionamientos cerrados son zonas residenciales con un acceso
restringido, de modo que los que usualmente eran espacios publicos se han
convertido en espacios privados. En estos fraccionamientos, los bienes pu-
blicos son suministrados o mantenidos de manera privada y pueden adop-
tarse convenios restringidos para alcanzar estandares elevados en el disefio
arquitectonico y en la infraestructura. El acceso es controlado por elemen-
tos fisicos: muros, cercas, barreras de trafico, mecanismos electronicos
(por ejemplo verjas automaticas, verjas operadas por tarjetas electronicas,
porteros electronicos) o por guardas de seguridad 24 horas al dia.

El pais mas reconocido por sus fraccionamientos cerrados es Estados
Unidos (llamados gated communities). En un estudio conducido por Bla-
kely y Snyder (1997), se estimé que alrededor de 9 millones de residentes
en Estados Unidos viven en fraccionamientos cerrados por murallas y con
entradas enrejadas. McKenzie (1996) subraya el crecimiento en Estados
Unidos de lo que se puede describir como conjuntos de casas unifamilia-
res con intereses comunes. Estas subdivisiones habitacionales a veces son
uniformes y sin imaginacion en su disefio, sus duefios estan limitados por
restricciones y condiciones y los fraccionamientos se transforman en enti-
dades privadas, controladas por estructuras corporativas internas, separadas
de la funcion gubernamental central y municipal (McKenzie, 1996).

De acuerdo con los estudios de Webster (2001), el fendmeno de la urba-
nizacion cerrada es relativamente nuevo en el mundo en desarrollo. Webs-

1. Esta investigacion fue financiada por la Agencia Canadiense de Desarrollo Internacional
(ACDI) a través de la beca Tier 1, que facilito la recopilacion de datos conducida por Leisl
Charles, estudiante de posgrado de la Maestria en Ciencias en el Planning and Development
Programme en el Department of Surveying and Land Information en la University of the
West Indies, St. Augustine, Trinidad.
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ter (2001) indica que en Kuala Lumpur (Malasia) alrededor de 60.000 uni-
dades de vivienda, ubicadas en complejos de condominios, proveen a los
residentes un acceso exclusivo a servicios que varian desde salas de lec-
tura y centro de negocios hasta restaurantes, centro médico y piscina. Las
ciudades del sur de China estan repletas de propiedades con guarda de se-
guridad. Por toda Latinoamérica y el Caribe, mucha gente estd optando
por vivir en fraccionamientos cerrados. Este fendmeno implica principal-
mente a las clases altas y medias (Caldeira, 2000; Coy y Pohler, 2002; La-
gerfield, 1998). Sin embargo, también hay comunidades de ingresos bajos
que han elegido vivir en fraccionamientos cerrados, porque todas las cla-
ses sociales pueden ser victimas de actos criminales.

Thullier (1999) sostiene que el auge real de los fraccionamientos ce-
rrados en Buenos Aires empez6 a mediados de los noventas. Esta tenden-
cia de vivienda ha llegado también a las ciudades de Africa, donde la ma-
yor parte de las nuevas residencias privadas estan amuralladas y cuentan
con vigilancia. Jurgens y Gnad (1999) indican que la urbanizacion cerra-
da en Sudafrica es un fenémeno "posapartheid", iniciado a fines de los
ochentas. Estos investigadores encontraron evidencias empiricas en un es-
tudio conducido en 1990 en el norte de Johannesburgo; observaron que las
familias sudafricanas, que tradicionalmente viven en grandes propieda-
des, por razones de seguridad han optado por habitar en viviendas hori-
zontales cerradas, en complejos habitacionales o en apartamentos en con-
dominio con piscinas o canchas de tenis comunes.

La légica de los fraccionamientos cerrados

El creciente encierro de los privilegiados es una consecuencia visible
del continuo aumento de las disparidades sociales y de la fragmentacion
espacial. Webster (2001) cita las razones subyacentes al crecimiento de
los fraccionamientos cerrados contemporaneos:

a) las barreras proveen seguridad ante una sociedad disfuncional ca-
racterizada por la extrema desigualdad y pobreza, que se agrava
aun mas por las restricciones presupuestarias fiscales urbanas;

b) los ciudadanos quieren controlar su ambiente residencial;

¢) los ciudadanos desean asegurar y elegir la provision de servicios
ciudadanos;

d) la exclusividad y la tendencia del modo de vida en fraccionamien-
tos cerrados atrae a ciertos tipos de personas y en muchos aspec-
tos es una demostracion de estatus social;

e) los promotores inmobiliarios han promovido y han comercializa-
do exitosamente los fraccionamientos cerrados.
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Webster (2001) en su discusion observa que el crecimiento meteorico
de las ciudades en Asia y Sudamérica en las ultimas dos décadas ha per-
mitido al barrio privado emerger como una solucién global para la vida
urbana. El mercadeo agresivo, los gobiernos municipales complacientes o
inoperantes y una creciente demanda de mejores niveles de vida urbana
han acelerado este proceso. La atraccion por vivir en fraccionamientos ce-
rrados no esta limitada a los muy ricos, ya que frecuentemente atrae a los
profesionales urbanos de la clase media, que estan generando una gran de-
manda de “habitaciones” privadas. Frantz (1999) estima que solo el 13%
de los fraccionamientos cerrados de Phoenix son de clase alta, 85% de
clase media y 2% de clase baja.

Newman (1980), reconocido partidario del espacio defendible, opina
que las calles privadas con acceso restringido, como las encontradas en
los fraccionamientos cerrados, tienen un indice de criminalidad bajo, una
percepcion de seguridad elevada por parte de los residentes, avaltos ele-
vados en comparacién a viviendas similares y altas tasas de propiedad.
Newman (1980) presenta tres factores que contribuyen a estos resultados:
el cierre de calles, la existencia de una asociacion en donde todos los re-
sidentes son miembros y los convenios escritos que limitan la conversion
de la propiedad a un uso multifamiliar.

Hay un debate internacional creciente sobre los individuos que optan
por vivir en fraccionamientos cerrados. Se ha comprobado empiricamente
que la seguridad es importante al elegir una ubicacion. Como sostiene
Webster (2001), la demanda de seguridad residencial varia en funcion de
muchos factores, incluyendo el ingreso y su desigualdad, la heterogeneidad
social y cultural y la atencion dada al crimen por los medios de comunica-
cion. Los individuos estan haciendo acuerdos contractuales que aseguran
el abastecimiento de bienes municipales por el sector privado. La deman-
da de una infraestructura comun de calidad y de seguridad es tan alta, que
los individuos estan dispuestos a pagar estos bienes y servicios nuevamen-
te, aunque ya hayan pagado impuestos al Estado a este efecto, quien ha si-
do incapaz de proporcionarlos. Como ha destacado Webster (2001), esto
origina muchas preguntas y consideraciones politicas, entre ellas:

a) la provision de bienes y servicios municipales por parte del sector
publico en oposicion al sector privado;

b) la planificacion en oposicion al mercado;

c) la eficiencia en oposicion a la equidad en la provision de servicios;

d) el espacio privado en oposicion al espacio compartido;

e) la cohesion del barrio cerrado en oposicion a la fragmentacion de
la cohesion del conjunto de la sociedad;

f) el papel del gobierno local en oposicion a las asociaciones de resi-
dentes a un nivel micro.
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Fraccionamientos cerrados:
expresiones de segregacion socioecondomica y espacial

Blakely y Snyder (1997) opinan que los fraccionamientos cerrados re-
presentan una forma de segregacion economica, la cual no es nueva en los
procesos de zonificacion y planeacion de la ciudad, disefiados en parte pa-
ra preservar la posicion de los privilegiados con variantes sutiles en los
codigos de construccion y en los limites de densidad.

Los fraccionamientos cerrados también son una forma de segregacion
espacial y forman parte de la tendencia a vivir en el suburbio. Las fami-
lias de ingresos altos y medios han dejado los barrios céntricos de la ciu-
dad para ir a vivir en los suburbios, junto a personas de una procedencia
similar. Wehrehn (1999) nos recuerda que ya desde los afios sesentas, los
fraccionamientos cerrados espafioles estan relacionados con la sub-urba-
nizacion de las clases altas, pero que el aumento de fraccionamientos ce-
rrados de clase media es mas reciente.

El crecimiento de fraccionamientos cerrados:
la experiencia de Trinidad

Trinidad tiene mas de dos siglos de segregacion socio-espacial sistemati-
ca. Los barrios de ingresos altos historicamente han atraido ciertos segmentos
de la sociedad sobre la base del bienestar, lo cual, segun Smith, (1965) era si-
nénimo de color y clase en las Antillas Britinicas2. Sin embargo, el aumento
de los fraccionamientos cerrados en Trinidad con enclaves de paredes altas,
barreras de trafico, verjas electronicas, y guardas de seguridad 24 horas al dia,
es una tendencia mas reciente (10 a 15 afios) y que tiene una correlacion con
el fuerte aumento de la criminalidad debido al creciente desempleo, la exclu-
sion social y el trafico de drogas, que empezaron con la recesion econémica
alrededor de 1986. Los secuestros de individuos ricos hoy en dia, un crimen
que nunca se habia cometido antes, populariz6 la vivienda en fraccionamien-
tos cerrados. Los urbanizadores, agentes y promotores inmobiliarios que fue-
ron entrevistados prevén la continuacion de la tendencia de la vivienda en frac-
cionamientos cerrados, debido a que la gente ya no se siente segura ante la
fuerte criminalidad y la incapacidad del cuerpo policiaco para combatirla.

En el 2002, a partir de una muestra de barrios residenciales distribuidos
en la region de la capital, la zona mas urbanizada de Trinidad y que forma
la region metropolitana de Puerto Espaiia, se hizo una encuesta en 110 ho-

2. Clarke y Howard (1999), en su estudio sobre color, raza y segregacion residencial en
Kingston, Jamaica, tuvieron conclusiones semejantes.
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gares ubicados en fraccionamientos cerrados. Los fraccionamientos esco-
gidos del noroeste son: Mahabir Trace, La Horquette Villas, Glencoe Esta-
te y Blue Range, y al este: Mira Flores, Maracas Gardens, Sunny Vale
Townhouses y University Villas. La muestra incluye dos tipos diferentes de
vivienda: la vivienda horizontal adosada en implantacion cerrada y las ca-
sas unifamiliares. El cuestionario fue aplicado a los jefes de hogar.

Resultados de 1a muestra

Como en otras partes del mundo en desarrollo, el perfil socioecondémi-
co de los fraccionamientos cerrados en Trinidad muestra que estos han
atraido a profesionales ricos y de mediana edad, como se muestra en el
Cuadro 3.1. Por lo menos 94% de los jefes de hogar tienen ingresos altos
y medios y 30% son profesionales: abogados (13%), profesores (8%),
doctores (7%) y arquitectos (2%). El perfil de los fraccionamientos cerra-
dos no solo es el reflejo de los hogares mas ricos y de nivel medio, de me-
diana edad y de profesionales, sino que hay una distincion evidente de gé-
nero y estado civil. Los resultados del estudio muestran que los fracciona-
mientos cerrados atraen a muchas mujeres solteras, en particular los con-
dominios horizontales (36% de los jefes de hogar son mujeres solteras).

Seguridad

La razén por la cual la gente opta por vivir en fraccionamientos cerra-
dos tiene poca relacion con la exclusividad; es més bien una necesidad?.
A los jefes de hogar entrevistados se les pidid que indicaran tres razones
principales por las cuales viven en fraccionamientos cerrados. El gran au-
mento de la criminalidad y el temor a robos, secuestros o dafios fisicos,
son los puntos de mayor influencia para la mayoria de las personas que eli-
gieron aislarse en un fraccionamiento cerrado (94%).

La arquitectura del temor se exhibe en una dependencia a las murallas
y en el acceso restringido mediante rejas electronicas (Fotos 3.1 a 3.3). Al-
rededor del 90% de los hogares en el estudio estaban ubicados en fraccio-
namientos cerrados con verjas electronicas, mientras que 8% usaron garitas
con guardas de seguridad durante la noche o 24 horas al dia. Las casas in-
dividuales (51%) también tenian rejas electronicas instaladas al frente de
sus propiedades, y esto se dio en mayor proporcion que los perros guar-
dianes (36%) y los guardias de seguridad (Cuadro 3.2).

3. El estudio de Wehrehn (1999) subraya que las razones que explican el aumento de
fraccionamientos cerrados en Espafia también se han basado hasta ahora principalmente en
la seguridad y no en el prestigio, el estado civil o el estilo de vida.
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Cuadro 3.1

Caracteristicas de los jefes de hogar
en los fraccionamientos cerrados en Trinidad

Edad del jefe de hogar Porcentaje de jefes de hogar
Menos de 20 afios 10,5%
20-29 afios 16,1%
30-59 afios 63,2%
60 aflos y mas 10,2%
Total 100%

Profesion del jefe de hogar

Profesional 30%
No Profesional 70%
Total 100%
Ingreso anual ($US)*
Hasta 7,992 0,2%
7,993-12,000 6,2%
12,001-15,996 22,1%
15,997-20,004 43,0%
20,005-30,000 18,2%
30,000 6 mas 10,3%
Total 100%

Fuente: Estudio de campo, 2002.
* 1 $US equivale a TT$ 6

Solamente 65% de las personas que vivian en fraccionamientos cerrados
estaban muy satisfechas con los arreglos de seguridad, lo que es un recono-
cimiento tacito de que se deben adoptar otras medidas a nivel individual
ademas del nivel colectivo, para adquirir una seguridad maxima. Algunas
personas que respondieron indicaron que la reja les inspira un falso senti-
miento de seguridad y que es necesario aplicar medidas mas estrictas para
reforzarla. Segun Blakely y Snyder (1997), el trabajo de campo y el analisis
de estudios en los Estados Unidos no proveen ninguna evidencia generaliza-
da de reduccion permanente del crimen en zonas con muralla de seguri-
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Cuadro 3.2

Medidas de seguridad adoptadas en las casas individuales de los
fraccionamientos cerrados en Trinidad

Adoptadas  No adoptadas  Total

Fijas

Sistema a prueba de robos 100% 0% 100%
Alambre de puas 23% 77% 100%
Verja casera electronica 51% 49% 100%
Alarma antirrobo 16% 84% 100%
Recurrentes

Perros guardianes 36% 64% 100%
Guardas armados 3% 97% 100%

Fuente: Estudio de campo, 2002.

dad. Los autores explican que las verjas y las cercas no son impenetrables
ante los crimenes serios y que no hacen nada para reducir el crimen que sur-
ge de los mismos residentes. Esto parece ser confirmado por el hecho de que
los propietarios han invertido en seguridad adicional como una medida su-
plementaria; aparte del acceso restringido al fraccionamiento, estos indivi-
duos han construido sus propias residencias amuralladas con multiples me-
canismos de seguridad (Cuadro 3.2). Més de la mitad de las personas en ca-
sas unifamiliares que respondieron a la entrevista tenian verjas electronicas.
Ninguna casa se deja indefensa ante los ladrones; todas las personas entre-
vistadas consideran necesario instalar rejas de hierro forjado en los puntos
de entrada a la vivienda (ventanas, puertas u otras aperturas) para evitar los
robos. El 23% de los propietarios tenia alambres de ptas rodeando el patio
y 36%, generalmente aquellos con casa propia, tenian perros guardianes.
La privatizacion de la seguridad es un reflejo de la falta de confianza que
hay en la capacidad del Estado para proteger a sus ciudadanos, dado el au-
mento de la criminalidad. El temor tiene su precio y los costos para asegurar
las propiedades y la proteccion en general son asumidos por los habitantes de
las residencias y ascienden a sumas considerables. Las residencias que estan
invirtiendo individualmente en una reja corrediza y en medidas antirrobo gas-
tan un promedio de 1.825 $US. En los fraccionamientos cerrados en donde se
construyeron verjas electronicas a la entrada, estas costaron entre 2.935 y
7.500 $US, costos que tienen que ser compartidos entre todas las residencias
(Cuadro 3.3). Las compaiiias privadas de seguridad han proliferado en Trini-
dad y son un reflejo de la tendencia global. Como lo observa Vanderschueren
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(2000), en los ultimos afios de la década de los noventas ha habido un creci-
miento anual de estas compaiiias de 30% y 8% en los paises en desarrollo y
desarrollados, respectivamente. En la encuesta realizada para esta investiga-
cion se comprobd que el precio por tener guardas armados es elevado, con un
costo que varia entre 900 y 1.800 $US al mes, haciendo esta moda de seguri-
dad accesible solo a un pequefio porcentaje de fraccionamientos cerrados, si-
tuacion semejante a la de la Union Europea, donde la seguridad privada es ac-
cesible solamente al 5% de la poblacion (Vanderschueren, 2000).

Infraestructura y elementos medioambientales

La vida en los fraccionamientos cerrados en Trinidad no esta influencia-
da solamente por las necesidades de seguridad, como lo ha comprobado
Webster (2001) en estudios de otras partes del mundo. Los profesionales de
clase media y mediana edad quieren tener acceso a un ambiente con una
estética de alta calidad, ademas de asegurar el abastecimiento de los servi-
cios municipales de su eleccion. Los residentes de los fraccionamientos ce-
rrados se preocupan tanto por la calidad de la construccion como por la in-
fraestructura medioambiental y usan convenios restrictivos para alcanzar
ciertos niveles. Lo que ha surgido en los fraccionamientos cerrados es un go-
bierno a nivel del barrio que existe bajo la forma de regulaciones, abasteci-
miento y/o administracion de bienes y servicios locales municipales.

Capaey 8 L /] .
Foto 3.1 Fairways, Maraval, Trinidad. Vigilante y barrera empleados en la noche. Las
calles son publicas durante el dia y privadas durante la noche.
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Foto 3.2 The Greens, Maraval, Trinidad. Fraccionamiento cerrado con vivienda
horizontal adosada en implantacion cerrada (el vigilante y la barrera
son visibles en la fotografia).
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Foto 3.3 La Horquette Villas, Glencoe, Trinidad. Uso de reja electronica sin vi-
gilante a la entrada.
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Cuadro 3.3

Estimacion de los costos de seguridad en Trinidad

Costo aproximado

($US)
Costo de opciones de verjas
Verja corrediza 1.345
Puerta de dos hojas 1.600
Sistema de teclado numérico con verja de vaivén 1.670 (minimo)
Verja (con sistema de teclado numérico) 7.500
Verja (sin sistema de teclado numérico) 2.935
Costos mensuales de otras medidas de seguridad
Guarda con perro (7 dias, 6:00-18:00 horas) 910
Guarda con perro (7 dias, 24 horas) 1.820
Guarda sin perro (7 dias, 6:00-18:00 horas) 900
Guarda sin perro (7 dias, 24 horas) 1.800
Costo de medidas antirrobo
Casa de 3 dormitorios (estimado de 7 ventanas) 480

Fuente: Trabajo de campo realizado por Leisl Charles, 2002.

La vida en los fraccionamientos cerrados de Trinidad transforma la
modalidad de abastecimiento y mantenimiento de la infraestructura, asi
como la entrega de servicios. El ayuntamiento municipal no esta dispues-
to, o es incapaz de suministrar la calidad de infraestructura que solicitan
los habitantes en estos vecindarios; por lo tanto, los promotores inmobi-
liarios suministran la infraestructura y recuperan los costos a través de los
precios del terreno y de la vivienda. Las autoridades locales asumen la
responsabilidad sobre el mantenimiento de la infraestructura después de
cinco afios, periodo durante el cual esta responsabilidad estd a cargo del
promotor inmobiliario. Sin embargo, el nivel de vida de los ciudadanos ha
sido comprometido por los promotores inmobiliarios, quienes no realizan
el mantenimiento de la infraestructura y por las autoridades locales, por su
incapacidad para garantizar un mantenimiento adecuado una vez que la
responsabilidad sobre la infraestructura les es transferida.

En respuesta al incumplimiento de los promotores inmobiliarios y de
las autoridades locales, los residentes de fraccionamientos cerrados han
creado un microgobierno para realizar el mantenimiento de la infraestruc-
tura. La mayoria de los fraccionamientos han establecido compaiiias de
administracion que asumen la responsabilidad del mantenimiento de las
infraestructuras viales y de drenaje, las bombas de agua, y la verja elec-
tronica ubicada a la entrada del fraccionamiento. Los residentes deben pa-
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gar a la compaiiia una cuota promedio entre 50 $US y 100 $US por la pro-
vision de estos servicios. Webster (2001) califica esta tendencia de «go-
bierno municipal privado» donde los ciudadanos se abastecen de manera
privada de los bienes municipales y de los servicios como la proteccion, la
limpieza y el mejoramiento del medio ambiente. Segin Foldvary (1994),
este tipo de arreglo privado es econdmicamente eficiente, porque permite
a los fraccionamientos consumir colectivamente los bienes y servicios su-
ministrados por el mercado en cantidades optimas.

Valorizacion de la propiedad

En sus estudios, Coy y Pohler (2001) han observado que los fraccio-
namientos cerrados en Latinoamérica representan un producto de bienes
inmuebles particularmente dindmico, con un alto retorno de capital. Cier-
tas discusiones con agentes inmobiliarios en Trinidad revelaron que las ca-
sas en fraccionamientos cerrados se venden a un precio mucho mas eleva-
do que el precio al cual fueron adquiridas inicialmente; esto se explica en
parte por la inflacion, pero también por la nocion de seguridad que ofrece
la vida en estos fraccionamientos. Por su parte, algunos residentes sienten
que sus propiedades han incrementado su valor por encontrarse en un frac-
cionamiento cerrado; por lo tanto, podemos considerar que la eleccion de
comprar en un fraccionamiento cerrado estd influenciada por la especula-
cion sobre el retorno de la inversion a largo plazo.

Las dificultades de la vida en fraccionamientos cerrados

La vida en fraccionamientos cerrados puede aportar ciertos beneficios;
sin embargo, también existen ciertas desventajas. Los fraccionamientos
cerrados mandan la sefial directa de que estas zonas se han desarrollado
para proteger a sus residentes, quienes temen al crimen y a la violencia por
parte de individuos socialmente excluidos y que su bienestar puede atraer.
Estos fraccionamientos son blancos faciles para la criminalidad, ya que
ellos mismos se delinean fisicamente como barrios exclusivos.

En los fraccionamientos cerrados estudiados, los operadores de servicios
son incapaces de entrar sin arreglos hechos previamente para el acceso. Las
verjas son una barrera para los servicios de emergencia tales como la poli-
ciay el cuerpo de bomberos y donde no existe un sistema que permita el ac-
ceso rapido a estas zonas; la seguridad esta en peligro. Por lo menos el 25%
de las personas entrevistadas en el estudio indicaron tener problemas con la
provision de servicios. Los basureros, carteros, electricistas y operadores
del servicio de agua no pueden entrar libremente en estas zonas sin previa
notificacion. Es necesario establecer acuerdos informales que permitiran el
acceso a los operadores de servicios; tal es el caso del residente que abre di-
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rectamente la verja al trabajador (operador) que ofrece servicios regulares,
como es el caso de los basureros, a quienes se les han dado llaves para re-
coger la basura en los depositos previstos a este efecto. El estudio revelo que
hay por lo menos tres problemas que surgen de estas medidas:

a) se crea una brecha en la seguridad por los arreglos informales pa-
ra la entrada al fraccionamiento;

b) se incomoda a las personas que estan en el recinto al ser llamadas
para abrir la verja;

c) aparte de los altos costos para la seguridad, se pierde tiempo en el
viaje a un sitio central, destinado para dejar la basura o recoger el
correo, que, de lo contrario, seria recogida por los basureros, o en-
tregado por el cartero individualmente.

Conflictos sociales

Los fraccionamientos cerrados también tienen algunas desventajas so-
ciales. Funcionan bien cuando todos los miembros trabajan en conjunto por
el bien comun, pero se desintegran si hay individuos con disentimientos,
quienes alteran la dinamica de la comunidad. La cohesion social al interior
de los fraccionamientos cerrados en Trinidad es fuerte, y alrededor de 78%
de los entrevistados consideran que sus relaciones con los otros propieta-
rios del fraccionamiento son buenas. Sin embargo, los residentes indican
que esta unidad puede fracasar si un miembro deja de pagar los gastos de
mantenimiento o no acepta los cambios propuestos.

Webster (2001) también hace referencia a la paradoja que existe en las
demandas de los residentes para disminuir la intervencion del gobierno y lo-
grar un mayor control local, lo que presenta conflictos sociales potenciales
al interior de estos fraccionamientos. En muchos fraccionamientos cerrados
en Trinidad, los propietarios han renunciado a sus derechos individuales pa-
ra hacer convenios restrictivos y vivir en una cultura de muchos reglamentos
que prevalece en los fraccionamientos gobernados de manera privada. Los
residentes de antiguos fraccionamientos cerrados en Trinidad reportan la
existencia de conflictos internos sobre la delincuencia de los disidentes y la
no conformidad ante los convenios restrictivos. Mientras que los residentes
pueden escaparse del crimen y la tension social a nivel nacional, paradoji-
camente entran en otra forma de conflicto social entre ellos mismos si sur-
ge algln disentimiento al interior de su fraccionamiento cerrado.

La otra caracteristica interesante de los fraccionamientos cerrados en
Trinidad es que aunque la unidad social puede ser fuerte entre los residen-
tes, estos no siempre estan integrados socialmente con los asentamientos
circundantes e incluso pueden ser hostiles hacia los habitantes de otras zo-
nas. Esto conduce a la exclusion social, la tension y la fragmentacion de to-
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da la sociedad, elementos en total contradiccion con los principios y la fi-
losofia de la planificacion espacial, que en tltima instancia busca organi-
zar a la gente en el espacio para alcanzar una eficiencia econdmica, bene-
ficios estéticos y medioambientales y una cohesion social para la soste-
nibilidad del conjunto de la sociedad.

La eficacia de los convenios restrictivos en oposicion
a la regulacion de la planificacion estatal

En Trinidad, hay dos tipos de reglamentos que gobiernan el uso del
suelo, la construccion y los estandares de ingenieria; uno a escala nacio-
nal, que es la regulacion bajo la Ley de planificacion urbana y rural de Tri-
nidad y Tobago (Town and Country Planning Act of Trinidad and Toba-
g0), y otro, que es el convenio restrictivo que se encuentra dentro de los
limites de la ley privada. Los fraccionamientos cerrados en Trinidad de-
penden fuertemente de los convenios restrictivos para cumplir los estan-
dares de planificacion y arquitectura dada la poca capacidad de ejecucion
de la Divisién de planificacion urbana y rural (Town and Country Plan-
ning Division). La agencia de planificacion no tiene normas que se apli-
quen a los desarrollos cerrados. La agencia los ha considerado como pro-
piedades privadas que tienen derecho a un espacio encerrado y protegido.
Sin embargo, los reglamentos tipicos que conciernen las subdivisiones,
los estandares de construccion y de medio ambiente y la politica sobre la
provision de espacios abiertos deben ser respetados. Aproximadamente,
88% de las personas entrevistadas estaban viviendo en fraccionamientos
cerrados con convenios restrictivos, semejantes a los reglamentos de pla-
nificacion usados por la Division de planificacion urbana y rural. Aunque
los convenios restrictivos dan a los fraccionamientos el control directo so-
bre el uso del suelo, la densidad de habitacion y el disefio arquitectonico,
lo cual ayuda a crear un medio ambiente habitacional de alta calidad, el
uso de convenios restrictivos en fraccionamientos cerrados afiade una di-
mension adicional de exclusion social. Estos convenios representan una
forma de planificacion privada que asume la regulacion del desarrollo; en
donde el respeto de especificaciones muy estrictas de disefio tales como la
altura de las construcciones, la superficie total construida, las cercas y los
colores del edificio, es razonable solo para los ricos.

Durante el tltimo afio, la Division de planificacion urbana y rural re-
cibiod un cierto nimero de aplicaciones por parte de los promotores inmo-
biliarios quienes, explotando el temor al crimen, proponen construir frac-
cionamientos cerrados para residencias unifamiliares. Para lograr esto, los
promotores desean una variacion en los estandares de construccion de las
casas unifamiliares, cambiandolos a esquemas de casas con densidades
que corresponden a los esquemas de casas multifamiliares. Por ejemplo,
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los promotores proponen terrenos de tamafio mas pequefio, con una ma-
yor densidad y una menor distancia a la linea de construccion que las casas
unifamiliares que poseen verjas. El argumento presentado por los promoto-
res es que una vez que hay una barda, esto equivale a la ubicacion de una vi-
vienda horizontal adosada en implantacion cerrada, por lo que las densi-
dades pueden ser las mismas, aunque el tipo de vivienda sea diferente. Es
probable que las solicitudes para la variacion de estandares de desarrollo
en fraccionamientos cerrados sean cada vez mas frecuentes.

Refinando las lecciones aprendidas

Se pueden sacar varias lecciones de los estudios internacionales y de los
casos en los fraccionamientos cerrados de Trinidad. Globalmente, el estu-
dio confirma que las sociedades civiles en las ciudades desarrolladas y en
desarrollo estan asumiendo de manera privada las funciones estatales y pa-
ra-estatales por dos razones. La primera es el acceso restringido para ase-
gurar la proteccion contra el crimen; paraddjicamente, los fraccionamien-
tos cerrados reducen la libertad individual a cambio de una liberacion co-
lectiva del crimen y la violencia. La segunda consiste en asegurar un estan-
dar de calidad adecuado en la infraestructura y el medio ambiente, el cual
sera suministrado y mantenido de manera privada ante el fracaso del Esta-
do. El fraccionamiento cerrado ha seleccionado los tipos de bienes y servi-
cios que se pueden privatizar: la seguridad, la reparacion de calles, el bom-
beo de agua, el mantenimiento de jardines y del paisaje y las instalaciones
de deportes y entretenimiento. Los residentes del fraccionamiento cerrado
estan dispuestos a pagar dos veces por los mismos servicios, puesto que a
pesar de estar obligados a pagar los impuestos locales al ayuntamiento mu-
nicipal, han optado por contratar a una compaiia privada para obtener los
servicios municipales. Por otra parte, como observan Blakely y Snyder
(1997) cuando los ciudadanos se dividen dentro de células independientes
y homogéneas, su posicion en la gran ciudad y en la sociedad se atentian,
reduciendo los esfuerzos para resolver los problemas municipales.

La privatizacion de servicios en detrimento de los pobres

Los fraccionamientos cerrados no proveen servicios suplementarios
que aumentan la oferta de los municipios, sino que son proveedores de
servicios independientes para ellos mismos. Mientras que los fracciona-
mientos cerrados son autosuficientes en la provision y el mantenimiento
de la infraestructura y otros servicios, esta practica no es un buen augurio
para las comunidades pobres que estan menos organizadas. Las corpora-
ciones municipales pueden negarse a realizar mejorias a la infraestructu-
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ray a los servicios de las comunidades pobres una vez que los fracciona-
mientos cerrados tienen acceso a estos servicios mediante una oferta pri-
vada. Este sistema paralelo completamente privado para garantizar los
servicios municipales, hace al pobre dependiente del abastecimiento dete-
riorado que proporciona el gobierno local.

La ley publica en oposicion a la ley privada
en la regulacion del desarrollo

Los fraccionamientos cerrados no solo son expresion de segregacion
socio-espacial, sino, también, de nuevas formas de microgobierno. Son
«asentamientos amurallados» con sus propias reglas y que tienen preceden-
cia sobre las regulaciones nacionales. Mas que reforzar los estandares esta-
blecidos por la Division de planificacion urbana y rural de Trinidad y Toba-
go, el convenio restrictivo es un mecanismo que permite regular los estan-
dares de desarrollo al interior de los fraccionamientos cerrados. Esto equi-
vale al uso de la ley privada en lugar de la legislacion estatal para asegurar
la conformidad con los reglamentos de desarrollo. No es raro encontrar obs-
taculos que puedan ser usados por un propietario individual para bloquear
la venta de propiedades si ocurre una infraccion a los estandares. La adop-
cion del convenio restrictivo, los obstaculos o los mandatos judiciales su-
gieren el letargo de la institucion estatal para controlar la urbanizacion ile-
gal, lo que ha presionado a los residentes de fraccionamientos cerrados a
buscar soluciones rapidas a sus conflictos a través de la ley privada.

Exclusion social, conflicto y seguridad

El encierro es una extension de la separacion y la distincion que los
convenios ya proveen, actuando como un modo adicional para definir
fronteras, garantizar el valor de las propiedades, y prohibir de manera efi-
ciente los cambios en el barrio. Blakely y Snyder (1997) subrayan que la
segmentacion que tiende a excluir también impone costos sociales a los
excluidos, reduce el nimero de espacios libres que puedan ser comparti-
dos por otros, y la interaccion social entre diversos grupos socioeconomi-
cos. El fraccionamiento cerrado puede ser comparado con un hotel turis-
tico exclusivo que funciona como un enclave que restringe el acceso al es-
pacio publico que son las playas. Esta exclusion se ha transformado en un
conflicto social en muchas islas caribefias, donde los residentes han pro-
testado por la falta de acceso a las playas que tradicionalmente eran usa-
das para propositos recreativos y de pesca. En muchas partes de los Esta-
dos Unidos hay luchas semejantes, como aquellas en contra de los acce-
sos privilegiados a los recursos naturales, que impiden compartir estos es-
pacios con el resto del publico. Cuando se limita el acceso, la exclusion
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social puede agravar las tensiones y los riesgos actuales en materia de se-
guridad para aquellos que estan adentro por aquellos que estan afuera.
Puede que la solucion esté en la adquisicion del terreno por el Estado, pa-
ra asi permitir el acceso a las zonas comunes.

Los problemas de la generacion de ingresos

Desde la perspectiva del ingreso, puede haber dificultades que resul-
tan del aumento de los ingresos al nivel del fraccionamiento cerrado. Por
ejemplo, cuando los residentes compran en un fraccionamiento, pagan en
un inicio los gastos de mantenimiento para la reparacion de la calle sin
ninguna resistencia, porque se oponen a transferir la jurisdiccion de su ca-
lle al gobierno local. Sin embargo, con el tiempo, las elevadas inversiones
en capital pueden enfrentarse con la oposicion de parte de los residentes.

La generacion de ingreso a nivel del gobierno local también es proble-
matica, ya que si los residentes ya absorben el costo de la infraestructura
y la provision de servicios, (Como se puede justificar un aumento de im-
puestos, cuando semejantes bienes y servicios no los estd suministrando
el gobierno local? Los residentes de fraccionamientos cerrados pagan im-
puestos dos veces, una vez a través del impuesto sobre la propiedad y otra
a través de los pagos a la asociacion de propietarios. Algunos fracciona-
mientos en los Estados Unidos se estan sublevando contra esta doble im-
posicion y piden que se les otorguen descuentos en el costo de obras pu-
blicas y en los servicios de seguridad que proveen de manera independien-
te (Blakely y Snyder, 1997). Las posibilidades para subsidiar a las comu-
nidades pobres con base en el cobro de impuestos a las comunidades mas
ricas disminuyen en estas circunstancias.

La revalorizacion de la propiedad y la marginacion de los pobres

Otra consecuencia de los fraccionamientos cerrados con efectos nega-
tivos en contra de los pobres es la revalorizacion del terreno y de la pro-
piedad, que tiene efectos de desbordamiento sobre las areas circundantes.
El terreno y la propiedad adjuntos a los fraccionamientos cerrados van a
aumentar su valor, por lo que los impuestos seran mas altos. Esto deja a
los pobres fuera del mercado de la propiedad en estas areas residenciales,
lo que los orilla a la ocupacion ilegal de terrenos adyacentes, en areas mar-
ginales o no protegidas.
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El microgobierno y la autosuficiencia

La tendencia hacia el microgobierno en los fraccionamientos cerrados
es un buen indice de la demanda de la poblacion para tener la capacidad
de realizar la toma de decisiones. Tradicionalmente, el poder estaba inves-
tido en el Gobierno Central. Mas recientemente, la articulacion de la ne-
cesidad de descentralizar a nivel del gobierno local se estd desarrollando
gradualmente, pero la demanda de los fraccionamientos cerrados para po-
der controlar los reglamentos del uso del suelo y la provision de bienes y
servicios de alta calidad anade una dimension espacial adicional a la gober-
nancia. Este fenomeno refleja un cambio de poder de las manos del Estado
a las comunidades individuales. Lo interesante es que estas comunidades
son capaces de ganar réditos, generar ingresos, invertir en infraestructura y
servicios y formular reglamentos que gobiernen su existencia. En lo esen-
cial, son Estados miniatura autosuficientes y con regulacion propia.

Aspectos politicos

Los aspectos politicos que han surgido de la investigacion de los estu-
dios de caso de fraccionamientos cerrados en Trinidad son ttiles para una
variedad de profesionales, incluyendo planificadores urbanos, arquitectos,
ingenieros y socidlogos. Al nivel de la macro y micro politica, hay varios
asuntos que deben ser atendidos para solucionar las "externalidades" ne-
gativas asociadas con la creciente demanda de estos espacios cerrados y
privatizados, por lo que se requiere del consejo de estos profesionales.

La disminucion de la pobreza

El factor que merece mayor atencion, si se pretende que los fracciona-
mientos cerrados se extiendan menos y estén menos segregados, es la dismi-
nucion de la pobreza. Las verjas no solucionan el problema de la criminali-
dad, solo lo evitan. A la raiz del crimen y de la violencia esta la pobreza, y a
menos que la sociedad y los gobiernos adopten medidas concretas para redu-
cir estas disfunciones, el fendmeno de los fraccionamientos cerrados va a
crecer y persistir. La manera adecuada para disminuir la pobreza consiste en
asegurar una distribucion mas equitativa del bienestar y el desarrollo en la
educacion. Las clases altas y medias han optado por minimizar sus temores
frente al crimen y la violencia mediante el uso del disefo fisico y de meca-
nismos electronicos para protegerse a si mismos y sus propiedades. Estas
medidas son cosméticas y no necesariamente proveen seguridad. Como es-
tablecen Blakely y Snyder (1997), ninguna solucion que niegue el problema
va a durar mucho tiempo. Es necesario hacer mucho mas para mejorar la
condicion humana, atacar la pobreza y reducir la criminalidad y la violencia.
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La redistribucion de recursos a favor de los pobres

Mientras que la reduccion en el gasto publico ha sido la norma duran-
te los ochentas y los noventas, de alguna manera los fraccionamientos ce-
rrados han permitido a los gobiernos de todos los niveles abdicar de sus
funciones bésicas al no insistir en la entrega de seguridad e infraestructu-
ra, haciéndose cargo de manera privada de la provision de estos bienes y
servicios. Mientras que las personas adineradas pueden sustituir la provi-
sion gubernamental de bienes y servicios municipales, los pobres son mas
vulnerables. Si el Estado cede a las presiones de algunos residentes de
fraccionamientos cerrados para obtener reducciones en los impuestos so-
bre la propiedad (como es el caso en Estados Unidos), sus ingresos dismi-
nuirdn y los pobres tendran que pagar mas para obtener sus servicios mu-
nicipales. La sociedad civil puede participar como socio en la reduccion
de la pobreza, pero corresponde al Estado la responsabilidad de asegurar
que las necesidades de los pobres sean cubiertas. Los fraccionamientos
cerrados reducen la carga del Estado en el abastecimiento de ciertos bie-
nes y servicios a sus residentes, por lo que este deberia capitalizar los re-
cursos excedentes y reformar su método para satisfacer las demandas de
los mas desfavorecidos.

La revitalizacion del centro de la ciudad

El modelo del fraccionamiento cerrado se ha distribuido a muchas
areas suburbanas, dejando el centro de la ciudad desprovisto de una parte
de su poblacion. La fuga de residentes de ingresos altos y medios del cen-
tro de la ciudad, amenaza la sostenibilidad global de las ciudades. En mu-
chas partes del mundo en desarrollo y desarrollado, la ciudad central ya
no es el lugar mas importante en la jerarquia metropolitana en términos de
vivienda, industria y funciones comerciales. Es muy probable que esta
tendencia continue sin disminuir, debido a los precios altos, al crimen, y
a la degradacion medioambiental, el todo ayudado por la sub-urbaniza-
cion. Los planificadores del uso del suelo tienen que trabajar en concier-
to con los gobiernos locales para proveer incentivos que retengan a la po-
blacion y atraigan nuevos residentes al centro de la ciudad. Esto implica
incentivos en la zonificacion, el mejoramiento de servicios (tales como la
seguridad y una infraestructura de mayor calidad), asi como la disminu-
cion de los impuestos sobre la propiedad. Las estrategias espaciales a
escala nacional tienen que ser reconsideradas urgentemente, en particular
el crecimiento de la periferia.

Se requiere tomar decisiones estratégicas en materia de habitacion, ya
que hay cambios importantes en la sociedad debido al aumento de profe-
sionales jovenes, mujeres sin hijos, padres solteros, familias divididas y
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personas viudas, quienes son residentes naturales de la ciudad. Ellos pue-
den favorecer las cualidades de la vida urbana, como la proximidad, el ac-
ceso, la vida social y la convivencia, en oposicion a la calma convencio-
nal y al espacio de los suburbios (Ratcliffe y Stubbs, 1996). La politica de
planificacion necesita ser estructurada para atender estas necesidades.

Descentralizacion

Los fraccionamientos cerrados manifiestan una serie de tensiones en-
tre la nocion de responsabilidad civica y las aspiraciones de exclusion
arraigadas en el miedo y la proteccion del privilegio, entre la tendencia ha-
cia la privatizacion de los servicios publicos y los ideales de bien publico
y bienestar general y entre la necesidad de control personal y comunitario
del medio ambiente y los peligros que resultan de considerar como “ex-
tranjeros” a los otros ciudadanos (Blakely y Snyder, 1997). A largo plazo,
sera necesario llevar a cabo una reforma en el abastecimiento de bienes
basicos municipales por parte del Estado; esto ayudaré a reducir la nece-
sidad de los fraccionamientos cerrados. Un cambio de tendencia en la
creacion de estos fraccionamientos cerrados necesita modificaciones radi-
cales en la legislacion, la generacion de ingresos y politicas de desarrollo
de recursos humanos que permitan al gobierno involucrarse a un mayor
nivel para satisfacer las necesidades de las comunidades que por su fraca-
so en la entrega de bienes y servicios, se han visto forzadas a crear encla-
ves. Se puede intentar la descentralizacion, pero como ha establecido Di-
llinger (1994), deberia existir una conexion entre los servicios del gobier-
no local, uniendo ingresos y gastos, balanceando la regulacion con la res-
ponsabilidad politica y la sincronizacion de elementos de reforma. Por 1l-
timo, el impacto del proceso de exclusion social y los fraccionamientos
cerrados requiere que las autoridades se retnan para discutir la manera de
parar el desarrollo de estos fraccionamientos y al mismo tiempo crear un
ambiente seguro para la gente, para que pueda vivir en tranquilidad, sin
miedo al crimen o la violencia.

Comentario final

Se consideran desarrollos de enclaves los lugares en donde las perso-
nas de ingresos altos y medios han escogido “atrincherarse” contra el cri-
men y violencia. El caso de estudio de Trinidad demuestra que las elites
no eligen vivir en fraccionamientos cerrados por razones de exclusividad,
sino por la necesidad de seguridad. La segunda razén que explica la apa-
ricion de la vida en fraccionamientos cerrados es que sus residentes de-
sean una mayor calidad en la infraestructura y en su medio ambiente y que
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basandose en experiencias anteriores, consideran al Estado incapaz de
proveer. A la vez que atienden las necesidades privadas de los ricos, los
fraccionamientos cerrados excluyen a los pobres. Los ricos siempre seran
capaces de responder a sus necesidades si hay un fracaso por parte del Es-
tado, como lo muestra la nueva evidencia sobre la privatizacion de servi-
cios tradicionalmente provistos por el sector publico (seguridad, educa-
cion y salud). En este escenario hay ganadores y perdedores. Ninguna so-
lucién que niegue la raiz del problema (la pobreza) tiene sostenibilidad; si
los ricos quieren disfrutar de su riqueza tienen que buscar formas de con-
tribuir al alivio de la pobreza. El primer paso esencial, una responsabili-
dad colectiva de la sociedad civil, es la biisqueda de nuevos mecanismos
que permitan una distribucion mas equitativa de la riqueza y un mejor ac-
ceso a bienes y servicios basicos.

105






BIBLIOGRAFIA

BARTON, S. E. y C. J. SILVERMAN (1989). “The Political Life of Mandatory
Homeowners’ Associations”. Ensayo presentado en la conferencia politica,
Residential Community Associations: Private Governments in the
Intergovernmental Systems, auspiciada por la Comision Consultiva
Estadounidense en Relaciones Intergubernatales, pp. 31-36.

BLAKELY, E. J. y M. G. SNYDER (1997). “Divided we fall: Gated and walled
communities in the United States”. En Nan Ellin (ed.) Architecture of Fear,
Princeton Architectural Press, New York, pp. 85-99.

CALDEIRA, T. (2000). City of Walls, Crime, Segregation, and Citizenship in Sao Paulo,
University of California Press, California.

CLARKE, C. G.y D. HOWARD (1999). “Colour, race and space: Residential segregation
in Kingston, Jamaica during the late colonial period”. En Caribbean Geography,
num. 10, pp. 3-15.

COY, R. y M. POHLER (2002). “Gated communities in Latin American megacities: case
studies in Brazil and Argentina”. En Environment and Planning B: Planning and
Design, nim. 29, pp. 355-370.

DILLINGER, W. (1994). Decentralization and Its Implications for Urban Service Deliver,
discussion paper 16, Programa de Administraciéon Urbana, Banco Mundial,
Washington, D.C.

FOLDVARY, F. (1994). Public Goods and Private Communities: The Market Provision of
Social Services. Edward Elgar Publishing, Londres.

FRANTZ, K. (1999). “Gated communities in the USA”. Ensayo presentado en el
Workshop on gated comunities as a global phenomenon, diciembre, 1999,
Hamburgo, Alemania.

JURGENS, U. y M. GNAD (1999). “Gated communities in the Johannesburg area.
Experiences from South Africa”. Ensayo presentado en Workshop on gated
comunities as a global phenomenon, diciembre, 1999, Hamburgo, Alemania.

LAGERFIELD, S. (1998). “Gated communities and democracy”. En Civreviews, vol . 2,
num. 1.

107



MICHELLE MYCOO

MCKENZIE, E. (1996). Privatopia: Homeowner Associations and the Rise of Residential
Private Government. Yale University Press, Estados Unidos.

NEWMAN, O. (1980). Community of Interest. Anchor Press, Doubleday, Garden City,
New York.

RATCLIFFE, J. y M. STUBBS (1996). Urban Planning and Real Estate Development.
University College London Press, Reino Unido.

ROSENBERRY, K. (1989). “Condominium and homeowner associations: Should they be
treated alike”. Ensayo presentado en la conferencia politica, Residential
Community Associations. Private Governments in the Intergovernmental Systems,
auspiciada por la Comision Consultiva Estadounidense en Relaciones
Intergubernatales, pp. 69-73, Estados Unidos.

SMITH, M.G. (1965). The Plural Society in the British West Indies, Berkeley y Los
Angeles, University of California Press, California.

THUILLIER, GUY (1999). “Buenos Aires: Gated communities in the Greater Buenos
Aires: The new suburban utopia”. Ensayo presentado en el Workshop on gated
comunities as a global phenomenon, diciembre, 1999, Hamburgo, Alemania.

VANDERSCHUEREN, FRANZ (2000). “The prevention of urban crime”. Ensayo
presentado en la Cumbre Africities 2000, Mayo 2000, Windhoek.

WEBSTER, CHRIS (2001). “Gated cities of tomorrow”. En Town Planning Review,
Liverpool University Press, nam. 72, pp. 149-170.

WEHREHN, RAINER (1999). “Gated communities in Spain”. Ensayo presentado en el
Workshop on gated comunities as a global phenomenon, diciembre, 1999,
Hamburgo, Alemania.

108



CarituLo IV

FRAGMENTACION SOCIO-ESPACIAL
Y CAOS URBANO: LOS VECINDARIOS CERRADOS
EN LA AGLOMERACION DE PUEBLA!

GUADALUPE MILIAN Y MICHEL GUENET

Introduccion

En las ultimas décadas, en varias ciudades del mundo ha surgido una
nueva modalidad de estructuracion residencial. Sus caracteristicas distin-
tivas mas visibles son las bardas o cercas que rodean —a todo lo largo de
sus perimetros— las areas residenciales, apartando las casas y calles de la
dindmica urbana; asimismo, llaman la atencion los dispositivos que con-
trolan sus accesos, impidiendo el transito libre a los no residentes.

El fenomeno ha sido interpretado por los especialistas desde perspec-
tivas diversas y contradictorias. Simplificando, una pone el acento en las
dindmicas internas, destacando las aparentes ventajas o los inconvenien-
tes que acarrean a sus moradores; la otra comprende los analisis orienta-
dos hacia las implicaciones o dindmicas externas; es decir, los impactos
en los entornos urbanos y sociales.

1. Este trabajo se realiz0 en el marco del programa Universitarios en Sociedad para el
Desarrollo Urbano, promovido por el Grupo Interuniversitario de Montreal, Canada, bajo el
auspicio de la Agencia Canadiense de Desarrollo Internacional (ACDI). El disefio de la
investigacion y el acopio de informacion asi como su procesamiento, fueron realizados por
un grupo de profesores y alumnos de la Facultad de Arquitectura de la Benemérita
Universidad Auténoma de Puebla (BUAP) bajo la coordinacion de Guadalupe Milian.
Agradecemos las sugerencias y comentarios que fueron recogidos durante los talleres
internacionales realizados para la coordinacion de las investigaciones.
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Tomando como caso de estudio la aglomeraciéon de Puebla? (México),
en este trabajo pretendemos mostrar como, mas alla de los aparentes be-
neficios o malestares que pueden desprenderse de estas areas para sus ha-
bitantes, estas modalidades de organizacidn residencial imponen fuertes
impactos negativos en las estructuras urbanas. La ausencia de un control
institucional, a partir de una visidn global de la ciudad y de sus futuros de-
sarrollos y, en consecuencia, la indiscriminada generacion de estos con-
juntos residenciales, sin ninguna prevision o consideracién del entorno,
amenazan el funcionamiento de la ciudad. Esto significa que las conse-
cuencias negativas no atafien solamente a los grupos sociales mas vulne-
rables, aunque sin duda son los mas afectados. La fragmentacion, la des-
conexion entre sectores urbanos, la desorientacion para los desplazamien-
tos, el estrangulamiento para futuros desarrollos y la creacién de zonas de
alta inseguridad —situaciones faciles de experimentar si se recorren las
areas periféricas de la ciudad de Puebla en donde se concentran en mayor
medida estos vecindarios— tienen consecuencias para toda la sociedad. De
tal suerte que este caos emerge como una verdadera agresion social.

Entonces, mas que un analisis cuantitativo o el ajuste a definiciones
previamente convenidas por los especialistas en el tema de las “comuni-
dades cerradas”, nuestro objeto de estudio comprende todas las areas re-
sidenciales cerradas, buscando identificar las implicaciones que tienen en
el territorio. Consideramos que los vecindarios cerrados, aun cuando mu-
chos de ellos no cuentan con organizaciones juridicamente constituidas ni
reglamentos escritos, forman parte de un proceso que tiende hacia un “au-
togobierno” que muestra desprecio por las normativas que rigen a la ciu-
dad como un todo. Asimismo, los encerramientos, independientemente de
las diferencias que asumen en las formas de restringir los accesos a los
conjuntos residenciales (que pueden ir desde la existencia de un portén,
cerrado solo durante las noches, hasta mecanismos sofisticados infran-
queables), significan un impedimento para el libre transito y la continui-
dad de los trazados urbanos. Esa subordinacion de lo global y verdadera-
mente publico a los intereses grupales, representados en estos vecindarios,
invitan a pensarlos en términos de agresion social ademas de la ya cono-
cida segregacion.

A partir de una breve reflexion sobre la complejidad y las dificultades
implicadas en el estudio de los vecindarios cerrados y de la descripcion de
los instrumentos mas relevantes en esta investigacion, la presentacion de
los resultados estd organizada en los siguientes términos. Primeramente,
describimos las principales caracteristicas de los vecindarios cerrados y al-

2. La ciudad de Puebla es la cuarta metropoli mexicana con una poblacién de aproximadamente
1500.000 habitantes; la aglomeracion rebasa los dos millones de habitantes.
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gunas de sus variantes. En seguida, abordamos los vecindarios en sus rela-
ciones externas; es decir, los impactos que tienen en el territorio. Para ello
iniciamos con un breve analisis espacial de las estructuras que componen
la aglomeracion de Puebla, e ilustramos la importancia de los vecindarios
cerrados en la expansion urbana; sobre esta base, desarrollamos una pro-
puesta tipologica de los sistemas o constelaciones que resultan a partir de
la emergencia de los vecindarios cerrados en las diversas estructuras de la
ciudad, y de los impactos que desencadenan en cada estructura. Un tltimo
apartado resume la posicion que guardan las autoridades frente al surgi-
miento de esta modalidad residencial y las caracteristicas de los reglamen-
tos que norman la vida al interior de estas areas cerradas. Finalmente, pre-
sentamos nuestras conclusiones.

Los vecindarios cerrados, un fenomeno nuevo:
problemas para su definicion y estudio

Como es ampliamente conocido, las areas residenciales cerradas median-
te rejas o bardas, con acceso mas o menos controlado, estan presentes en va-
rias sociedades, ligadas a condiciones tradicionales o especiales.

En los ultimos decenios, en diversas ciudades del mundo ha surgido un
fendmeno nuevo, las denominadas “comunidades cerradas” (gated commu-
nities3). La literatura especializada (Blakeley y Snyder, 1997; Davis, 1990)
ha definido sus elementos esenciales: a) se trata de areas predominantemen-
te residenciales, aisladas de la dindmica urbana mediante muros o rejas; b)
tanto el acceso al sector como la utilizacion de sus espacios y servicios co-
lectivos se encuentran bajo alguna forma de control; ¢) cuentan con una ins-
tancia formal de gestion y el reconocimiento juridico correspondiente. Le-
jos de representar casos aislados o excepcionales, como los mencionados
arriba, estas areas constituyen una modalidad de estructuracion residencial
vinculada a la ciudad, un fenémeno socio-espacial nuevo que tiene cada vez
mayor incidencia en la integracion social, la gestion de los servicios y en el
ordenamiento urbano.

La reflexion en torno a este fenémeno creciente desde la década de los no-
ventas?, muestra interpretaciones diversas y contradictorias. Desde un enfo-
que social, se han destacado el avance en la fragmentacion y la polarizacion
de los grupos, los cambios en los estilos de vida, el debilitamiento de la soli-
daridad al interior de la sociedad urbana (Frants, 1999; Thuillier, 1999), y la

3. Davis (1990) utiliza esta nocién y ofrece un anélisis para la ciudad de Los Angeles.

4, En diciembre de 1999 se realizé un Taller Internacional, en Hamburgo, Alemania: “Gated
Communities as a Global Phenomenon”; en 2002 tuvo lugar un segundo taller en Mainz.
También en 2002 se realizo un Congreso en la ciudad de Guadalajara, México.
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baja contribucion que aportan al bienestar social (Leisch, 1999; Townshed,
1999). Wehrheim (1999) pone el acento en el refuerzo que se esta experimen-
tando en la dualidad «seguridad/peligrosidad». Por su parte, Lacarrieu (1998:
10) toma dos ejemplos (las ciudades de México y Buenos Aires) e identifica
a los “barrios privados” como una de tantas manifestaciones de lo local que
apunta a una “nueva forma de ciudadania que vincula el reclamo a la diferen-
cia junto al de una mejor calidad de vida”.

Desde una vision mas urbanistica, Wehrheim (1999) y Frants (1999)
cuestionan la privatizacion de los servicios y de los espacios publicos, y
los cambios en el paisaje urbano provocados por las nuevas estructuras re-
sidenciales. Canclini (1996)° incluso propone nuevas categorias de espa-
cio colectivo: semipublico o semiprivado. Monnet (1996: 18), hablando
de Los Angeles, California, afirma: “[...] no hay espacio publico... hay es-
pacios colectivos de flujo (autopistas urbanas) y espacios comunitarios de
identificacion (los lugares de referencia de la vida cotidiana, incluyendo a
los comercios)”. Aunque Monnet no menciona claramente a los vecinda-
rios cerrados, nos da una pista interesante para reflexionar sobre los im-
pactos que estas areas pueden tener en la reestructuracion de las ciudades.
Observando los perimetros “bardados”, en contraste con las manzanas, los
lotes, las calles, las casas y los equipamientos publicos, que tradicional-
mente han dado forma a la ciudades y recorriendo las rutas que los conec-
tan a la dindmica urbana —en su mayoria vias de alta circulacion—, este
modelo compuesto por espacios colectivos de flujo y espacios comunita-
rios cerrados de identificacion, resulta verdaderamente alarmante. Sin du-
da podriamos hablar de llevar al extremo las tendencias hacia la fragmen-
tacion y la pérdida del espacio urbano®. Y recordando la critica que hace
Pellegrino (1998: 152) a los modelos de aglomeraciones urbanas basados
en redes, hasta podriamos aventurar que con estas modalidades urbanas
“se juega el destino de una civilizacion™”.

Mirando en perspectiva esta literatura, podriamos plantear la hipotesis
de que diversos procesos de transformacion en las estructuras urbanas es-
tan en marcha, tanto en términos de gestion como espaciales y que tien-
den hacia una fragmentacion cada vez mas aguda$. Por un lado, presen-

5. Canclini muestra con diversos ejemplos los cambios en los conceptos publico y privado que se
estan operando en el mundo contemporaneo; sefala diversos dispositivos de inclusion y
exclusion que operan en la actualidad, advirtiendo que estos no siempre son de orden espacial.

6. Recordemos que ambas tendencias son preocupaciones que datan de los afios setentas: Rossi,
(1971), Muntafiola (1973 y 1996), Cullen (1974), Aymonino (1975), Krier (1981), Augé
(1994), Pellegrino (1994 y 1998), entre otros.

7. En este texto Pellegrino hace una critica a la propuesta de G. Dupuy (1991) consistente en los
modelos de aglomeraciones urbanas basados en redes viales. Presenta una reflexion interesante
respecto a los obstaculos que imponen las redes, en su sentido mas amplio, a la posibilidad de
establecer contactos e interacciones humanas mas espontaneas, las cuales tienen lugar en la
tradicional “ciudad de los habitantes”.
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ciamos la emergencia progresiva de grupos de habitantes («microgobier-
nos») que adquieren poder y toman decisiones sobre distintos aspectos ur-
banos (por definicion publicos), por encima de los intereses del conjunto
social. Y por otro, la conformacion de cotos cerrados, &mbitos semipubli-
cos 0 semiurbanos que toman preeminencia por encima del funcionamien-
to global de las ciudades.

Especialmente en los paises del Sur, las consecuencias resultan graves.
Aqui, como se sabe, la fragmentacion socio-espacial y la pérdida del espa-
cio urbano estan acompafiadas de fuertes polaridades econdémicas y de un
respaldo institucional muy débil. Es comtn encontrar al lado de los vecin-
darios cerrados los asentamientos populares irregulares, marcados por cons-
trucciones precarias y altos déficit en términos de servicios basicos (agua,
drenaje, pavimentacion) y de equipamientos®. En este contexto, el hecho de
que los particulares (agrupados en comunidades) tomen en sus manos la
gestion de los servicios y se apropien trozos de ciudad en términos exclusi-
vos, implica que las poblaciones economicamente mas débiles experimen-
ten mayores dificultades para alcanzar niveles minimos de bienestar, inclu-
yendo la posibilidad de desplazarse (carecen de automdvil y el transporte
publico es caro y deficiente).

Como veremos en el caso de Puebla, el establecimiento de bardas y diver-
sas medidas de seguridad, ha permitido la insercion de estas formas cerradas
incluso en el seno de antiguas poblaciones semirrurales (proximas a las ciuda-
des), con la consecuente alteracion de sus pautas economicas y culturales, y por
lo tanto, con altas posibilidades de forzar futuros éxodos de sus pobladores ori-
ginarios. Los cotos cerrados no se limitan a los grupos de altos ingresos. El mo-
delo ha sido asumido por los promotores inmobiliarios como la “tnica” mane-
ra de responder a las necesidades de vivienda de distintos grupos sociales. De
tal suerte presenciamos una alta proliferacion de areas cerradas, de dimensio-
nes multiples y con diversos niveles de formalizacion en sus instancias de ges-
tioén, cuya emergencia carece de los debidos instrumentos institucionales de or-
denamiento territorial. En ciertos sectores se esta generando un verdadero caos:
bloqueos en la circulacion, ruptura de la continuidad de los trazados, descone-
Xion entre sectores urbanos, creacion de inseguridad. Finalmente, a los espa-
cios colectivos de flujo (“autopistas urbanas” de Monnet, 1996) en la aglome-
racion de Puebla, se suman caminos de terraceria y antiguos caminos rurales,
carentes de cualquier equipamiento.

8. Lo sugestivo de las siguientes denominaciones refuerza esta idea: “comunidades cerradas”,
“conjuntos cerrados”, “asentamientos cerrados”, “guetos de exclusividad”, “enclaves
exclusionistas”, “guetos de los excluidos” y “pueblos de seguridad”.

9. “Este tipo de asentamientos puede albergar hasta la tercera, e incluso la cuarta parte de la
poblacion, en las grandes ciudades de Colombia, Ecuador, México, Paraguay, Peri o
Venezuela; casos extremos, aunque no excepcionales, son los de la Ciudad de México o de
ciertas ciudades del Brasil [...]” (Tomas, 1997: 19).
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Cabe preguntarse: /se trata del surgimiento de nuevas formas de inte-
gracion social, o de nuevas modalidades de segregacion que agudizan los
mecanismos de exclusion? ¢Es valido hablar del ejercicio de la ciudada-
nia —como lo propone Lacarrieu (1998)—, o se trata de la conquista de
un poder con capacidad de traducirse en agresion? ;Estamos frente a una
modalidad residencial, entre muchas otras, o frente a la emergencia de una
forma urbana que tiene efectos no previstos y probablemente desfavora-
bles para la estructura global de las ciudades?

Para responder a estas preguntas, optamos por una nocion que dé ca-
bida a todas las areas residenciales cerradas existentes en la aglomeracion
hasta enero 2001. Nuestra presentacion, mas que un asunto de cuantifica-
cion de cifras exactas y de adherencia a conceptos convencionales, busca
mostrar un proceso que consideramos peligroso para la vida urbana. Es
decir, de qué manera y en qué condiciones los vecindarios cerrados con-
tribuyen al caos antes sefialado.

El término de «vecindarios cerrados» nos ha parecido el mas adecua-
do para describir estas nuevas formas de vivienda. De acuerdo con Keller
(1975: 133-134), en ¢l estan implicados cuatro aspectos fundamentales
que coinciden con nuestras areas residenciales: a) un area claramente de-
limitada en sus términos fisicos, posicionada en un area mayor y con una
configuracion que le da un sello particular; b) un uso de los servicios ex-
clusivo para los residentes; c) un area que representa ciertos valores; y
d) “un conjunto o agrupamiento de fuerzas que operan dentro y sobre una
colectividad para darle una atmosfera especial”. Resulta por demas inte-
resante que en su estudio (realizado en los afios sesenta), la autora nos in-
forma acerca de la dificultad de encontrar, en esa época, las cuatro carac-
teristicas reunidas en un area particular. Méas de tres décadas mas tarde, la
nocion parece hecha casi a la medida.

Aplicada a nuestro estudio, un vecindario cerrado consistira en:

a) un conjunto de unidades residenciales (sean varias casas unifami-
liares o varios multifamiliares —“duplex”, “triplex”, etcétera— ce-
rrado a través de muros o cualquier otro tipo de cercamiento, en
cuyo interior existen espacios colectivos tradicionalmente consi-

derados publicos como una calle, por ejemplo;

b) el o los accesos al conjunto cuentan con medidas que, en diverso
grado, restringen el libre transito a los extrafios. Se trata de barrios
que estan cerrados desde su construccion, o bien que fueron cerra-
dos posteriormente.
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Génesis e instrumentos de la investigacion:
el censo, los cuestionarios, las entrevistas y el analisis espacial

Para llevar a cabo el estudio sobre los vecindarios cerrados, optamos
por un doble acercamiento: los vecindarios como elementos en si, y los
vecindarios en sus dinamicas urbanas. Desarrollamos un conjunto de he-
rramientas que permitieran visualizar las caracteristicas fisicas y las im-
plicaciones espaciales de los vecindarios cerrados en la aglomeracion de
Puebla; asimismo, aplicamos encuestas y entrevistas semidirigidas a los
actores principales.

El censo

Conjuntamente con otras, esta investigacion nace bajo la intencion de
constituir el Departamento de Investigaciones de la Facultad de Arquitectu-
ra de la BUAP. En 1994, se realizaron las primeras pesquisas, durante 1996
y 1997: visitas a las oficinas municipales, recorridos exploratorios en cam-
po, localizacion sobre mapas de algunos vecindarios y la aplicacion de entre-
vistas personales a 16 presidentes de las mesas directivas, con respecto a la
reglamentacion de su vecindario. En 1999, con el apoyo de los alumnos, se
inicié una nueva pesquisa en oficinas de gobiermno, con escasos resultados. Se
procedio a la revision de ortofotos numéricas y de los mapas topograficos del
Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI) y com-
plementamos con la informacion proporcionada por taxistas. Sobre esta ba-
se, durante el 2000 y enero del 2001, recorrimos la ciudad y sus alrededores,
siguiendo las rutas interurbanas. A la par de la localizacion (fisica y en los
mapas) de los vecindarios cerrados, tomamos fotografias de las estructuras
espaciales, hicimos preguntas a los habitantes y, en algunos casos, recurri-
mos a los promotores inmobiliarios para integrar la informacion pertinente.
A partir de las cédulas obtuvimos un censo o inventario para 912 vecindarios
cerrados y cuyos resultados estan registrados en una base de datos y en un
sistema de informacion geografica (SIG). Las variables del censo de vecin-
darios son:

a) Tamaiiol® o 4rea ocupada por el vecindario;
b) Calidad del vecindario, establecida en funcion de la calidad y el
costo de la vivienda (interés socialll, regular, buena y muy buena);

10. Tamaifio clasificado en: micro (hasta 1 hectarea), pequeflo (entre 1 y 2 hectareas), mediano
(entre 2 y 9 hectareas) y grande (mas de 9 hectareas).
11. En México, esta es una categoria institucional cuyos parametros oficiales determinan espacios

de construccion minimos, tipo de materiales constructivos de calidad también minima y estan
orientados a grupos sociales de ingresos bajos. Todos estos elementos permiten establecer una
diferencia respecto a las otras categorias que hemos utilizado.
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¢) Tejido vial, al interior del vecindario (en continuidad o en contras-
te con la trama del entorno de insercion);

d) Usos del suelo (residencial o mixto);

e) Modalidad de gestion de servicios (individual, publica, comunitaria);

f) Tipologia arquitectonica (prototipo, heterogénea);

g) Insercion en la ciudad (obstaculizante o no);

h) Localizacion (centro historico, intermedia, periférica);

1) Acceso al vecindario (libre, controlado, sofisticado);

j)  Tipo de encerramiento (reja, muro, combinado);

k) Entorno del vecindario (urbanizado, no urbanizado);

1) Organizacion comunitaria (existente o no);

m) Ario de surgimiento (cuando se inicia como cerrado) o de instalacion
de encerramientos (cuando se cierra con posterioridad).

Los cuestionarios a los habitantes

Se aplicaron 63 cuestionarios (entrevista domiciliaria) durante la pri-
mera mitad de 2002; contemplan 50 preguntas referidas a los siguientes
aspectos:

a) las caracteristicas sociodemograficas de las familias;

b) la movilidad residencial;

c) las motivaciones para la eleccion del vecindario;

d) el costo de la vivienda y modalidades de tenencia;

e) el tipo de relaciones que establecen los miembros del vecindario;
f) los lugares que frecuentan para el abasto, la recreacion y otras actividades;
g) los modos de participacion comunitaria; y

h) la percepcion del entorno social y espacial.

Originalmente, nos propusimos realizar un numero de entrevistas con
representatividad estadistica, sobre la base del censo de vecindarios cerra-
dos; dadas las numerosas negativas de los habitantes!2, inicamente se apli-
caron 73 entrevistas para completar el cuestionario. No obstante estas limi-
taciones, contamos con: 14 entrevistas en 12 vecindarios cerrados grandes;
28 en 16 vecindarios cerrados de tamafio mediano; 7 en 6 vecindarios ce-
rrados pequefios, y 24 en 20 vecindarios cerrados micros; en total cubrimos
54 vecindarios (Cuadro 4.1). En los cuatro tamafios se cubrieron diferentes
calidades de vecindario, por lo que la informacion obtenida resulta impor-
tante en nuestra exploracion de las dinamicas internas.

12. Los habitantes de los vecindarios cerrados de mas alto nivel presentaron mayores negativas a
las entrevistas.
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Las entrevistas

Durante el primer semestre de 1997, entrevistamos a dieciséis presi-
dentes de organizaciones de colonos, representantes de vecindarios cerra-
dos de calidad buena y muy buena. Todas ellas cuentan con reconocimien-
to juridico. Su aplicacion se llevo a cabo in situ; los cuestionarios fueron
orientados hacia las modalidades organizativas y reglamentarias de los ve-
cindarios.

Respecto a la informacion institucional, tuvimos una entrevista con la
arquitecta Maria Elena Rubi Espinosa, Jefa del Departamento de Planifi-
cacion Urbana, en agosto del 2002.

En cuanto a los promotores inmobiliarios, elegimos tres ejemplos re-
presentativos: el Consorcio de la Vista (calidad muy buena), Casas Geo
(calidad interés social) y una empresa orientada a pequefios conjuntos de
vecindarios (calidades regular e interés social).

El andlisis espacial

Con los resultados del trabajo de campo, se construy6 una base de datos
y un SIG que permitieron la concepcion de mapas tematicos que muestran
la distribucion geografica de los 912 vecindarios cerrados, sus regularidades,
sus modalidades de insercion en el territorio y algunos impactos que tienen
en su entorno. De estas observaciones y nuevas visitas a ciertos vecindarios
cerrados, surgi6 la idea de elaborar una propuesta tipologica en funcion de
los impactos desencadenados en el territorio, asi como la necesidad de lle-
var a cabo nuevas exploraciones. En este capitulo utilizamos solo una parte
de la informacion obtenida en nuestro trabajo de campo.

Cuestiones de cantidades y algunas variables basicas

Los 912 vecindarios cerrados identificados tienen una superficie que va-
ria entre 500 metros cuadrados y mas de 10 hectareas (Cuadro 4.1). En
cuanto a su estructura interior, algunos se desarrollan a partir de una calle
con construcciones en sus margenes; otros se organizan sobre una reticula
ortogonal tradicional, y también se presentan casos con disefios caprichosos
(en peine, en racimo, en circularidad, entre otros). Respecto a la homoge-
neidad de las construcciones, se advierten dos variantes: los vecindarios que
salen a la venta como lotificaciones (la mayoria corresponde con los de ma-
yor calidad) y por lo tanto presentan variaciones arquitectonicas, y los que
se comercializan incluyendo la construccion —generalmente basada en pro-
totipos—. En general, hay homogeneidad al interior de cada vecindario ce-
rrado: los costos de las viviendas no varian considerablemente. Vistos en su
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totalidad, encontramos diversas calidades, desde los denominados de inte-
rés social (por el costo y el tipo de organismos que otorgan el crédito me-
diante el cual se obtiene la vivienda) regulares, buenos y muy buenos (Cua-
dro 4.1). Los usos del suelo son predominantemente residenciales, solo en
63 del total de vecindarios cerrados (7%) se puede hablar de “mixidad”. En
los de gran tamano y calidad muy buena encontramos cuatro vecindarios
que tienen instalaciones de club de golf. En ninguno de los conjuntos pobla-
nos se observan modelos de asentamientos autosuficientes que puedan con-
siderarse una miniciudad.

Cuadro 4.1

Calidad y tamaiio de los vecindarios cerrados

Muy Buena Regular Interés Total

buena social
Micro Num. 5 114 32 189 637
<1 hectarea % 0,6 12,5 36,1 20,7 69,9
Pequefio Num. 9 48 58 51 166
Entre 1 y 2 hectareas % 1 53 6,4 5,6 8,2
Mediano Num. 5 21 15 27 68
Entre 2 y 9 hectareas % 0,6 23 1,6 3 7,5
Grande Nam. 9 14 5 13 41
>9 hectareas % 1 1,5 0,6 1,4 4,5
Total Nuam. 28 197 407 280 912

% 3,1 21,6 44,6 30,7 100

Fuente: Censo vecindarios, 2000-2001.

Los vecindarios cerrados y sus relaciones con la ciudad

Mas alla de los datos cuantitativos y de una propuesta tipologica a partir de
las caracteristicas intrinsecas de los vecindarios, nos interesa mirar a los ve-
cindarios cerrados en sus relaciones con la ciudad; es decir, identificar las
aportaciones y las desventajas implicadas en el funcionamiento y futuro de-
sarrollo de la aglomeracion. Miramos este funcionamiento urbano desde una
perspectiva social; es decir, considerando los impactos en los comportamien-
tos de la poblacion, los cuales mostraremos a lo largo de esta seccion. Como
veremos, los efectos en el territorio y en la poblacion externa a los vecinda-
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rios cerrados no dependen exclusivamente de los atributos intrinsecos de los
vecindarios cerrados, también interviene una diversidad de elementos del en-
torno: a) el tejido urbano, b) la disposicion de los equipamientos, c¢) las mo-
dalidades del espacio urbano y d) el control institucional. Estos cuatro ele-
mentos junto con los atributos particulares y las modalidades de insercion de
los vecindarios cerrados en el territorio, constituyen sistemas o constelacio-
nes diferenciados, los que a su vez dan lugar a impactos caracteristicos. So-
bre la base de estos impactos y las dinamicas que los generan, proponemos
una tipologia de los vecindarios cerrados. Hemos elegido el término «cons-
telaciones» pues ademas de aludir al concepto de sistema, pone relevancia a
las posiciones que ocupan los distintos elementos de este sistema y como ve-
remos, la problematica urbana que desencadenan o refuerzan los vecindarios
cerrados estd muy relacionada con las posiciones que estos ocupan y con las
caracteristicas de un entorno determinado. Son estas posiciones en su dina-
mica con los otros elementos, las que dan lugar a los llamados «efectos per-
versosy, es decir, no previstos y perjudiciales. Como veremos, los impactos
mas importantes ocasionados por los vecindarios cerrados se deben (ademas
de sus dimensiones cuando estos ocupan amplias extensiones) a las modali-
dades de agrupamiento adoptadas, entre las cuales vale la pena destacar: los
aglomerados informes compuestos de areas cerradas de diversas dimensio-
nes, sin ninguna consideracion de su entorno ni de la ciudad. Dadas estas pre-
misas y antes de proponer la tipologia, iniciamos con un breve acercamien-
to a la forma de la ciudad y a las estructuras que la constituyen.

La estructura urbana de la aglomeracion de Puebla

A partir de sus configuraciones espaciales y las dinamicas sociales que en
ellas se producen, en la aglomeracion de Puebla (Mapa 4.1) se distinguen tres
grandes estructuras urbanas (Figura 4.1). A grandes rasgos, pareciera que sus
delimitaciones coinciden con los tres anillos viales que rodean la ciudad!? y
a simple vista, aparecen en conjunto como partes de un sistema concéntrico:

a) el nucleo central (la traza espafola originaria de 1531) con su ex-
pansion alcanzada mas o menos hasta mediados de los afios sesen-
tas (en el Mapa 4.1 se encuentra al interior del primer anillo);

13. El primer anillo corresponde al Circuito Interior, estd compuesto por los bulevares: Norte,
Héroes del 5 de Mayo y el circuito Juan Pablo Segundo. El segundo anillo esta formado por la
avenida 24 sur, el bulevar de Las Torres o Bulevar Municipio Libre, se prolonga por el norte
mediante el Bulevar Vicente Sudrez para encontrar la calle Juan Cordero y después a la
Prolongacion Diagonal Defensores de la Republica, para encontrar al noreste el bulevar
Atlixco, cerrando el anillo por el bulevar Paseo de la Nifiez. El tercer anillo estd compuesto
por: Prolongacion 24 Sur, la avenida de Las Torres o bulevar Municipio Libre, el Bulevar
Vicente Sudrez, la calle Albert Einstein que atraviesa la carretera federal a Tehuacan hacia la
autopista México-Puebla.
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b) el pericentro, construido entre los afios setentas y ochentas y que
esta localizado entre el primero y segundo anillo;
¢) la extrema periferia, a partir del tercer anillo.

Se puede observar en el Mapa 4.1 que la periodizacion no es estricta,
dado que con excepcion del sector central, la modalidad de crecimiento de
la ciudad ha tomado la forma pendular; es decir, desarrollos urbanos dis-
continuos que van dejando espacios vacios, los cuales son ocupados con
posterioridad (correspondiendo asi al movimiento de un péndulo)!4. Tam-
poco los anillos establecen una delimitacion precisa, pero sirven como re-
ferencia mas proxima. Como lo veremos, cada una de las estructuras pre-
senta diferencias notables en términos de los tejidos y tramas urbanos pre-
dominantes, de las formas de organizacion de los usos del suelo y, en con-
secuencia, de las modalidades de circulacion y de realizacion de las prac-
ticas sociales que cada una impone (para mayor claridad hemos construi-
do un resumen de las caracteristicas en el Cuadro 4.2). Otro elemento im-
portante consiste en los grados diferenciados de participacion institucio-
nal en el ordenamiento de dichos territorios. Mientras el area central ha si-
do objeto de regulaciones constantes a lo largo de su historia, y se han
creado organismos especiales para su control!, a medida que nos distan-
ciamos de este nucleo, la presencia de las autoridades se va diluyendo. En
los ultimos afios las intervenciones oficiales se han orientado sobre todo a
la construccion de vialidades rapidas y de complejos turisticos, dejando a
los particulares la resolucion de los tejidos y los espacios urbanos en ge-
neral, sin establecer medidas eficaces de regulacion.

La primera estructura, central, corresponde a un tejido urbano com-
pacto ortogonal, bastante apretado!, en donde las calles, las manzanas y
las construcciones (alineadas en continuidad y con acceso directo a las ca-
lles) exhiben gran regularidad. En toda la extension se presenta un uso del
suelo mixto, y en su nucleo encontramos una fuerte concentracion de
equipamientos (comerciales, religiosos, administrativos, recreativos y de
diversos servicios) que producen la centralidad principal de la aglomera-
cion. No obstante la importancia de algunos de estos equipamientos, sus
dimensiones se ajustan a las determinadas por la regularidad del tejido.
Con excepcion del antiguo mercado La Victoria, ninguna de las construc-
ciones ocupa mas de una manzana. Dadas estas caracteristicas, podemos

14. Este fenomeno de crecimiento pendular esta asociado con la especulacion inmobiliaria.

15. Especialmente a partir de la Declaratoria como Zona Monumental (1977) y Ciudad
Patrimonio de la Humanidad (1987), se han venido creando dependencias y organismos para
la regulacion del sector central.

16. Las manzanas miden aproximadamente 167 x 83,50 metros.
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Mapa 4.1

Estructuras urbanas, aglomeraciéon de Puebla, 2002

Autopista
México-Puehbl zaba

ELEMENTOS
ESPACIALES

4. Vecindarios cerrados

] Espacio urbanizado
Espacio no urbanizado

| UCentm historico
Equipamiento

—Vialidad primaria

~— Anillo

2 Numero de anillo

1] 5 km

Concepcion Guenet,2002

Fuente «Estructura urbana, usos, destinos y reservas». Direccion general de desarrollo urbano y
ecologia, Gobierno del estado de Puebla, H. ayuntamiento del municipio de Puebla, enero

2002.

Figura 4.1

Tejidos urbanos, aglomeracion de

Puebla
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hablar de una funcionalidad inmediata; es decir, las practicas sociales tie-
nen como base los recorridos peatonales, haciendo innecesario el recurso
al automovil. El espacio urbano, en toda la extension del sector, tiene un
caracter eminentemente publico: no existen restricciones para su uso.

La estructura intermedia esta marcada por la introducciéon de vialida-
des modernas: bulevares, diagonales y arcos viales. De ahi que aunque las
expansiones a partir del centro (en su mayoria pendulares) tomaron como
modelo el tejido ortogonal, aunque modificando un poco las proporcio-
nes!’, en el conjunto se presentan notables irregularidades y ciertas areas
en discontinuidad, como se aprecia en la muestra representada en la Figu-
ra 4.1. Ademas de las desviaciones con respecto a la geometria de la es-
tructura central, en algunos puntos se encuentran manzanas de grandes di-
mensiones ocupadas por equipamientos diversos (cementerios, mercados,
centros comerciales, universidades, entre otros) o por areas residenciales
cerradas, ambos ocasionan importantes bloqueos en los recorridos de las
calles. En cuanto a los usos del suelo, se mezclan tres variantes: sectores
con manzanas principalmente residenciales, pero que combinan activida-
des variadas en diversa medida (es decir, un uso del suelo mixto); secto-
res unifuncionales cerrados o abiertos; destacando los organizados en fun-
cion de subcentros urbanos, de predominio comercial (ya sea las plazas o
los mercados populares) y sectores con estricta funcion residencial. Esta
diversidad trae consigo dos modalidades de circulacion: peatonal para las
areas mixtas, y principalmente automotora en los espacios unifuncionales.
El caracter del espacio urbano presenta a su vez dos variantes: publico en
los ambientes mixtos y semipublico en algunos de los unifuncionales (pla-
zas y mercados y areas cerradas).

La tercera estructura es la periférica; en esta, el tejido ortogonal se
aprecia solo en algunos puntos, que por lo regular corresponden a pe-
quefios poblados antiguos en proceso avanzado de conurbacion, o a
asentamientos irregulares de diversas dimensiones. El tejido predomi-
nante son las grandes mallas abiertas o amuralladas de multiples tama-
flos y sin referencias con trazados urbanos (véase Mapa 4.1 y la Figura
4.1). Se trata de predios agricolas, algunos todavia en activo, otros en
desuso (a la espera especulativa), y otros, actualmente ocupados por pe-
quefias industrias, centros comerciales, grandes equipamientos educati-
vos y areas residenciales de diversas dimensiones. En esta estructura un
elemento central lo constituyen las vialidades rapidas, como ejemplos:
el Periférico Ecoldgico, la autopista México-Puebla-Orizaba, las carre-
teras federales, la recta a Cholula y la via Atlixcayotl. Estas rutas, junto

17. En este sector se encuentran tejidos compuestos por manzanas mas alargadas, o cuadradas,
sin que las superficies de las mismas cambien demasiado con respecto a las centrales.
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con otras de rango cercano y con viejos caminos rurales cumplen dos
funciones centrales: son los principales medios para los desplazamien-
tos, y actiian como ejes organizadores de los diversos desarrollos urba-
nos. Otro elemento que destaca es la predominancia de espacios cerra-
dos (residenciales u otros).

Resumen de caracteristicas de las estructuras urbanas

Cuadro 4.2
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Los vecindarios cerrados, una tendencia del crecimiento residencial
y de la expansion urbana

Como puede apreciarse en el Mapa 4.2, los 912 vecindarios cerrados
se localizan en toda la extension de la aglomeracion, formando una gran
constelacion que parece centellar!®. En la estructura central predominan
los vecindarios pequefios; en la estructura intermedia, aparecen los vecin-
darios que ocupan grandes manzanas; también se encuentran vecindarios
que incluyen una o algunas calles, hasta hace poco de circulacion libre, e
incluso fraccionamientos completos que surgieron segun modalidades
abiertas y hoy estan cerrados a la libre circulacion. Especialmente en la es-
tructura periférica, se observan areas de enormes dimensiones y conjun-
tos de aglomerados informes que han tomando como ejes las vialidades
rapidas e interurbanas y los antiguos caminos rurales. Revisando los afios
de implantacion de cada uno de estos vecindarios registrados durante el
censo, las entrevistas y en la cartografia histérical?, resulta interesante su
caracter progresivo; es decir constituyen una tendencia predominante de
la expansion urbana, como se aprecia en el Cuadro 4.3.

Observando la coleccion de planos por etapas de surgimiento, pode-
mos establecer cuatro grandes periodos de emergencia de los vecinda-
rios cerrados: 1960-1974, 1975-1979, 1980-1989 y 1990-2001. Los ve-
cindarios del primer grupo surgen en el sector sur-oriente de la aglome-
racion20. En la década de los setentas, los vecindarios cerrados empie-
zan a reproducirse timidamente en el sector norponiente (en la estructu-
ra periférica); durante los ochentas, se multiplican al interior de la traza
consolidada, ocupando predios y manzanas que se encontraban vacios y
en los margenes de las vias interurbanas; hacia finales de este mismo pe-
riodo se inicia el cercamiento de algunas calles e incluso de antiguas co-
lonias y fraccionamientos abiertos. A partir de los noventas, los vecin-
darios cerrados se constituyen en tendencia predominante del crecimien-
to residencial y de la expansién metropolitana?!. Del total de vecinda-
rios cerrados, mas del 70% se construyeron entre 1985 y enero del 2001.

18. Segtin el diccionario, centellear o centellar: despedir rayos de luz indecisos o trémulos o de
intensidad y coloracion variable (Raluy, 1985).

19. Los vecindarios cerrados posteriormente a su creacion fueron registrados de acuerdo con la
fecha del cercamiento.

20. El primer vecindario cerrado aparece en los sesenta: el conjunto Plaza Europa en la colonia
Bella Vista.

21. Durante el trabajo de campo constatamos una muy escasa presencia de casas en construccién

fuera de las unidades cerradas.
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Mapa 4.2

Vecindarios cerrados, aglomeracion de Puebla

M VVecindarios
cerrados

[J Urbanizado
No urbanizado

— Red vial

o c
' 0 Frm

Fuente: Censo vecindarios 2000-2001. Concepcion: Guenet y Milian, 2002.

Cuadro 4.3
Etapas de aparicion y nimero de vecindarios cerrados
durante 1960 y el 2000

Periodos Numero %

1960-1974 11 1,30
1975-1979 45 4,93
1980-1989 287 31,49
1990-2000 568 62,28
Total 912 100%

Fuente: Censo de vecindarios 2000-2001
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Mapa 4.3
Etapas de surgimiento de vecindarios cerrados, Puebla
1960 - 1974 1980 - 1989
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Concepcidn: Milian y Guenet, 2002

Las constelaciones de vecindarios en las estructuras urbanas
de la aglomeracion

Las modalidades de insercion de los vecindarios y los efectos que re-
sultan como consecuencia, son especificos en cada una de las tres estruc-
turas analizadas en la seccion anterior (central, intermedia y periférica). En
algunos casos, estas inserciones se realizan produciendo una integracion,
en el sentido de que no desencadenan alteraciones drasticas en sus entor-
nos; en otros, la insercion de los vecindarios significa transformaciones es-
tructurales y disfuncionales en el ordenamiento espacial y verdaderas agre-
siones a la urbanidad. A partir de estos efectos hemos construido nuestras
tipologias. Distinguimos cuatro tipos principales y sus respectivos subtipos
que se explican a continuacion. Para mayor claridad construimos el Cua-
dro 4.4, que resume las caracteristicas mas importantes de cada tipo. En el
Mapa 4.4, hemos localizado en tonos grises las constelaciones de vecinda-
rios cerrados por tipos; cada zona homogénea corresponde a un conjunto
de vecindarios, a excepcion del tipo D (La Vista) del cual solo tenemos un
ejemplo, por el momento.
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Para presentar las tipologias, recordemos sus componentes:

a) el tejido urbano,

b) la disposicion de los equipamientos,
¢) las modalidades del espacio urbano y
d) el control institucional.

Mapa 4.4

Las constelaciones en la aglomeracion de Puebla

Autopista |
éxico-PuebIa—Or\Eaba

TIPOS DE
CONSTELACIONEE

77 A integrados
i B : con ruptura

' #E C : con aglom.
:./ Periferico™ =~ #2 D : gran barrera
) Ecolégico \ )
y /| Redvial
0 { Las letras sobre el plano muestran la
\\ Incalizacion de los eiemplos (planos: 5-9). | 1 i

1

Fuente: Censo vecindarios 2000-2001 Concepcion: Guenet y Milian, 2002.
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Cuadro 4.4
Tipos de vecindarios cerrados, caracteristicas e impactos
Tiposde | Estructura | Tamaifio Impactos
Cons- del entorno o
telaciones | de insercién Tejidos Uso del Comporta-
suelo mientos y
funcionalidad
A Centrale | Microsy | No hay No hay No hay
Integradas a | intermedia | pequefos
la estructura
B Intermedia | Pequefios, | Rupturas | Reforza- |Reforzamiento
En ruptura |y periférica | medianos y miento de | de la funciona-
con la grandes unifun- | lidad mediada/
estructura cionalidad | automotriz
tradicional
C Periférica Micros, No hay Predominio de
Aglomeracién | y limites | pequefios, | referencias | Predominio | funcionalidad
en de la medianos y | urbanas | de unifun- mediada/
rompecabezas | intermedia |  grandes cionalidad | automotriz
D Periférica Grande No hay Predominio de
Gran referencias | Predominio | funcionalidad
barrera urbanas | de unifun- mediada/
cionalidad | automotriz

Tipo «A»: Constelaciones integradas a la estructura tradicional (Mapa 4.5)

En esta categoria clasificamos los conjuntos de vecindarios cerrados que
se encuentran insertados al interior de las estructuras central e intermedia, sin
provocar rupturas en el tejido urbano ni alteraciones significativas en la dis-
posicion de los usos del suelo ni en el caracter del espacio urbano. Estos ve-
cindarios cerrados han ocupado los predios vacios y hasta manzanas comple-
tas que corresponden a colonias y fraccionamientos surgidos con anteriori-
dad a estas formas cerradas. Algunos de los espacios vacios son producto de
las demoliciones en el centro historico. Resulta obvio que se trata principal-
mente de los denominados «micros» y «pequenos» y como puede observar-
se, en el Mapa 4.5, en ocasiones presentan agrupamientos bastante concen-
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trados (véase A en el Mapa 4.4)22. A pesar de las concentraciones de vecin-
darios, estos sectores urbanos conservan sus caracteristicas espaciales (usos
del suelo mixtos) y por lo tanto una funcionalidad inmediata3 (posibilidad
de desplazarse a pie para realizar actividades elementales) que no implica el
uso obligatorio del automdvil. Sus habitantes dan continuidad a los modos
de circulacién peatonal y vehicular. También se aprecia una cierta continui-
dad social, pues aunque los vecindarios cerrados se presentan en diversas ca-
lidades (interés social, regular, buena), generalmente se insertan en corres-
pondencia con el nivel existente en los entornos. Por lo mismo, no provocan
éxodos de los habitantes originarios. Resumiendo, se trata de vecindarios ce-
rrados que nos hablan de integracion. El sector mas representativo se encuen-
tra en el sur de la ciudad, en las colonias: Bugambilias, El Cerrito y Patrimo-
nio (Mapa 4.4 y Mapa 4.5).

Mapa 4.5

Constelaciones integradas a la estructura tradicional (tipo “A”)

m
7
3 ~
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3% 24 S »*
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Fuente: Mapa de fondo, Servicio de Catastro de Puebla. Concepcion: Guenet, Milian, 2002.
Tematico: Censo Vecindarios 2000-2001.
22. Esta fuerte concentracion invita a pensar en un efecto de atraccion, generado por los que se
instalan en un inicio.
23. El concepto se encuentra explicado ampliamente en la seccion “La estructura urbana de la

aglomeracion de Puebla”.
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Tipo «B»: Constelaciones con ruptura en la estructura tradicional,
subtipos: B-1y B-2 (Mapas 4.6 y 4.7)

Con esta denominacion distinguimos los grupos de vecindarios cerra-
dos, insertados predominantemente al interior de la estructura interme-
dia?* y que seglin diversas modalidades, ocasionan rupturas en los teji-
dos urbanos, alterando la disposicion de los usos del suelo y el caracter
del espacio urbano. Encontramos vecindarios cerrados pequefios, media-
nos y grandes, de acuerdo con nuestra clasificacion. Su emergencia se hi-
zo segun dos modalidades: una, las unidades que se construyeron expre-
samente cerradas, ocupando los intersticios que se encontraban vacios al
interior de la estructura urbana antes de los afios noventas (subtipo B-1,
Mapa 4.6); dos, los vecindarios que resultan de colocar barreras en toda
la extension o en algunas manzanas de fraccionamientos que inicialmen-
te surgieron abiertos (subtipo B-2, Mapa 4.7), como ejemplos de esta mo-
dalidad tenemos: Reforma Agua Azul, Las Animas, Prados Agua Azul,
Lomas del Marmol. En cuanto a los cambios en la “mixidad” de los usos
del suelo, se presentan algunas variantes, ligadas a las dimensiones de las
areas cercadas, dado que al interior de los vecindarios cerrados solo se
acepta el uso residencial. Estos tipos de vecindarios ocasionan trastornos
pues interrumpen la continuidad de las circulaciones, tanto peatonales
como vehiculares, como se aprecia en el ejemplo que mostramos en el
Mapa 4.7 (fraccionamiento Reforma Agua Azul). Las dimensiones de es-
tas areas permiten inferir las posibilidades de circulacion; en algunos ca-
sos el uso del automovil resulta bastante necesario. No obstante, cabe se-
falar que dada la existencia de una estructura urbana previa regida por el
ordenamiento institucional, sus impactos no son tan fuertes como en los
casos que analizaremos a continuacion.

24, También se encuentran en la periférica, en donde existen tramas tradicionales.
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Mapa 4.6
Constelaciones con ruptura en la estructura tradicional
(tipo “B-17)
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Fuente: Mapa de fondo, Servicio de Catastro de Puebla.
Tematico: Censo Vecindarios 2000-2001.
Concepcion: Guenet, Milian, 2002.
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Mapa 4.7
Constelaciones con ruptura en la estructura tradicional
(tipo “B-2”)

Disefio originalmente abierto. Encerramiento posterior

zZ—>r

Acceso

Acceso

Fuente: Mapa de fondo, Servicio de Catastro de Puebla.
Tematico: Censo Vecindarios 2000-2001.
Concepcion: Guenet, Milian, 2002.
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Tipo «C»: Constelaciones con aglomeracion de rompecabeza, subtipos
C-1y C-2 (Mapas 4.8y 4.9)

A este tipo corresponden los vecindarios que se encuentran en la es-
tructura periférica. Ocupan las areas que anteriormente eran limites de la
ciudad; es decir, parcelas de origen agricola. Se trata de nuevos desarro-
llos que parecen no seguir ningiin orden preestablecido. Como se aprecia
en los Mapas 4.8 y 4.9, se trata de conformaciones compuestas de vecin-
darios de diversos tamafios (grandes, medianos, pequefios y micros) que
se van agrupando uno al lado del otro, a partir de una vialidad rapida o un
viejo camino rural que toman como ejes ordenadores. La dificultad para
entender bien los limites y accesos en los mapas es similar a la que se vi-
ve al transitar por esas regiones. En las implantaciones sucesivas y espon-
taneas de cada vecindario cerrado, no se dejan espacios para la construc-
cion de las vialidades transversales, de banquetas, ni de redes de infraes-
tructura, menos aun para el establecimiento del minimo equipamiento ur-
bano (alumbrado publico, paradas de autobuses, areas verdes). Resultan
asi verdaderos aglomerados informes, rompecabezas de vecindarios, una
organizacion cadtica que no toma en cuenta un ordenamiento global del
entorno urbano. Las calles como emplazamiento de las actividades coti-
dianas que permiten los encuentros espontaneos, no previstos, practica-
mente han desaparecido, los “espacios urbanos” o algo parecido se en-
cuentran al interior de las bardas. Podemos distinguir dos subtipos de
constelaciones en aglomeracion de rompecabeza:

a) (C-1), en donde se toman como ejes vialidades principales: secto-
res del circuito interior y del periférico, rutas interurbanas y, en al-
gunos casos, antiguos caminos reales.

b) (C-2), las inserciones del vecindario cerrado en areas inmediatas a
antiguos asentamientos rurales.

En el Mapa 4.8, en las proximidades de la interseccion del “Camino
Real a Cholula” con la “Calzada Zavaleta”, se puede apreciar un ejemplo
bastante caracteristico del primer subtipo (C-1). A diferencia de otros
sectores verdaderamente unifuncionales, en este lugar, dado su origen
pueblerino bastante antiguo, se encuentran entremezclados otros servi-
cios y equipamientos que se han venido instalando desde los afios seten-
tas (universidades privadas, escuelas, centros comerciales, instalaciones
deportivas, entre otros); asimismo, hay un cierto respeto por las vialida-
des horizontales.
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Mapa 4.8
Constelaciones con aglomeracion de rompecabezas
(tipo “C-17)

g
Acc?s ;

Fuente: Mapa de fondo, Servicio de Catastro de Puebla.
Tematico: Censo Vecindarios 2000-2001.
Concepcion: Guenet, Milian, 2002.

En el Mapa 4.9 presentamos el subtipo C-2, ubicado a lo largo del An-
tiguo Camino a Xilotzingo y que consiste en una penetracion que une el
bulevar Valsequillo con un sector del Periférico. Aqui, los conjuntos de vi-
vienda se van sucediendo uno tras otro, a lo largo de aproximadamente
cuatro kilometros. En el mismo Mapa 4.9, se puede apreciar la total des-
conexion fisica entre los sectores poniente y oriente. En sentido transver-
sal, tan solo existen dos vialidades, ambas proximas al bulevar, sobre las
cuales se puede transitar a pie o en automovil. El extremo sur se encuen-
tra delimitado por el Periférico, de manera que no es posible utilizarlo pa-
ra los desplazamientos peatonales y los automovilisticos son sumamente
peligrosos. A diferencia del subtipo C-1, aqui no existen otros usos del
suelo complementarios: no hay comercios, menos ain equipamientos edu-
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cativos o recreativos. Este ejemplo resulta realmente interesante pues nos
permite ver, ademas, las fases dentro del proceso de emergencia de los ve-
cindarios cerrados. Las primeras implantaciones se dieron a lo largo del
Bulevar Valsequillo (ruta de interconexion urbana); la segunda fase se de-
sarrolla al interior, tomando como eje un viejo camino rural del cual se
van desprendiendo los vecindarios cerrados (notese la antena que se va
formando); por ultimo, la tercera fase, ilustrada por la barda, muestra la
construccion proxima de un gran vecindario cerrado —actualmente ya en
marcha.

Mapa 4.9
Constelaciones con aglomeracion de rompecabezas
(tipo “C-2”)

Boulevard
Valsequillo

Periférico
Ecolégico

Fuente: Mapa de fondo, Servicio de Catastro de Puebla. *En la cartografia oficial no aparecen los VC
Temético: Censo Vecindarios 2000-2001. de la fase 2 y 3, por ello, presentamos
Concepcion: Guenet, Milién, 2002. solamente sus contornos, sin el tejido interno;

tampoco pusimos todos los accesos
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Tipo «D»: Constelaciones en gran barrera

Este tipo corresponde a los vecindarios mas grandes y comparte algu-
nas de las caracteristicas del Tipo «C», pero en este caso se trata de un so-
lo vecindario y no de aglomerados (no ofrecemos el mapa, pero es facil
imaginarlo: disefio caprichoso intercalado con los green de golf). Dadas
sus dimensiones, constituyen auténticas barreras; en su interior, ademas
del uso residencial, se desarrollan usos recreativos de alto nivel (campo de
golf, casa club y restaurante); a diferencia de otros vecindarios, estos ser-
vicios estan abiertos a un publico selecto exterior e implican el funciona-
miento de todo un aparato administrativo especial. A menudo forman par-
te de una cadena internacional de vecindarios y se insertan en un comple-
jo de gran consumo, que conviven con grandes superficies comerciales y
hoteles. El ejemplo principal en Puebla es “La Vista, country club”, ubi-
cado a un lado del periférico y bastante proximo a la zona comercial mas
importante de la ciudad: el complejo Angeldpolis.

Como hemos intentado mostrar, en los ultimos casos, parece evidente la
ausencia de una planeacion institucional previa o durante la instalacion de es-
tos conjuntos; esto da lugar a ordenamientos arbitrarios, a laberintos que des-
conectan sectores urbanos y sociales, a barreras que impiden la comunicacion.
En el Mapa 4.2, podemos observar que este tipo de conformaciones rodean la
ciudad, aunque en menor medida en el sector norte.

Para concluir esta seccion, presentamos el Mapa 4.10, en donde desta-
camos los principales equipamientos comerciales y las rutas viales de pri-
mer nivel (autopistas urbanas) en el area estudiada. Con el apoyo de la in-
formacion respecto a lugares de abastecimiento, obtenida de las 63 entrevis-
tas aplicadas a los habitantes de los vecindarios cerrados, pediremos al lec-
tor que imagine el conjunto de estructuras que podrian superponerse si in-
tentamos trazar los desplazamientos que generan los habitantes de los ve-
cindarios cerrados cuando viajan hacia las areas comerciales.

De acuerdo con las entrevistas, el Macrocentro Comercial Angelopo-
lis, situado en el surponiente de la ciudad, es el sitio preferido por los
habitantes de los vecindarios cerrados de mas alto nivel, tanto para el
abastecimiento como para la recreacion, aunque también reportaron al-
gunos desplazamientos a la Ciudad de México (14% de los entrevista-
dos). Aunque en menor medida, los sectores medios también frecuentan
Angelopolis, pero satisfacen sus necesidades de abasto en otras plazas
comerciales, cercanas a su vecindario (eventualmente compran en los
mercados populares). La poblacion de los vecindarios cerrados de inte-
rés social, tiene una marcada preferencia por los mercados mas proxi-
mos a su vecindario (57% de los entrevistados), el 25% compra en los
centros comerciales y el 36% frecuenta el centro historico para sus acti-
vidades de entretenimiento.
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Mapa 4.10

Plazas comerciales y vecindarios en Puebla

m Mercado Hidalgo

Plaza
O comercial

B Mercado
Vecindario
cerrado

No urbanizadc
Red vial

Fuente: Censo vecindadios 2000-2001 Concepcion: Guenet y Milidn,
2002

Aunque la poblacion de los fraccionamientos abiertos también se des-
plaza a estas instalaciones, consideramos importante destacar la manera
en que los barrios cerrados se insertan en la vida urbana; es decir, dan
prioridad a la vinculacion con los equipamientos y se cierran a la integra-
cion con sus entornos mas proximos. En estas condiciones, la propuesta
de Monnet (1996), de crear una estructura urbana basada en redes de flu-
jos y espacios comunitarios de identificacion, salvando las diferencias
Norte/Sur, resulta 1til para caracterizar las tendencias de transformacion
urbana implicadas en los vecindarios cerrados.
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De la segregaciéon urbana a la agresion social:
la complacencia de las autoridades y los «microgobiernos»

La segregacion es el concepto de mayor recurrencia para caracterizar los
efectos desencadenados por los vecindarios cerrados, tanto en el sentido de
lo que queda afuera de estos; es decir, establecer una distancia con los ha-
bitantes de afuera, como en el sentido de una autosegregacion (“vivir entre
iguales”). Efectivamente, con diferentes grados de conciencia, los habitan-
tes de los cotos cerrados realizan una separacion con respecto al resto de los
habitantes que los rodean, al otro lado de las rejas y las bardas.

Tanto en Puebla como en otras ciudades del mundo, la tendencia a “vi-
vir entre iguales” ha sido una constante a lo largo de su historia. Germain
y Polése (1996), con base en los indicadores (econémicos) oficiales, ofre-
cen un andlisis para Puebla en estos términos. Sin embargo, inicialmente
este tipo de segregacion no implicaba prohibiciones ni a la libre circula-
cion, ni al uso de parques y otras instalaciones publicas. De hecho, la
emergencia de un fraccionamiento de alto nivel daba pie a la extension de
infraestructuras en sectores que carecian de tales servicios.

Ademas de la segregacion material impuesta por las bardas y los regla-
mentos de acceso, los vecindarios cerrados crean situaciones de fuerte agre-
sividad: impiden la circulacion, el uso de equipamientos, la extension de las
redes de agua y de drenaje?5. En muchos casos, los encerramientos crean a
su alrededor un entorno desagradable, desértico, arido y hasta peligroso.
Existen ejemplos en donde el afan de obtener un nimero mayor de lotes lle-
va a cabo la nivelacion de pequefias barrancas que historicamente han ser-
vido para el desagiie pluvial, con los consecuentes problemas de inundacio-
nes. En muchos de los vecindarios cerrados estudiados llama la atencion la
forma en que ignoran su entorno: construyen las bardas justo en los limites,
sin dejar los espacios indispensables para banquetas u otros equipamientos
urbanos, toman de la ciudad, de los vecinos que les rodean y de los territo-
rios, lo que necesitan y a cambio, en lo que hemos denominado «constela-
ciones en aglomeracion», generan problemas: fragmentacion, desorienta-
cion, desconexion, bloqueo; en suma, un ordenamiento cadtico y dificil-
mente reversible en el futuro.

En estas disfuncionalidades, el sector inmobiliario ha tenido una fun-
cion fundamental, muy conocida. El otro actor determinante ha sido el Es-
tado, cuya incidencia podemos advertir tanto por su “ausencia”, como por

25. Aunque el 85% de los vecindarios cerrados estan conectados a las redes municipales de agua
y drenaje, el problema consiste en que junto con la discontinuidad de las calles, se da una
discontinuidad de las redes; es decir, asi como se requiere construir vialidades externas
rodeando a los vecindarios cerrados para acceder a las areas posteriores, de igual forma se
requiere construir tramos de redes externas “inutiles”.
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una “colaboracion inconsciente”. Asi, lejos de establecer controles para
garantizar el funcionamiento urbano, colabora y promueve el desarrollo
de vecindarios cerrados. Por ejemplo, desde la década de los ochenta, el
Presidente Municipal en turno (Jorge Murad M.), en su Informe de Go-
bierno felicita a los “[...] ciudadanos que contribuyen a la seguridad de sus
fraccionamientos y colonias construyendo casetas de vigilancia, las que
son atendidas por el Ayuntamiento cuando su funcionamiento se justifica”
(Murad, 1987: 13). A quince afios de distancia, de acuerdo con las decla-
raciones oficiales2®, no existe una normativa que contemple a los vecin-
darios cerrados; sus articulaciones con los entornos se rigen de manera sui
géneris, discrecional, tomando como referencia los reglamentos de frac-
cionamientos y de construcciones, previos a la aparicion de estas formas
cerradas, los cuales no contemplan las nuevas particularidades.

Las autoridades, de acuerdo con las entrevistas que realizamos, desco-
nocen la magnitud del fenémeno (muchos vecindarios cerrados, no tienen
autorizacion oficial) y no visualizan los problemas que este acarrea. Fren-
te a los recursos limitados de los que disponen (para proveer las infraes-
tructuras necesarias), las autoridades encuentran en estos vecindarios un
alivio a sus responsabilidades, los ven como colaboradores. Cuando se
presentan solicitudes o situaciones de hecho en relacion con encerramien-
tos en areas originalmente abiertas, ya sea una calle o un sector de un frac-
cionamiento, sostienen una posicion muy ambigua. Por un lado, otorgan
los permisos bajo una clausula que contempla la reversibilidad; es decir,
la posibilidad de reapertura a la circulacion vial para los casos en que los
habitantes del entorno protesten. Por otro, el mecanismo para interrumpir
la construcciéon de una barda o su demolicion es, en palabras del funcio-
nario, “bastante largo y complicado”. Tomando como ejemplo la barda
construida en Xilotzingo, durante 2001 (Mapa 4.9) y el resultado de la
protesta que emprendieron los vecinos de “Jardines de Santiago” —los mas
aguerridos terminaron en la carcel y la barda se mantuvo— podemos decir
que ademas de complicado, la posibilidad de frenar cualquier acciéon de-
pende de las fuerzas e intereses en juego?”.

Otra forma de colaboracion estatal “inconsciente” se percibe en la
funcién que estd desempefiando la vivienda social en la creacion de los
vecindarios cerrados; en el censo ocupan el 31%. En los ultimos afios los
organismos de vivienda (Infonavit y Fovi28) suspendieron las politicas de
construccion de vivienda, dirigiendo los financiamientos al otorgamien-
to de créditos. Siguiendo los lineamientos de estos organismos (metros

26. Entrevista con la Arq. Maria Elena Rubi Espinosa, jefa del Departamento de Desarrollo
Urbano Municipal (agosto, 2002).

217. En la zona, en un vecindario cerrado, habitaba en ese momento el Presidente Municipal en turno.

28. El Instituto Nacional de Fomento a la Vivienda de los Trabajadores (Infonavit) y el Fomento

a la Vivienda (Fovi).
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cuadrados construidos y especificaciones constructivas) y las formas ur-
banas cerradas, empresas inmobiliarias de diversas dimensiones se han
encargado de producir conjuntos de dimensiones variadas (desde 6 hasta
1.500 viviendas) en diversos puntos de la ciudad y en sus contornos. Asi,
“Casas Geo” y “Casas Ara”29, entre las empresas mds representativas, en
paralelo con pequefias constructoras lideradas por arquitectos o aboga-
dos, han encontrado en los sindicatos y la poblacién de ingresos medios
y medios bajos una clientela cautiva, y en las formas cerradas un mode-
lo que permite aprovechar al maximo los terrenos. Durante las entrevis-
tas, los moradores de estos conjuntos, respondieron que las viviendas les
fueron asignadas, o que las motivaciones mas importantes para instalar-
se en un vecindario cerrado habian sido el bajo costo y las facilidades de
pago. Aunque las condiciones de vida distan mucho en relacion con otros
conjuntos, pues aqui las viviendas son verdaderamente minimas (a partir
de 30 metros cuadrados construidos) considerando los salarios de los
compradores (hasta 10.000 pesos mensuales3?) y los precios de venta de
las viviendas en estos conjuntos (entre 125.000 y 200.000 pesos), pode-
mos decir que en verdad constituyen la inica opcidn para varios sectores
de la poblacién para acceder a la propiedad3!. En suma, a través de los
financiamientos estatales, un sector de la poblacion —en principio lejos
del alcance de estos modelos— se ha convertido en uno de los principales
elementos de su multiplicacion.

En paralelo a lo que percibimos como una ausencia institucional en el
ordenamiento urbano, con los vecindarios cerrados se han venido consti-
tuyendo poderes grupales que apuntan hacia nuevas formas de gestion y
planificacion de lo urbano. Aunque en Puebla las asociaciones de colo-
nos no son nada nuevo —la mayoria de los fraccionamientos y colonias
cuentan con representantes oficiales y reconocimiento legal— sus atribu-
ciones centrales se orientan a gestionar el suministro adecuado de los ser-
vicios municipales. De manera diferente, las asociaciones de los vecin-
darios cerrados tienen como una de sus funciones principales normar el
acceso y el uso de los espacios colectivos (historicamente publicos). Ya
sea que se trate de cerrar al transito una calle mediante un porton, o de
hacerse cargo del mantenimiento de sus calles y servicios o, bien, como
es el caso de los vecindarios cerrados formalmente organizados, de con-
tar con instrumentos legales de regulacion, estos son, sin duda, ejemplos
que nos hablan de un deseo de ganar poder. El problema reside en que se

29. Se trata de dos grandes empresas que han construido vecindarios en diversos puntos de la
ciudad.

30. Actualmente un délar americano ($US) equivale aproximadamente a 10 pesos mexicanos.

31. Estos vecindarios cerrados presentan ligeras variantes en su calidad. Cuando es el caso, el

elevamiento de los costos es absorbido por los enganches iniciales, lo cual da lugar a que las
inmobiliarias dirijan los créditos de interés social a gente de mayor ingreso.
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trata de un poder que no tiene un contrapeso que regule los intereses mas
globales; es decir, aquellos que atafien a la sociedad como conjunto. Una
pequefia muestra32, realizada en 1987 y basada en entrevistas aplicadas a
16 presidentes de colonos de vecindarios cerrados, formalmente organi-
zados y con reconocimiento juridico, resulta ttil para observar la tenden-
cia, ya en marcha, de reemplazo del control institucional por lo que po-
driamos llamar «microgobiernosy.

El reglamento interno es el principal instrumento para regir los aspec-
tos que atafien a la vida colectiva en los vecindarios; son especificos para
cada unidad y tienen como marco la Ley de condominios; aunque en cier-
tos aspectos violan la normatividad municipal (por ejemplo en las restric-
ciones que imponen a los usos del suelo). Con base en la revision de die-
ciséis reglamentos, presentamos los tres aspectos principales contenidos
en estos documentos.

Los reglamentos regulan el acceso al vecindario (permitido solo a vi-
sitantes autorizados por los vecinos), la circulacion interna, el uso de areas
comunes, las funciones y atribuciones del personal que trabaja en seguri-
dad y mantenimiento, el uso del suelo, los horarios de acceso33, y el tipo
de construccion permitidos. En algunos casos, cuando la promocion in-
mobiliaria no se ocupa de las construcciones, los reglamentos incluyen el
estilo arquitectonico de las casas y los materiales de construccion que de-
ben ser utilizados. Ademas de cumplir las funciones regulares (cobro de
cuotas, gestion de servicios internos y vigilancia del cumplimiento de las
disposiciones), los 6rganos directivos forman comisiones especiales en-
cargadas de la aprobacion de los proyectos arquitectonicos que obligato-
riamente son requeridos a los propietarios. Finalmente, la administracion
generalmente estd en manos de una mesa directiva formada por los mis-
mos habitantes; también existen ejemplos en que se contrata un adminis-
trador del exterior; los menos, especialmente cuando los vecindarios con-
tienen equipamientos de gran magnitud, como “La Vista”34, cuentan con
todo un cuerpo administrativo contratado por el consorcio inmobiliario,
sin participacion de los habitantes. Los moradores estan condicionados a
regirse por las reglamentaciones.

32. Véase la seccion “Las entrevistas” en el presente capitulo.

33. Los camiones de recoleccion de basura, el suministro de materiales de construccion, el
abastecimiento de gas y otros servicios debe hacerse solo durante horas especificas.

34. La Vista es el vecindario mas grande (12 hectareas) y lujoso en Puebla.
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Conclusiones

Como hemos intentado mostrar, los vecindarios cerrados en la aglome-
racion de Puebla son un fenomeno creciente y actualmente constituyen la
modalidad preponderante para acceder a la propiedad de una vivienda y
son, sin duda, la forma en que se esta extendiendo la “ciudad”.

Por otra parte, la fragmentacion morfoldgica impuesta por los vecinda-
rios cerrados tiene impactos multiples que afectan a toda la poblacion. A
través de las tipologias resulto interesante observar que las afectaciones no
dependen solamente de las particularidades intrinsecas de los vecindarios,
sino, también, de las caracteristicas de los entornos en los que se inscriben
estas areas cerradas y del control mas o menos laxo que ejercen las autori-
dades en el ordenamiento de cada sector de la aglomeracion.

Los vecindarios cerrados de dimensiones mas pequefias resultaron
bastante ilustrativos para ejemplificar esta mutua dependencia entre ve-
cindarios y entornos urbanos y la consecuente valoracion diferenciada que
adquiere una misma forma en funcion del entorno en que se introduce.
Asi, vimos como los vecindarios cerrados denominados micros, practica-
mente no tienen efectos cuando se encuentran insertados al interior de una
manzana con tejido tradicional, pues no alteran ni las vialidades ni la dis-
posicion de los usos del suelo (mixto); diriamos que se integran a sus en-
tornos y hasta resultan socialmente favorables, pues dada la disminucion
de los costos de las viviendas (en comparacion con emprender la construc-
cion de manera individual), la creacion de estos conjuntos ha facilitado el
acceso a la propiedad para algunas familias (de las 63 familias entrevista-
das, 97% son propietarias). En cambio, aun tratindose de tamafio micro,
un vecindario cerrado genera disfuncionalidades cuando se localiza entre
dos manzanas, interrumpiendo vialidades y practicas que venian funcio-
nando con anterioridad. Es decir, cuando se cierran areas residenciales an-
teriormente abiertas a partir de las iniciativas de los habitantes. Resulta
mas grave aun, cuando esa misma dimension (micro o pequefia) se imbri-
ca con otros vecindarios cerrados en sitios que carecen de referentes urba-
nos previos y de un control institucional eficiente. En estos tipos, que he-
mos clasificado como «constelaciones en aglomeracion de rompecabe-
zasy, independientemente de las dimensiones individuales de cada vecin-
dario cerrado, el elemento por destacar es la manera en que se van suman-
do unos con otros; esto es, sin una vision mas amplia del conjunto y sin
una vigilancia institucional adecuada. Los resultados de estas combinacio-
nes causan trastornos de diverso tipo, en particular la desorientacion para
los desplazamientos, la necesidad de efectuar grandes desviaciones (pea-
tonales o vehiculares) por areas solitarias y peligrosas y la creacion de au-
ténticas rupturas entre sectores territoriales. La poblacion que carece de
automovil sufre los mayores inconvenientes, tanto si vive afuera o dentro
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de un vecindario cerrado: el transporte colectivo, ademas de inseguro, no
penetra al interior de las areas cerradas, ni accede a los sectores urbanos
externos que se encuentran obstaculizados por los vecindarios cerrados.

Basta reflexionar un poco mas para observar otras dificultades que re-
sultan de los vecindarios cerrados. Por ejemplo, tradicionalmente la emer-
gencia de un fraccionamiento implicaba al mismo tiempo la construccion
de un tramo de ciudad, entendiendo con esto la extension de servicios e
infraestructuras hacia areas hasta entonces carentes de estos. Los vecinda-
rios cerrados en cambio, se ocupan solamente de su area interna, dejando
al exterior de las bardas calles sin pavimentar, sin banquetas, sin redes de
infraestructura y sin el minimo equipamiento urbano. Se nos aparecen en-
tonces como auténticas tierras de nadie. En Puebla, al igual que en otras
ciudades, estas situaciones son graves en la medida en que las autoridades
no cuentan con los suficientes recursos para proporcionar todos estos ser-
vicios. Entonces, los costos implicados en la urbanizacion de estas calles
pesan sobre aquellos habitantes que necesitan obligatoriamente transitar-
las en el paso hacia sus viviendas, o que requieren de la extension de las
redes de infraestructura basica hacia sus residencias.

En suma, la necesidad de realizar grandes recorridos, el peligro que
reina en las calles vacias de edificaciones y el incremento en las dificulta-
des y costos para acceder a los servicios basicos, se convierten en meca-
nismos de segregacion cada vez mas agresivos, onerosos y verdaderamen-
te excluyentes; es decir, la segregacion ocasionada por los vecindarios ce-
rrados no solo es un asunto de individuos con caracteristicas homogéneas,
concentrados en determinadas areas, como suele interpretarse cominmen-
te este concepto. Tampoco se trata de estar excluidos debido a la dificul-
tad de acceso a ciertos servicios. En realidad, esta modalidad residencial
impone situaciones que efectivamente separan, excluyen y discriminan a
ciertos sectores sociales, independientemente del nivel econdmico que go-
cen, y literalmente agreden y ponen en peligro al conjunto de la sociedad.
Basta caminar por esas calles en donde se suceden los vecindarios cerra-
dos uno tras otro, configurando bardas de diferentes materiales, de diver-
sas alturas, calles en donde los peatones sortean autos, matorrales y hasta
montones de basura.

Por ultimo, el analisis espacial también nos permitié visualizar que la
problematica de los vecindarios cerrados rebasa sus ambitos intrinsecos;
en rigor, se trata del problema de la transformacion de la estructura urba-
na y por ende de los problemas del ordenamiento urbano. Estas formas
contribuyen a la desaparicion progresiva del concepto de ciudad, con sus
calles y plazas publicas propias para los encuentros y la amenidad de la
vida social. Se ha creado un nuevo tipo de espacio que no es ni publico
ni privado. Canclini (199) lo denomina semi-pubico; tal vez también po-
driamos hablar de un espacio «semi-urbano». La nueva estructura com-
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puesta por redes viales rapidas y rutas de terraceria (elementos de articu-
lacion) y los espacios cerrados (residenciales y comerciales) tan de mo-
da en la actualidad, no hacen ciudad, pero si contribuyen a la generacion
del estrés urbano.

En vista de los resultados de nuestra investigacion, sabemos que difi-
cilmente podria convencerse a las inmobiliarias o a los habitantes de los
vecindarios de la necesidad de renunciar a estos modelos; no cabe duda
que, vistos desde sus perspectivas unilaterales y limitadas, para algunos
han resultado favorables, especialmente para las inmobiliarias. Queda cla-
ro que corresponde al Estado, tomando en cuenta las disfuncionalidades
sociales y urbanas mostradas en este trabajo, establecer una normativa que
regule las modalidades de insercion y las especificidades urbanas y social-
mente aceptables de los vecindarios cerrados. Consideramos que la nece-
sidad de una mayor seguridad no puede ser tomada como justificacion pa-
ra multiplicar estas estructuras residenciales. En 26% de las entrevistas
aplicadas a los habitantes se reporto la ocurrencia de robos y 12% habla-
ron de pleitos y conflictos entre los vecinos, asi como de transgresiones a
los reglamentos. En consecuencia, no es del todo cierto que ofrezcan un
ambiente de seguridad y tranquilidad paradisiaca, y en cambio incremen-
tan las malas condiciones de la vida urbana. La seguridad es sin duda un
valor social que es necesario enfrentar desde una perspectiva nueva que
tenga impactos positivos para el conjunto de la sociedad y, por lo tanto, se
abre como una linea indispensable de investigacion pluridimensional, en
donde las formas espaciales tendran un lugar relevante.
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CariTuLO V
LOS IMPACTOS PERVERSOS

DE LA SEGREGACION SOCIO-ESPACIAL
EN LA CIUDAD DE SAN JOSE!

MARIAN PEREZ

Introduccion

En Costa Rica, entre 1986 y 1998, los programas de vivienda de in-
terés social financiados por el Estado frenaron el crecimiento de la pro-
blematica habitacional, que era casi incontrolable? durante el primer quin-
quenio de los afios ochentas. Sin embargo, la construccién masiva de vi-
viendas para los mas pobres produjo conflictos sociales y politicos por su
impacto en el patron de crecimiento de los nlcleos urbanos, particular-
mente en el Area Metropolitana de San José (AMSI).

Este capitulo revisa ese efecto dual de las politicas de vivienda en la
ciudad de San José, nucleo central del area metropolitana, a partir de los
cambios producidos en la segregacion socio-espacial urbana. En él se tra-
ta de identificar formas de segregacion de la pobreza presentes en la ciu-
dad al final del periodo acotado, asi como los cambios sufridos por esta
que podrian atribuirse a las politicas de vivienda y estimar el impacto de
estos cambios en la calidad de vida de los habitantes y en la funcionali-
dad y gobernabilidad de la ciudad.

1. El trabajo que aqui se expone es una sintesis del trabajo final de la autora, para obtener el grado
de maestria en Ciencias Sociales con Enfasis en Estudios Urbanos de FLACSO-Costa Rica. El
trabajo de campo que agrupa los resultados se realiz6 en 1999, conjuntamente con Enrique
Peris, en ese entonces estudiante del programa de maestria de la Universidad McGill.

2. Los indicadores oficiales del Ministerio de Planificacién Nacional indicaban que en 1996 el
déficit de vivienda habia dejado de crecer.
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El enfoque tedrico y metodologico utilizado debia facilitar la identi-
ficacion de las formas de segregacion socio-espacial y la caracterizacion
de su impacto en el espacio urbano, orientando simultdneamente la bus-
queda de evidencia empirica que permitiese establecer vinculos entre las
formas de segregacion detectadas y los programas impulsados por las po-
liticas de vivienda. La reflexion final se refiere a las implicaciones de los
hallazgos para la formulacion y la ejecucion de las politicas, ademas de
indicar los vacios encontrados en el conocimiento de los procesos de la
ciudad. La estructura del capitulo responde a un esquema basico: una de-
limitacion del problema y de la forma de abordarlo, un relato de los prin-
cipales hallazgos empiricos y una reflexion sobre los alcances e implica-
ciones de estos hallazgos.

El periodo de analisis se extiende desde 1986, afio en que se promul-
g6 la Ley del Sistema Financiero Nacional para la Vivienda (SFNV) en
Costa Rica, hasta el afio 1998, cuando se sometid a revision la estructura
del Banco Hipotecario de la Vivienda (BANHVI), creado por esa ley.

El problema y su abordaje

La Ley del Sistema Financiero Nacional de la Vivienda creo al Ban-
co Hipotecario de la Vivienda y establecid en él un fondo especial de sub-
sidios para los cuatro primeros estratos de ingreso de la poblacion3, el
Fondo de Subsidios de Vivienda (FOSUVI). El FOSUVI permiti6 finan-
ciar el Bono Familiar para la Vivienda (BFV), un subsidio para los mas
pobres por un monto significativo# e inversamente proporcional al estra-
to de ingreso de la familia beneficiada.

El BFV fue sin duda una de las innovaciones de mayor impacto en
la politica social del Estado costarricense de esos afios. Las cifras oficia-
les del BANHVI a 1997, indican que de los 245.917 hogares registrados
en el AMSIJ por la Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC),
29.804 (12% del total de hogares) habia recibido algun tipo de subsidio
de vivienda. Se puede apreciar la magnitud de la intervencion si se consi-
dera que el porcentaje de pobres en ese espacio metropolitano se calcula-
ba en un 14,5% del total de hogares (Trejos, 1997)3.

3. Al primer estrato pertenecen las familias cuyo ingreso es hasta un salario minimo. El segundo
estrato corresponde a niveles de ingreso entre uno y dos salarios minimos, el tercer estrato
entre dos y tres salarios minimos y el cuarto estrato entre tres y cuatro salarios minimos. Estos
primeros cuatro estratos son los que la ley del SFNV considera como sujetos de subsidio
estatal y por consiguiente, a ayuda para la vivienda de interés social.

4. El BFV completo ha estado alrededor de US$ 5.000. El costo de una vivienda minima ronda
los US$ 6.000.
S. En el analisis de los datos estadisticos oficiales realizado en el trabajo que fundamenta este

capitulo se comprobo que las cifras relativas a la problematica habitacional en el municipio de
San José se comportaban de manera muy similar a las del AMSJ.
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Para revisar el impacto de esa intervencion del sector vivienda se
plantearon tres preguntas:

a) (Cdmo era la segregacion de los mas pobres en San José en 1998?

b) (Qué relacion se podia establecer entre estas formas de segrega-
cion y las politicas de vivienda vigentes?

¢) (Como impactaron estas formas de segregacion a la ciudad?

El analisis se hizo en el territorio del municipio de San José, porque
para buscar respuestas a estas preguntas habia que partir de un conoci-
miento de la distribucion de los diferentes grupos econdémicos de la po-
blacion en el territorio y solo se contaba con esa informacion para San Jo-
sé, gracias a una base de datos que la Municipalidad habia construido so-
bre las condiciones de habitabilidad de sus barrios en 1997°. La base de
datos permitia calificar las condiciones de habitabilidad en las areas con
una fuerte concentracion de pobres urbanos’ en la ciudad.

El estudio tuvo un caracter exploratorio y cubri6 tres etapas:

a) La seleccion de los espacios urbanos de San José donde habia una
clara homogeneizacion de la poblacion en términos de pobreza.

b) La reconstruccion de la historia de esos espacios urbanos y su
subdivision en areas correspondientes a los diferentes procesos
de produccion del habitat en la ciudad (lo que a su vez establecia
una diferenciacion a lo interno de los espacios habitacionales ur-
banos considerados homogéneos).

c¢) La aplicacion de una encuesta disefiada para caracterizar las con-
diciones de vida de la poblacion en esos espacios urbanos segre-
gados: 100 boletas por espacio urbano seleccionado, distribuidas
aleatoriamente entre las diferentes areas del territorio y diferen-
ciadas por procesos de construccion del habitat, manteniendo una
proporcionalidad relativa a la cantidad de hogares en cada uno
(muestra aleatoria estratificada).

La encuesta proporciono la informacion para proponer una diferencia-
cion entre las formas de segregacion socio-espacial detectadas y formular
ciertas hipdtesis sobre su posible impacto en el espacio urbano. La relacion
entre las formas de segregacion y las politicas de vivienda se deriva de la
reflexion sobre el efecto en la forma de segregacion que se analiza, de los
diferentes procesos de construccion del habitat que la conformaron.

6. Recordaremos que el ultimo censo de poblacion se realizo en el 2000 y solo ahora estan
disponibles los datos por segmento censal. La base de datos en cuestion se construyo en el marco
de un proyecto de investigacion sobre cambios en la pobreza urbana, desarrollado por
investigadores de FLACSO con la colaboracion de funcionarios de la Municipalidad de San José.

7. La correlacion entre pobreza y condiciones de vivienda quedd demostrada en el estudio
mencionado en la nota precedente.
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El enfoque
La segregacion socio-espacial urbana se entendié como el:

[...] proceso mediante el cual se da lugar a una reorganizacion
de la ciudad en zonas de fuerte homogeneidad socioeconomica
interna y de gran disparidad entre ellas. Zonas que gozan de un
acceso desigual a los medios de consumo colectivo debido a las
caracteristicas socioeconomicas de sus miembros y en las cua-
les se producen practicas sociales que pueden conducir a la for-
macion de estereotipos y estigmas de sus habitantes, tanto como
a la profundizacion de las diferencias socioculturales existentes
entre las clases y grupos sociales radicados en la ciudad (Mora

y Solano, 1993:29).

Para caracterizar las zonas de segregacion socio-espacial de los mas
pobres, se establecieron tres dimensiones de andlisis, partiendo de que la
pobreza urbana afecta ademas de a determinados sectores del territorio de
la ciudad en su deterioro fisico, a las familias socialmente vulnerables en
su grado de poder social y a la ciudad en general en sus problemas de ges-
tion. La primera dimension abarca los problemas de funcionalidad urba-
na del territorio, asociados a su situacion de segregacion espacial. La se-
gunda dimension refiere a las carencias de poder social de los nucleos fa-
miliares y de los grupos sociales a los que pertenecen (Friedman, 2000) y
se le asocia con la exclusion social. Finalmente, la tercera dimension se
relaciona con los problemas de gobernabilidad. Todos estos problemas
tienen costos sociales, politicos y econdmicos solo atendidos en la medi-
da en que sean importantes para la sociedad como un todo, lo que los ha-
ce objeto de las politicas publicas.

Pensando en esas dimensiones, se elabor6 una matriz que identifica
las variables para caracterizar el tipo de segregacion en diversos sectores
del territorio habitados por determinados sectores de poblacion®. Esta ca-
racterizacion combina entonces las variables referidas a la problematica
fisica del territorio (segregacion espacial), con aquellas referidas a las
problematicas social (exclusion social) y administrativa (gobernabilidad)
(Cuadro 5.1).

8. La version inicial de esta matriz se trabajo en 1999 con Enrique Peris.

150



LOS IMPACTOS PERVERSOS DE LA SEGREGACION SOCIO-ESPACIAL EN LA CIUDAD DE SAN JOSE

Cuadro 5.1
Matriz de analisis de los sectores de segregacion y
dimensiones conexas

Dimension

Informacion
necesaria

Analisis de
territorio

Analisis de
Poblacion

(lo territorial)
articulacidn
funcional del
territorio

Grado de
integracién
territorial

Relacion con su
contexto construido:
articulacion o
discontinuidad de la
trama urbana

Relacion con su
contexto natural:
articulacion al
entorno natural

Accesibilidad a los
servicios urbanos y
lugares de trabajo

Grado de
integracion
funcional

Homogeneizacion
socioeconomica

Conflictos entre los
diferentes grupos
sociales

Segregacion espacial

Exclusion Social

(social/
administrativo)
grado de poder
social de las
familias y de
los grupos

Grado de
integracion
social
Visibilidad
social

Seguridad fisica
y social

Grado de
integracion
ciudadana

Recursos

Informacion

Instrumentos de
trabajo

Conocimientos

Gobernabilidad

(lo legal/
administrativo)
institucionalidad

Grado de
integracion
institucional

Situacion legal

Situacion de la
normativa urbana

Grado de
integracion legal

Tenencia de la
vivienda

Organizaciones
comunales: estatus
legal, representacion,
liderazgo social,
relaciones con el
Estado y la
municipalidad
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La matriz es una herramienta de analisis de conjuntos vecinales, o
barrios. Para emplearla, se seleccionaron barrios de San José que fueran
representativos de la situacion de segregacion de la pobreza en la ciudad.
En estos barrios se aplico una encuesta construida a partir de las variables
identificadas en la matriz, para asi caracterizar las formas de segregacion.

El tipo de segregacion de la pobreza se valor6 por la combinacion del
grado de integracion territorial y del grado de integracion funcional. El
grado de integracion territorial se refiere a la articulacion a la estructura
urbana del territorio en estudio y el grado de integracion funcional a la si-
tuacion de aislamiento o integracion social de los nucleos familiares que
lo habitan en las actividades cotidianas de la ciudad.

Pero este nivel de anélisis, simplemente describe una situacion espacial,
a la que también corresponde una dimension social (el grado de exclusion)
y una dimension institucional (el grado de gobernabilidad). La reflexion so-
bre el impacto de la situacion de segregacion asi descrita en el espacio urba-
no, se valoraria por su posible impacto negativo en la cohesion social de la
poblacion de la ciudad y en su gobernabilidad. Esto fue lo que se califico co-
mo impactos perversos de la segregacion socio-espacial de la pobreza.

Las dimensiones y variables para el analisis de estos impactos frag-
mentadores en el espacio urbano y en la sociedad urbana, se recogen en
una segunda matriz (Cuadro 5.2).

Cuadro 5.2
Matriz de analisis de la dimension fragmentadora de la segregacion
Dimension  Segregacion espacial ~ Exclusién social Gobernabilidad
(lo territorial) (lo social) (lo legal/
administrativo)
Informacién Impacto en la Impacto en Impacto en la
necesaria estructura urbana estructura social estructura
institucional
< .2 Efectos en la Efectos en el Grado de
| 58 continuidad de la sentido de informalidad
< 3 trama urbana identidad o urbana
E pertenencia al
E contexto
&
&
g @ o
S| 8 2 % Grado de aislamiento . Gra@o d§: Gf%df} de
< | = ? 5 de la problematica estigmatizacién o conflictividad y/o
= &3 social circundante aceptacion amenaza
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La encuesta se disefio a partir de las variables por considerar que se
indican en ambas matrices. Con los datos recogidos se construy6 la base
de informacion para los analisis que se hicieron posteriormente.

Criterios de seleccion de los conjuntos habitacionales
y muestra de la encuesta

El trabajo parte de la caracterizacion de sectores del territorio de
San José, cuyas condiciones de habitabilidad indican claramente su infe-
rioridad relativa a los estandares promedio de las condiciones de vida en
la ciudad. De estos, se seleccionaron tres sitios de estudio con sectores
habitacionales que corresponden a dos grandes categorias: los atendidos
por las politicas habitacionales del Estado y los no atendidos. Entre los
no atendidos se encuentran dos sub-categorias: los territorios pobres de-
teriorados integrados a la trama formal de la ciudad y los precarios urba-
nos producto de ocupaciones informales. Entre los atendidos, las catego-
rias se definieron por el tipo de programa de atencion estatal del cual fue-
ron objeto.

Lo que se detecto, una vez seleccionados los sitios, fue su heteroge-
neidad interna a pesar de la homogeneidad socioeconémica en relacion
con el contexto inmediato. Siendo asi, y siguiendo el mismo criterio de
caracterizacion en cuanto a la forma de produccion del espacio habitado,
se subdividieron los tres sitios a lo interno, para contar con sectores lo
mas homogéneos posible tanto en la situacion socioecondomica de su ha-
bitantes, como en términos de su conformacion espacial.

De la encuesta se aplicaron 100 boletas en cada uno de los tres sitios
seleccionados. La distribucion de las boletas en cada asentamiento se hi-
zo de forma estratificada: se identificaron los sectores en que se subdivi-
di6 cada asentamiento y se les asign6 un niumero de boletas proporcional
a su tamafo. La distribucion de las boletas por sector en cada asentamien-
to fue aleatoria.

Una vez realizada la seleccion de sitios, se llevo a cabo el analisis co-
rrespondiente a la primera matriz, “formas de segregacion de la pobreza”,
y el correspondiente a la segunda, “el impacto en el espacio urbano de es-
tas formas”.

La seleccion de los estudios de caso

En San José, con una extension territorial total de 44,4 km?2, se identifi-
caron 303 areas homogéneas en condiciones de habitabilidad en 1998, de las
cuales 279 (equivalentes al 92% del territorio) se clasificaron como conjuntos
habitacionales. El resto corresponde a areas de recreacion o industriales, para
las cuales no se registraron datos de condiciones de vivienda.
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Los conjuntos registrados se clasificaron en seis categorias, segin las
condiciones materiales de las viviendas y de la vialidad (Cuadro 5.3). La cla-
sificacion en estas seis categorias se hizo a partir de los valores de ambas va-
riables en la base de datos de la Municipalidad de San José, los cuales se cru-
zaron en una matriz. Las 13 categorias resultantes se reagruparon posterior-
mente en las 6 categorias que aparecen en el Cuadro 5.3.

Se observa que las condiciones materiales de vida en el municipio no
son tan malas: solo 18,6% del area habitacional tiene condiciones clasifi-
cadas entre las tres categorias mas bajas; y solo 6,8% del total de conjun-
tos residenciales aparece con condiciones realmente criticas (clasificadas
como “muy mala” y “precario”). Los porcentajes son ligeramente supe-
riores a los porcentajes correspondientes al nimero de hogares en situa-
cion de pobreza y pobreza extrema.

Cuadro 5.3
Condiciones de la vivienda y la vialidad

Conjuntos Superficie

Categoria Num. de conjuntos  en km.2 % del total de
conjuntos
residenciales

no aplica 24 7,94 0%
muy buena 73 13,99 38,4%
buena 79 9,97 27,3%
regular 47 5,73 15,7%
mala 51 4,31 11,8%
muy mala 10 0,50 1,4%
precario 19 1,97 5,4%

303 44,41 100%

Fuente: Elaboracion propia a partir de los mapas digitalizados y la informacion de la
base de datos de la Municipalidad de San José. Datos levantados en campo en
septiembre de 1997.
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Si se quisiera saber la manera en que se distribuyen las distintas ca-
tegorias en el territorio, se deberia incluir una dimension fisica adicional
importante: la conectividad de los diferentes sectores del municipio. Para
esto, el Dr. Rosendo Pujol? sugirio, en el desarrollo del trabajo, que la to-
pologia del territorio tiene una importancia fundamental. La topologia del
territorio considera las barreras fisicas que atraviesan el territorio, sepa-
rando o aproximando espacios que en los mapas aparecen como cercanos.

La division topolégica del Municipio de San José

El territorio del Municipio de San José esta delimitado o cortado por
los cauces profundos de tres rios: Torres, Maria Aguilar y Tiribi. Estos cau-
ces definen cinco grandes sectores: Central, Pavas, Uruca, Este y Sur (Ma-
pa 5.1). Pavas y Uruca son claramente terminales al oeste y estan separa-
dos de la estructura urbana del resto del municipio por zonas industriales.

Si se analizan las condiciones de habitabilidad de cada uno de estos
sectores por separado, utilizando los mismos parametros del Cuadro 5.3,
se observa que las tres categorias de condiciones inferiores son de 4,5%
y 3,1% para los sectores Central y Este, mientras que son de 22,9% para
el sector Sur, 23,1% para la Uruca y 73,6% para Pavas.

Esos datos ilustran una clara concentracion de la pobreza urbana en el
sector de Pavas en 1998 y en mucho menor grado, pero significativamen-
te superior al resto del territorio, en los sectores sur y Uruca.

9. El Dr. Pujol es el director del Proyecto de Desarrollo Urbano Sostenible de la Universidad
de Costa Rica (PRODUS) y tutor del trabajo que sirvié como base de este articulo.

155



MARIAN PEREZ

Mapa 5.1

Sectores topologicos de San José
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Fuente: Construccion propia a partir de base digital de la Municipalidad de San José.

¢ Pueden explicar los procesos de conformacion de la ciudad esta situacion?

El sector Sur es producto del proceso de urbanizacién impulsado por
el Estado, con la construccion de conjuntos habitacionales de interés so-
cial a partir del segundo quinquenio de los afios cincuentas. Si bien esta
separado fisicamente de la periferia sur del sector Central del Municipio
por un rio (el rio Maria Aguilar), sigui6 la tendencia natural prevalecien-
te en esta periferia: urbanizacion para sectores populares, los mas pobres,
los cuales se establecieron de manera informal a ambos margenes del rio.
Es un sector de la periferia urbana habilitado por el Estado para albergar
a los sectores pobres en una época carente de conflictos sociales por la ob-
tencion de vivienda y donde quedaron terrenos baldios de propiedad esta-
tal. Esos terrenos baldios fueron ocupados cuando la crisis econdémica im-
pacto a la ciudad (finales de los afios setentas e inicios de los ochentas).

El sector de Pavas, por el contrario, tenia un centro establecido en los
afos setentas, a partir del cual y hacia el oeste, se definié primero una zo-
na industrial y luego, en el vecindario inmediato y de forma concentrada,
un area habitacional para los que en ese entonces eran los mas pobres en-
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tre los pobres urbanos. Al extremo occidental, en la confluencia de los
rios que limitan el sector de Pavas y a inicios de los ochentas, el Instituto
Nacional de Vivienda y Urbanismo (INVU)!0 decidié construir un con-
junto habitacional para alquiler, en cuyas inmediaciones una inmobiliaria
privada desarroll6 otro conjunto habitacional para personas de recursos
medios bajos. Toda el area que atin estaba baldia entre estos conjuntos ha-
bitacionales y la zona industrial, fue ocupada de manera informal alrede-
dor de 1985. Desde entonces, el Estado ha estado construyendo viviendas
para sustituir las que estan en zonas precarias y también consolidando
otras con programas de reubicacion sin urbanizacion basica. Al igual que
en el caso anterior, los espacios baldios en los intersticios de estas cons-
trucciones fueron y son a su vez ocupados en una especie de ciclo sin fin.

De manera opuesta, el sector de la Uruca crecié naturalmente, con
poblacion relativamente restringida pues el INVU habia definido ahi una
zona industrial que era su limite, ademas de estar rematada en su extremo
oeste por una cuenca profunda. En ese espacio y en un periodo de transi-
cion entre administraciones de distintos partidos (febrero y mayo de 1994,
después que se aboliera la Comision Especial de Viviendal! y se definie-
ra que las areas de ocupacion informal ya no tendrian prioridad), se ocu-
po la zona remanente del borde de la cuenca, propiedad de la Caja Costa-
rricense del Seguro Social. Esta ocupacion ya no fue de ningtn frente de
viviendal2, sino que la organizé un lider comunal aislado y la poblacion
que se establecio alli estaba formada sobre todo por nicaragiienses indo-
cumentados; es una zona en proceso de consolidacion.

10. Entidad del Estado responsable del sector vivienda hasta que el Ministerio de Vivienda y
Asentamientos Humanos, creado por decreto en 1976, comenzé a tener fuerza politica
gracias a la ley del SFNV de finales de 1986.

11. La Comision Especial de Vivienda (CEV) fue una institucion adscrita a la Comision
Nacional de Emergencia, que funcioné bajo la Ley de Emergencia entre 1986 y 1993, aiio
en que fue cerrada. Durante el tiempo en que estuvo vigente, fue el instrumento
privilegiado por el Estado para construir sus proyectos para contener ocupaciones
informales del espacio urbano (precariedad), gracias a que el amparo de la Ley de
Emergencias la eximia de muchos de los tramites regulares.

12. Los frentes de vivienda son organizaciones de segundo grado conformadas por comités de
lucha por la vivienda de base territorial; estuvieron muy activos en los ochentas, pero a
finales de esta década ya se habian practicamente desintegrado.
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Los conjuntos habitacionales seleccionados

Tanto en Pavas como en la Uruca, se seleccionaron para los estudios
de caso los barrios conformados por las ocupaciones informales que se
dieron en estos sectores de la ciudad. También se selecciono el sector de la
ciudad conocido como Barrios del Sur, que se encuentra entre la parte mas
deteriorada del sector Central y la mas al norte del sector Sur, para el otro
estudio de caso. Los dos primeros como un claro ejemplo de la interven-
cion del Estado en uno (Pavas) y de su ausencia en el otro (Uruca). El 1l-
timo (Barrios del Sur), como ejemplo de un proceso de crecimiento natu-
ral de la ciudad con una intervencion mediatizada del Estado.

Mapa 5.2

Estudios de caso
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Fuente: Construccion propia a partir de base digital de la Municipalidad de San José.
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Las formas de segregacion de la pobreza en San José
Analisis del grado de integracion espacial (territorial)

Barrios del Sur

Los Barrios del Sur estan insertos en la trama urbana de la ciudad
(Mapa 5.3); sin embargo, el trazado de sus calles es menos denso y mas
discontinuo que el de las zonas adyacentes. Su territorio corresponde al
de tres grandes barrios: Barrio Cuba, Cristo Rey y Sagrada Familia. Ba-
rrio Cuba y Barrio Cristo Rey rematan contra el rio y le dan la espalda.
Sagrada Familia se extiende hacia el sur, a partir de €l.

Ambos sectores, divididos por el rio, aparecen como uniformes en
condiciones de habitabilidad. Los cuatro conjuntos que se diferencian, co-
rresponden a: a) un conjunto habitacional de los trabajadores de una fa-
brica vecina (La Reifer), b) un proyecto de condominios del INVU, c) un
conjunto habitacional construido por la CEV (Johnny Ramirez) y d) un
sector de ocupacion informal (precario urbano).

La zona al norte del rio es desde la primera mitad del siglo, lugar de
residencia de los pobres urbanos de San José, en su mayoria obreros o za-
pateros. Los barrios se situan en el distrito del municipio con el mayor nu-
mero de establecimientos industriales registrados desde 1975, por lo que
las areas residenciales se intercalan con las fabriles.

Mapa 5.3

Barrios del Sur
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Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la Municipalidad de San José, 1997.
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El impacto de la crisis habitacional de inicios de los ochentas tuvo
caracteristicas propias en estos barrios: la ribera del rio fue ocupada infor-
malmente, asi como todo el sector de Sagrada Familia. En la zona hay dos
momentos de intervencion explicita de los programas de vivienda: a ini-
cios de los ochentas, con la regularizacién en sitio de Reina de los Ange-
les en Sagrada Familia y en el segundo quinquenio de esta década, con el
proyecto habitacional Johnny Ramirez, de la época de la CEV. Ambos
conjuntos residenciales cuentan con todos los servicios urbanos, aunque
su trazado es claramente diferente al del desarrollo tradicional de los vie-
jos barrios. Los demas sectores de ocupacion informal a lo largo del rio
en las areas de proteccion del margen, con infraestructura y viviendas en
situacion precaria, permanecen con servicios basicos informales (agua,
energia), sin sistemas de alcantarillados pluviales ni aguas negras y con
una vialidad incipiente.

Esto hace que se distingan conjuntos de vivienda consolidada cons-
truidos por el sector privado y por el sector publico (de la época de antes
y durante la Comision Especial de Vivienda y no después) y conjuntos de
vivienda informal (aun precarias); unos insertos en la estructura urbana
(de centro) y otros, en mayor niimero, de margen de rio. En cada uno de
estos sectores se pasaron boletas de la encuesta. La distribucion se hizo
proporcional a la dimension de cada sector dentro de la estructura urbana
total, establecida en los mapas de la Direccion General de Estadistica y
Censos (DGEC)!13, para el censo de 199514,

La estrategia territorial es diferente para cada uno de estos sectores. To-
da la vivienda construida por el sector privado se encuentra sobre la trama
tradicional de la ciudad. El sector estatal corresponde a conjuntos habitacio-
nales con normas urbanas que los diferencian claramente de la estructura cir-
cundante: uno es de edificios multifamiliares y el otro es de viviendas fren-
te a alamedas peatonales, sobre un terreno de pendientes que hacen que la
circulacion vehicular sea imposible. La zona precaria “de centro” es un te-
rreno cerrado en si mismo, donde los demas habitantes del barrio no entran.
Y las zonas precarias “de margen de rio” son lineales a lo largo de gradas au-
to-construidas o a lo largo de callejones de acceso.

Rincon Grande de Pavas

Al estar situado en un punto terminal de la estructura urbana debido
a condiciones geomorfologicas, este sector tiene la particularidad de ha-
berse desarrollado a lo largo de una sola via de acceso, que atraviesa una
zona industrial de los afios setentas.

13. Actual Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).

14. Si bien la cartografia para el censo fue preparada, éste se canceld pues el pais fue asolado
por muchas tormentas tropicales ese afio, lo cual implicé un incremento muy grande en los
gastos para atender desastres naturales. El censo se postergd entonces hasta el afio 2000.
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Producto de un proceso de construccion de la ciudad que responde a
una zonificacion de uso del suelo mas rigida, este sector terminal perma-
necid sin una clara definicién de su vocacion urbana hasta la ocupacion
masiva de la que fue objeto en 1986. La ocupacion irrumpid cuando el
sector de vivienda de Lomas del Rio (privado) y el de Bribri (publico) ya
estaban construidos. Los procesos de regulacion y ocupacion que se suce-
dieron desde entonces tuvieron como resultado una estructura donde se
mezclan conjuntos habitacionales consolidados de vivienda privada y pu-
blica, con precarios “de centro” y “margen de rio”, de dimensiones mucho
mayores que las encontradas en los Barrios del Sur. Las redes de infraes-
tructura publica formal ya existian en la zona al momento de la ocupacion.
Como el sector ha estado en proceso de formalizacion desde su inicio, las
redes de infraestructura publica de abastecimiento de agua potable y ener-
gia estan regularizadas. El problema se presenta en las redes de evacua-
cion de aguas servidas y de lluvia, cuyas dimensiones son insuficientes pa-
ra el caudal que se les ha recargado. En todos los conjuntos formales, pri-
vados y publicos, se aplicaron las normas de conjuntos habitacionales del
reglamento de urbanizaciones, con acceso por vias publicas y alamedas
peatonales. Los conjuntos precarios siguen la tradicional distribucion a lo
largo de caminos de penetracion hacia las margenes del rio, y los situados
mas hacia el centro del asentamiento estan mas estructurados.

Mapa 5.4
Rincon Grande de Pavas

Rincon Grande de Pavas
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Fuente: Elaboracion propia a partir de la informacion de las bases de datos de la
Municipalidad de San José de 1997.
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La Carpio

Este sector se ubica en una finca, propiedad de la Junta de Pensiones de
la Caja Costarricense del Seguro Social (CCSS) cuyo valor consistia en ser
un sitio de extraccion de material de construccion. Su ocupacion no pudo ser
mas inadecuada desde el punto de vista del riesgo natural y antropico: en me-
dio de dos acantilados, con solo una salida posible en un punto muy socava-
do, ademas esta atravesado por una linea de alta tension del sistema de inter-
conexion eléctrica del pais y por un oleoducto de facil acceso. Inicialmente
carecia de cualquier tipo de infraestructura: la poblacion permanecio sin agua
potable por mas de dos afios, sin servicio de recoleccion de basura ni trans-
porte publico, sin teléfonos publicos y por supuesto sin ningtin tipo de infraes-
tructura de evacuacion de aguas servidas y pluviales.

El primer servicio en regularizarse fue el de electricidad, por el peli-
gro que representaba la conexion informal a lineas de alta tension, no so-
lo para los nuevos habitantes, sino para la estabilidad de todo el sistema
de abastecimiento del AMSIJ. El agua potable se suministrd por tanques
publicos y cisternas hasta que la insistencia de los vecinos evidenci6 la
imposibilidad de erradicarlos y se acordd un trabajo con mano de obra vo-
luntaria para hacer el tendido bésico.

Mapa 5.5
La Carpio
%y,
FINGA DE LA CAJA .
Z J.’\'/.;/
AEROPUERTO | [ r[»,,
Uruca
zonas industriales
[[1]] residencia muy buena
pz% residencia mala
B Carpio 0 04081216 2 Km

Fuente: Elaboracién propia a partir de la informacién de las bases de datos de la
Municipalidad de San José de 1997.
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La renuencia de las autoridades a atender este caso evidencio que la
tolerancia a estas ocupaciones en el AMSJ ya no era la misma del perio-
do anterior. Todavia no hay en La Carpio ninglin sector consolidado por-
que la propiedad sigue siendo de la CCSS y esta no lo permite. Algunos
vecinos han construido casas con una estructura basica mas estable, y la
Municipalidad de San José ya mejord los caminos principales y hay cier-
ta iluminacion de calle. Hace menos de un afio, con el proyecto de insta-
lar el relleno sanitario de la ciudad en un terreno contiguo, los habitantes
iniciaron la negociacion para regularizar la tenencia de sus lotes.

El asentamiento se compone de ocho sectores, conjuntos con identidad
propia que corresponden a los comités de vivienda que inicialmente lidera-
ron la ocupacion. En este caso, la distribucion de las encuestas se hizo si-
guiendo esta subdivision interna en sectores, puesto que la clasificacion ob-
servada hasta ahora no tiene sentido en estas circunstancias.

El Gréfico 5.1 ilustra la proporcion en la distribucion de las encues-
tas por sectores de vivienda en cada uno de los casos de estudio. En ¢l se
puede apreciar que el asentamiento con mayor heterogeneidad interna es
Rincon Grande de Pavas, seguido por los Barrios del Sur. En ambos, la
proporcion remanente de areas en situacion precaria “de centro” y “de
margen de rio” es similar. ;Podria esto sugerir que una vez que el asenta-
miento esta estabilizado hay una proporcion del territorio de estos barrios
pobres que permanece en situacion precaria?

También resalta la mayor proporcion del sector “consolidado priva-
do” en el caso de los barrios mas antiguos, el peso de los sectores gene-
rados por los programas publicos de vivienda en Rincon Grande de Pavas
y la ausencia de estos en La Carpio.

De manera general, un balance de la situacion de integracion territo-
rial de los asentamientos en estudio nos indica que la integracion territo-
rial de Barrios del Sur a la trama urbana de la ciudad es mayor que la de
los otros dos casos. Le sigue Rincon Grande, por la regularizacion ya con-
seguida para la mayoria de los servicios urbanos. Por tlltimo, La Carpio si-
gue estando fundamentalmente desarticulada y, por ahora, su situacion
particular afecta solo a la poblacion que en ella habita. En cuanto a la in-
tegracion con el contexto natural, en todos los asentamientos esta es nula.
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Grafico 5.1

Distribucion de encuestas por sector
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La conclusion general es que en lo que a la dimension territorial se
refiere, 1o que caracteriza a las areas segregadas es su situacion periférica
(peninsular, como en el caso de Pavas y La Carpio) o “de borde”, en los
limites topoldgicos de los sectores que conforman la ciudad, contra los
bordes de los rios o areas abruptas. La “dureza” de la segregacion se po-
dria derivar de su mayor o menor posibilidad real de articulacion a la tra-
ma urbana. Asi, los Barrios del Sur, segregados “de borde” estan articula-
dos y los sectores mas segregados en ellos son mas facilmente articula-
bles que en el caso de Pavas, segregado peninsular. Pero, a su vez, Pavas
es mas facilmente articulable que La Carpio, por la diferencia en el grado
de precariedad del canal de conexién: el de La Carpio es muy fragil des-
de el punto de vista de la seguridad y ya se encuentra condenado como ca-
nal de articulacién por la presencia del relleno sanitario.

De este modo tendriamos una primera conclusion: la segregacion de
las areas deberia valorarse por su situacion de posible articulacion: se es-
ta articulando (como es el caso de los Barrios del Sur), es articulable (co-
mo Pavas) o nunca se podra articular (como en La Carpio). Se propone
mantener el mismo criterio para diferenciar los sectores a lo interno de ca-
da érea de estudio.
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Caracterizacion del grado de integracién funcional

Luego de la caracterizacion de articulacion territorial de cada asenta-
miento, interesa estimar el grado de integracion social correspondiente. En
la matriz se estipula la homogeneizacion socioeconémica y la conflictivi-
dad como variables en esta definicion. Se estima que a mayor heterogenei-
dad socioeconomica interna, las condiciones de vida en cada uno de los ca-
sos de estudio podrian tender a una mayor integracion social, pues el mar-
gen para la “estigmatizacion social” de sus habitantes se reduciria. Por otro
lado, la conflictividad en el caso de San José, podria asociarse al periodo y
proceso de conformacion de los sectores urbanos en que se asienten los ba-
rrios en estudio y a la procedencia de su poblacion actual. A periodos de
conformacion menos conflictivos y poblacion de procedencia mas afin al
vecindario, se podria esperar una mejor integracion social.

Principales resultados de las encuestas

Grafico 5.2

Periodos de establecimiento de la poblaciéon
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Fuente: Elaboracion propia a partir del procesamiento de datos de la encuesta.
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Las poblaciones que habitan cada uno de los estudios de caso no se
establecieron durante los mismos periodos (Grafico 5.2). Pavas fue cons-
truido en los ochentas, década de maxima conflictividad de la problema-
tica habitacional del AMSJ, seguido por los Barrios del Sur. La Carpio es
claramente producto de las dinamicas habitacionales propias de los no-
ventas, carentes de conflictividad por estar en pleno apogeo el programa
de la CEV. Si comparamos esta informacién con la procedencia de la po-
blacion (Grafico 5.3), se observa que en Pavas predomina aquella que
viene del entorno inmediato y en el caso de los Barrios del Sur el aporte
es aun mayor; en La Carpio la situacion es exactamente la inversa. Lo an-
terior pareciera sugerir dos cosas interesantes:

En periodos de mucho conflicto por acceso al suelo urbano (como
fue el caso de la década de los ochentas), los lugares pobres mas consoli-
dados que aun permiten dicho acceso son ocupados en primer lugar por
la poblacion vecina desplazada.

La existencia de La Carpio como espacio habitacional “foraneo” (lugar
de habitacion de los inmigrantes nicaragiienses), se podria explicar por su
conformacioén en una época mucho menos conflictiva desde el punto de vis-
ta del acceso al suelo y porque su ubicacion territorial de gran aislamiento
no genera roces importantes con la poblacion vecina consolidada.

Para saber cudles sectores de ingreso de la poblacion viven en cada
uno de los asentamientos en estudio, se dividi6 el gasto promedio men-
sual por hogar entre el salario minimo minimorum de un obrero de la
construccion y se utilizo la clasificacion por estratos de ingreso del SEFNV.

La comparacion de la distribucion por estratos de ingresos de la po-
blacién encuestada en cada asentamiento (Grafico 5.4) muestra una ma-

Grafico 5.3

Procedencia de la poblacion
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Fuente: Elaboracion propia a partir del procesamiento de datos de la encuesta.
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yor heterogeneidad de sectores de ingresos en los asentamientos de con-
formaciéon mas antigua. Aunque los dos estratos de ingreso mas pobres
son dominantes en todos los casos, su presencia es mas contundente cuan-
to mas reciente sea el asentamiento.

Esto puede indicar un mejoramiento gradual de condiciones de ingreso de
las familias, lo que puede corresponder a la consolidacion de un lugar para vi-
vir (que haya permitido incrementar los ingresos via una actividad econdmica
informal doméstica o un mejor acceso al trabajo) o bien un desplazamiento gra-
dual de los hogares mas pobres a otros sectores de la ciudad.

Grafico 5.4

Reparticion de la poblaciéon por estrato de ingreso

100%
90%
80%
70%

60% 7
50% /
40%

30% %
20%

1 (}cfu
0%

Y

§§

Barrios del Sur Rincén Grande Carpio
O primer estrato @A segundo estrato
Otercer estrato [ cuarto estrato
B superior al cuarto estrato Hno se sabe

Fuente: Elaboracion propia a partir del procesamiento de datos de la encuesta.

La combinacion de las estimaciones de las tres variables en considera-
cion (grado de heterogeneidad en la composicion social de la poblacion, pro-
cedencia afin al entorno inmediato y conflictividad del proceso urbano en el
que se inserta su construccion), permite calificar el nivel actual de integracion
del asentamiento al medio socio-cultural en el que se encuentra, asi como su
posible incremento o disminucion en un futuro cercano.

Para los casos que nos ocupan, se podria pensar en una gradacion
desde integracion casi total (Barrios del Sur) hasta desintegracion con po-
cas posibilidades futuras (Carpio), con una situacion intermedia: el caso
de Pavas con algunos sectores integrados, otros integrables y otros que
aparententemente siempre seran islas a lo interno del asentamiento.

Ahora bien, la combinacion del grado de integracion con el grado de ar-
ticulacion, nos daria una calificacion del tipo de segregacion espacial que nos
interesa. Lo que se propone es una tipologia de cuatro rangos posibles:
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a) articulable e integrable: casi todo el territorio de los Barrios del Sur;

b) no articulable pero integrable: caso de casi todo el territorio de Pavas;

¢) no articulable no integrable: caso de casi todo el territorio de la Carpio;

d) articulable pero no integrable: caso de los espacios precarios a lo
interno de los Barrios del Sur.

En las siguientes secciones analizaremos cual es la connotacion que
tiene esta afirmacion en términos de exclusion social y de gobernabilidad
de los territorios.

Valoracion de la situacion de segregacion
en sus dimensiones territoriales

Corresponde ahora valorar la dimension territorial en términos de ex-
clusion y problemas de gobernabilidad. La dimension de poblacion no se
indago, pues implicaba ampliar mucho el espectro de la encuesta.

La dimension territorial de exclusion se va a estimar en funcion del gra-
do de seguridad territorial que obtuvo la poblacion al ir a vivir al asentamien-
to y por el grado de interaccion social que esto le haya permitido generar. La
dimension territorial de gobernabilidad se estimara por el cambio en la for-
ma de tenencia y el grado de legalidad del territorio.

La dimension territorial de la exclusion

En la pregunta sobre la razon de ubicacion en el barrio, se obtuvie-
ron respuestas que indican que la razoén fundamental para ubicarse en ese
asentamiento habia sido “el deseo de tener casa propia”. Esa razon corres-
ponde en situacion inversa a la dureza del grado de segregacion estimado
para cada asentamiento (53% de todas las respuestas de la Carpio, 48%
de las de Pavas y solo el 27% de las de los Barrios del Sur), lo que con-
firma el problema de acceso al suelo urbano de los grupos mas pobres,
ubicados en los territorios mas segregados. Pero es mas ilustrativo obser-
var las segundas y terceras respuestas en orden de importancia para los
tres asentamientos:

a) en los Barrios del Sur: razones familiares (17%) y busqueda de
mejores condiciones (17%);

b) en Rincon Grade de Pavas: razones familiares (15%) y problema
de desalojo anterior (15%);

c¢) en La Carpio: razones familiares (17%) y por trabajo (12%).
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A medida que se incrementa el grado de dureza estimado de la se-
gregacion, mas basica es la razon por la cual los hogares se instalan en
¢l. El sector con mayor concentracion de pobreza es Pavas, que es el re-
ceptaculo de los “desalojados”. El barrio de segregacion mas dura es
Carpio, que recibe a “los que buscan trabajo”, posiblemente una mayo-
ria de nicaragiienses.

También se exploraron las actividades de interaccion genéricas!S y el
uso de espacios publicos por las poblaciones de los tres asentamientos.
Las actividades religiosas son claramente dominantes en los tres asenta-
mientos (70% de las respuestas de los Barrios del Sur y de Pavas y 60%
de La Carpio ). También se puede observar que las actividades deportivas
y de festejos en segundo orden de importancia, son inversamente propor-
cionales al grado de dureza de la segregacion, mientras que la participa-
cion en actividades comunales tiene una relacion mas directa, aunque su
significado sea minimo!®. La razén de esto habria que buscarla en la dis-
ponibilidad de tiempo: solo cuando se tiene tiempo libre, mas alla del ne-
cesario para poder sobrevivir, se juega o festeja. Cuando las necesidades
no resueltas son mayores, el tiempo libre se usa para resolverlas, en la me-
dida en que se crea que esto se puede hacer.

(Donde se juega o se festeja? La mayoria de las respuestas fueron
que en “ningtn lugar”17. Entre el 27% y el 30% de los encuestados de los
asentamientos sefald el uso del parque metropolitano La Sabana, corres-
pondiendo los porcentajes mas altos al mayor grado de dureza de la se-
gregacion. Es importante resaltar que el uso de los espacios recreativos en
el barrio es insignificante!8. Esto puede tener dos explicaciones: los ba-
rrios mas segregados tienen también menos espacios publicos de calidad
minima para permitir la interaccion de sus habitantes, o bien sus habitan-
tes prefieren salir al exterior del barrio para no sentirse tan aislados del
resto de la ciudad. También es importante notar que Pavas, el asentamien-
to que mas conflicto sufrid en su conformacion, es el que menos uso de
los espacios publicos hace y cuya poblacion va menos al “centro”, a pe-
sar de estar mas cerca de este que La Carpio.

15. Aqui nos referimos a actividades religiosas, de recreacion (deportivas y festejos) y de
trabajo comunal.
16. Las actividades deportivas fueron sefialadas en 50%, 30% y 10 % de los casos en los

Barrios del Sur, Pavas y Carpio y los festejos en 20%, 8% y 5%, respectivamente. Las
actividades comunales, en cambio, en 7%, 10% y 10% respectivamente.

17. 45%, 65% y 58% de las respuestas de los Barrios del Sur, Pavas y Carpio,
respectivamente.

18. 5%, 2,5% y 1% de las respuestas de los Barrios del Sur, Pavas y Carpio, respectivamente.
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La dimension territorial de la gobernabilidad

En la encuesta se insisti6 mucho en precisar lo que implico para la
familia el traslado al asentamiento, en términos de seguridad de la vivien-
da. Se asume que cuanto mayor sea el porcentaje de poblacion en situa-
cion estable en un asentamiento, mayores seran las posibilidades de regu-
larizar la situacion general de este y de tomar medidas de integracion.

La investigacion se centrd en recoger la percepcion de la situacion
que tienen los habitantes. Por eso las categorias de situacion de tenencia
anterior que se usaron en la encuesta fueron: propia, alquilada, prestada,
vivia como allegado y no sabe o no responde. Las categorias para la si-
tuacion actual de vivienda fueron: legal inscrita, propia sin inscribir (en
proceso), sin escritura, ilegal, alquiler formal, no sabe o no responde.

En los Barrios del Sur se ubica la gente que venia de una situacion
mayoritaria de alquiler a otra de propiedad formal y/o alquiler nuevamen-
tel9. Casi no hay familias que vinieran de situaciones anteriores de tenen-
cia irregular. En contraste, las situaciones de tenencia irregulares anterio-
res son dominantes tanto en Rincén Grande de Pavas como en La Carpio.
En Pavas, si bien la situacion actual dominante es la de vivienda propia
inscrita, también es importante en cada categoria la situacion de “no sé”,
producto probablemente de la falta de escrituracion que atin persiste, o de
la inseguridad propia de las familias reubicadas en los precarios que atiin
no han sido regularizados.

En La Carpio, lo que predomina es la categoria “propio sin inscribir”.
Esto refleja con claridad el problema de la ocupacion informal en la que
aun no hay una decision politica clara a nivel de la intervencion. Pero es-
to también pareciera indicar que la situacién no es necesariamente proble-
matica para la poblacion que habita el asentamiento en estas condiciones.
Sin embargo, el problema del predominio de esta categoria de vivienda es
la imposibilidad de implementar normas reguladoras, como en el resto de
la trama urbana. La forma dominante de obtener vivienda sin escritura es
similar a la del duefio anterior, lo que confirma la importancia del merca-
do inmobiliario informal tanto en Pavas como en La Carpio.

El analisis de la percepcion de la situacion de tenencia exclusiva-
mente para los habitantes de las areas precarias de los tres asentamien-
tos, permite hacer las siguientes observaciones. En primer lugar, no se
reconoce la situacion de precariedad urbana en la que se encuentran los
hogares: de cerca de un 40% de hogares entrevistados en areas clara-
mente precarias, solo 13% reconoce estarlo. En Rincon Grande el por-

19 15% venian de casa propia y 75% venian de alquiler. De este 90%, 23% sigue alquilando,
10% pasaron a un precario y el resto (47%) a vivienda propia legal y un 10% a vivienda
propia pero sin saber en qué condiciones.
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centaje es ligeramente mayor (15%) y en La Carpio es de 35%. Esto in-
dica que en los Barrios del Sur, en las areas precarias hay menor con-
ciencia de esta situacion.

Es muy probable que los que no reconozcan ser “precaristas” sea
porque no ocuparon el terreno de manera informal, sino que “compraron
el derecho” al duefio anterior, algunos hasta con escritura. Siendo asi, pa-
ra estos hogares hay derechos adquiridos que se deben respetar y con los
que se puede negociar. Por otro lado, vale la pena resaltar la importancia
de la respuesta “no s¢”. Cualquier intento de intervencion en estos preca-
rios, cualquier intento por mejorar su integracion territorial o social, pa-
sara necesariamente por negociaciones cuya magnitud se desconoce.

Nuevamente podemos decir que a mayor grado de segregacion, ma-
yor es la precariedad y a mayor grado de intervencion estatal, mayor es el
grado de incertidumbre sobre la situacion legal.

Balance

La dimension territorial de la exclusion social de los espacios segre-
gados por pobreza se refleja en el uso del espacio publico y en las acti-
vidades no laborales que los miembros de la familia realizan fuera del
hogar. En primer lugar, como era de esperarse dada la situacion de pobre-
za en la que se encuentran, las actividades no laborales que se mencio-
nan son minimas. En segundo lugar, cuando se realizan, la seleccion de
los espacios de la ciudad refleja la “internalizacion” del grado de segre-
gacion residencial.

Asi, los parques de escala metropolitana se perfilan como lugares de
interaccion socio-espacial de mayor importancia que el centro de la ciu-
dad, para cerca de un tercio de la poblacion en situacion de segregacion
espacial extrema. Los nuevos centros comerciales no fueron menciona-
dos, a pesar de que se pregunt6 directamente sobre su uso. Mas importan-
te aun, son minimas las actividades recreativas y culturales en el mismo
asentamiento. Esto implica que no hay espacios de interaccion para la
construccion de identidad local.

La dimension territorial de la problematica de gobernabilidad de es-
tos espacios se relaciona con su grado de informalidad. En la medida en
que las reglas generales no se aplican, la proteccion de la institucionali-
dad no se da. Pero el centro del problema pareciera ser el desconocimien-
to real del estado de informalidad.

En la medida en que no haya conciencia del grado de irregularidad
en que se encuentran y de lo que esto significa en términos de impreci-
sion de derechos, las estrategias de mejoramiento son dificiles de imple-
mentar pues no cuentan con el respaldo de la poblacion, ya que hay
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agentes oportunistas lucrando con la situacion20. Lo que esto puede sig-
nificar en términos de profundizacion de la situacion de segregacion,
debe ser considerado.

Los efectos fragmentadores de las formas de segregacion detectadas

Las comunidades seleccionadas fueron analizadas para ver como se
diferenciaban los grados de segregacion socio-espacial a que estaban so-
metidas, cuales eran los aspectos de la problematica territorial de la ex-
clusion y de la gobernabilidad a los cuales estaban asociadas y si se po-
dia sustentar su articulacion con problemas de fragmentacion del espacio
metropolitano.

En la matriz de analisis de la dimension fragmentadora de la segre-
gacion socio-espacial se especificaron las variables con las que se pensa-
ban identificar y dimensionar estos efectos fragmentadores. Lo que se in-
dica alli es que la fragmentacion dependera del impacto que tenga el asen-
tamiento sobre la estructura urbana, la estructura social y la estructura ins-
titucional en que se inserte. Si la combinacion de la forma y el grado de
segregacion territorial que lo caracteriza, junto con la dimension territo-
rial de la exclusion social de la poblacion que lo habita y el grado de in-
tegracion legal del territorio, obstaculizan la implantacion de estrategias
sociales, territoriales e institucionales integradoras, el efecto fragmenta-
dor del territorio del asentamiento sera inevitable. La otra cara de la mo-
neda de este efecto es que los pobladores de este tipo de sectores fragmen-
tadores no podran contar con la solidaridad social requerida para superar
su situacion de carencia.

Con estas valoraciones y el analisis de los factores que mas inciden
en ellas, se reflexionara sobre la relacion que guardan con las politicas de
vivienda de los ultimos quince afios, ya que en todos los sitios se constru-
yeron nuevos asentamientos en la época del SFNV. Lo que se analizara
sera el efecto, en los Barrios del Sur, del conjunto Johnny Ramirez, que
paso a formar parte del entorno de los sectores viejos de Barrios Cuba, co-
lindante con los precarios del margen del rio Maria Aguilar y la no inter-
vencion en estos y en el precario de Gracias a Dios. En Rincon Grande de
Pavas, se analizara todo el sector de Metropolis y Laureles, asi como los
precarios de Finca San Juan. Finalmente, en La Carpio se analizard el
efecto de la no intervencion.

20. A estos agentes oportunistas se les conoce en la jerga oficial como “zopilotes de la
vivienda”. Se trata de lideres locales corruptos que “cobran” por sus servicios de
intermediacion para tener acceso al mercado de vivienda informal.
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Impacto sobre la forma urbana

Los pobres se han ubicado en los espacios de la periferia de lo que
se considere “ciudad”. Estos espacios son de dos tipos: “peninsulares” o
de “borde”. El “de borde” puede dejar de serlo con la expansion de la
ciudad, y por lo tanto es mas facil de articular al tejido urbano que la si-
tuacion peninsular, la que origina los espacios con segregacion “mas du-
ra”. Este tipo de segregacion significa una mayor homogeneizacion so-
cioecondmica hacia la pobreza y una mayor conflictividad con el entor-
no inmediato.

El estudio indica que el acceso a la vivienda en la situacion de segre-
gacion de “borde”, es mas formal y los espacios de la informalidad son
ocupados por “vecinos”, lo que reduce la conflictividad en el uso de los
servicios publicos. Lo contrario ocurre con la situacion “peninsular”: la
informalidad domina el acceso y solo la intervencion del sector publico
de vivienda logra disminuirla.

Sea como sea, la ocupacion informal del suelo como forma de solu-
cionar un problema de acceso a la vivienda, suele implicar el aislamiento
de la problematica social circundante, en el sentido de que precisamente,
los ocupantes “ocupan” a la fuerza el espacio baldio del contexto y sus
reivindicaciones son necesariamente diferentes y mas basicas que las del
contexto. El impacto fragmentador de cualquier ocupacion pareciera asi
inevitable, incrementandose en la medida que signifique un obstaculo en
la continuidad de la trama urbana.

La accion del Estado en los Barrrios del Sur, resolviendo formalmen-
te al menos parte del problema (en la Johnny Ramirez y en los condomi-
nios del INVU) y formalizando los servicios urbanos en las areas preca-
rias, favorece la no fragmentacion de este sector central. Al contrario, su
tolerancia y escasa intervencion en La Carpio dificulta la integracion y ar-
ticulacion del sector a la estructura urbana. Esto se agrava por el hecho
del aislamiento fisico real en que se encuentra el asentamiento, lo que lo
hace ajeno al devenir del resto de los habitantes de la ciudad, dada su fa-
ma de asentamiento de inmigrantes ilegales.

El tercer ejemplo estudiado, la ocupacion parcialmente formalizada,
que es el caso de Rincon Grande de Pavas, es ilustrativa. Su posicion pe-
ninsular hace que no tenga en realidad ningtin efecto sobre la trama urba-
na del contexto. Pero su gran dimension, asi como el proceso conflictivo
que lo generd y la afectacion real de algunos sectores ya establecidos a lo
interno de la peninsula, lo hace un territorio de poca cohesion a lo inter-
no y con el contexto mediato. Entonces, es un caso que si bien no afecta
la trama urbana de la ciudad en general, si afecta la trama interna en al-
gunos sectores, y su problematica social interna no solo lo aisla del resto
de la ciudad, sino que ademas lo fragmenta en su interior.
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En resumen, las politicas del Estado del periodo en estudio, de am-
plia cobertura, pragmaticas y tolerantes, consolidaron situaciones de vi-
vienda en el territorio que si bien no afectaron la continuidad de la estruc-
tura urbana por su posicion peninsular, si constituyen espacios que dificil-
mente tendran alguna vez cohesion social y espacial con la ciudad.

Impacto sobre la estructura social

Los efectos fragmentadores de la segregacion espacial refuerzan los
efectos fragmentadores de la exclusion social: los habitantes no parecie-
ran tener una identidad clara de ciudadanos (las areas publicas de la ciu-
dad se usan poco y son ajenas) y el grado de estigmatizacion de estos sec-
tores habitacionales es directamente proporcional a la dureza de su grado
de segregacion espacial.

Impacto en la estructura institucional

De igual forma, el grado de informalidad urbana de los asentamien-
tos estaria en relacion directa con la dureza de su segregacion socio-espa-
cial, asi como con el grado de conflictividad y/o amenza, tanto interna co-
mo en relacion con el contexto.

Por lo menos en lo que a los resultados de este estudio exploratorio
se refiere, se podria afirmar que el costo de las formas flexibles de inter-
vencion de la problematica habitacional, fue la consolidacion de formas
de asentamiento de fuerte impacto fragmentador sobre la institucionali-
dad urbana.

Reflexiones finales

En 1998, habia en San José una clara concentracion de la pobreza en
los distritos de Pavas y Uruca, ademas de las areas contiguas al rio Maria
Aguilar de los sectores Sur y Centro. Todas estas areas correspondian a la
periferia urbana, si se considera el espacio topologico de la ciudad: dos
peninsulas sin salida y “los bordes” del centro de la ciudad contra el rio
en su expansion mas al sur. En los tres espacios la accion del Estado en el
campo habitacional fue importante, en el periodo estudiado, tanto por ac-
cion (de mayor escala en Pavas pero también en los Barrios del Sur) co-
mo por omision (La Carpio).

En efecto, las areas precarias en los tres sectores se establecieron en
tierras publicas y se consolidaron con la prestacion de servicios de empre-
sas publicas. Si el sector vivienda no intervino directamente, si lo hizo el
resto de la institucionalidad estatal.
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La accion del sector vivienda, en la construccion de la Johnny Rami-
rez y de los condominios del INVU en Los Barrios del Sur, asi como de
todo Metropolis, Laureles y Oscar Felipe y Finca San Juan en Rincon
Grande de Pavas, fue también de una magnitud considerable. Sin duda la
accion del Estado fue clave en la consolidacion de las formas de segrega-
cion presentes en el canton a finales de 1998.

(Cudles son estas formas de segregacion?

a) La de conjuntos habitacionales de pobres urbanos con subsidio
estatal (areas articuladas e integrables —casos de Johnny Ramirez
y condominios del INVU asi como los sectores de vivienda de
Metrépolis, Laureles y Oscar Felipe en Pavas).

b) La de areas precarias en zonas de borde (areas no articulables pe-
ro integrables —precarios en los Barrios del Sur y en algunos sec-
tores de Rincon Grande de Pavas).

¢) La de areas precarias en centro de barrio (areas articulables pero
no integrables —por exclusion de sus habitantes— como el preca-
rio Premio Nobel en Barrios del Sur).

d) Las areas no articulables ni integrables, como el caso de los di-
versos sectores de La Carpio.

El estudio confirma entonces que la accion del sector vivienda duran-
te el periodo acotado, consolid6 ciertas formas de segregacion socio-espa-
cial urbana preocupantes: aquellas consideradas “duras”, cuyo efecto frag-
mentador en el espacio urbano parece insuperable. Estas formas de segre-
gacion duras estan relacionadas con una actitud tolerante cuando no alenta-
dora, en relacion con acciones de ocupacion informal del espacio urbano.

Las ocupaciones informales consolidan el mercado inmobiliario in-
formal en la ciudad. Este mercado inmobiliario informal tiene dos proble-
mas: activa los factores fragmentadores en la dimension institucional ex-
poniendo a los pobladores a la continua explotacion de los intermediarios
informales y activa los factores fragmentadores de la exclusion, expo-
niéndolos al rechazo del resto de la ciudadania.

Esto indica que no basta con apoyar el mercado inmobiliario for-
mal, como politica para enfrentar problematicas agudas de vivienda.
Cuando hay problematicas de vivienda de dimensiones importantes, la
existencia del mercado inmobiliario informal es inevitable y el desco-
nocer su funcionamiento implica que acciones fuertes, tolerantes y bien
intencionadas terminen afectando seriamente el futuro desarrollo de
una ciudad.
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( DESEMPENA UN PAPEL
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ASAD MOHAMMED

Introduccion

La variedad de opciones disponibles para combatir la segregacion socio-
espacial en las ciudades del Tercer Mundo va desde las politicas urbanas y las
reformas del mercado dirigidas por el gobierno para atacar las raices del pro-
blema, hasta la accion social directa por parte de las comunidades afectadas.
Los conceptos de planificacion participativa y administracion urbana parecen
insinuar un matrimonio feliz entre los dos extremos de las opciones disponi-
bles. La participacion publica es un proceso donde los actores, especialmente
las comunidades afectadas, participan en la toma de decisiones en la planifica-
cion, sus politicas y la ejecucion de programas (Hodges, 1991). Sin embargo,
larevision de la utilidad de esta opcion muestra aparentes contradicciones y ex-
periencias inconclusas que deben ser abordadas.

Mientras que en varios sistemas de gobierno el crecimiento de parti-
cipacion civil se ha convertido en una norma retdrica, con frecuencia la
planificacion participativa y la administracion urbana han sido presenta-
das como una panacea a los problemas urbanos del Tercer Mundo. Esto
forma parte de un paquete de prescripciones politicas que incluye una
mayor democratizacion del gobierno, incluyendo la descentralizacion, la
desconcentracion y la transparencia en la toma de decisiones. Los méto-
dos orientados hacia la privatizacion y el mercado con frecuencia han si-
do relacionados, aunque no tan enfaticamente, con ese paquete. Este ca-
pitulo revisa la utilidad de este enfoque en el sistema de gobierno para
superar la segregacion socio-espacial en las ciudades del Tercer Mundo.
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Sin embargo, hay una convergencia de experiencias entre las ciudades
del Primer y del Tercer Mundo en la comprension y el enfoque de la se-
gregacion socio-espacial.

Aunque hay ejemplos exitosos de administracion urbana participativa en
el Tercer Mundo, especialmente en Latinoamérica, seria til examinar la per-
tinencia y el éxito de este enfoque, tanto en el primer como en el Tercer Mun-
do, en su forma de abordar la concentracion espacial de pobreza y la exclu-
sion. La primera razon se debe a que los modelos del Primer Mundo a me-
nudo dirigen los enfoques adoptados en el Tercer Mundo. A pesar de haber
treinta afios de evolucion del gobierno participativo en el primer mundo, ain
se encuentran con frecuencia casos de aumento de la concentracion de la ex-
clusion social en las ciudades y un crecimiento de la segregacion espacial
(McCarty, 1999). Se pueden cuestionar de manera legitima los intentos por
democratizar la planificacion urbana y su administracion. La segunda razon
para una evaluacion de la administracion urbana participativa es que los di-
sefiadores de politicas en las sociedades del Tercer Mundo comprenden me-
nos y dan poca importancia a las dindmicas espaciales de la pobreza y de la
exclusion y se concentran mas en la incidencia absoluta de la pobreza. Esto
requiere un andlisis diferente y complejo.

Ultimamente ha habido buenas experiencias de administracién urbana
participativa en el Tercer Mundo, o por lo menos buenos analisis cuando es-
ta no funciona. El proceso de planificacion participativa y de administracion
han hecho que el gobierno sea mas accesible a la gente, especialmente a ni-
vel municipal. Si bien es cierto que el gobierno central todavia es mayor-
mente inaccesible, aun en las sociedades mas democraticas del Tercer Mun-
do, las experiencias a nivel municipal son variadas y estan siendo mas de-
mocraticas. Los ciudadanos urbanos anteriormente excluidos ya estan par-
ticipando en el proceso del gobierno urbano, en forma sistematica y consis-
tente. En el pasado, estos ciudadanos solo habian tenido acceso al gobierno
con amenazas y formas de activismo de confrontacion.

La planificacion participativa y la administracion urbana son un medio pa-
ra enfrentar los sintomas de la segregacion socio-espacial desde la raiz. Sin em-
bargo, la experiencia del Primer Mundo muestra que la planificacion participa-
tiva y comunitaria no ha logrado necesariamente los objetivos establecidos;
mas aun, estas podrian ser superficiales e incluso selectivas (Arnstein, 1969).
No hay una férmula buena o técnicas facilmente transferibles entre espacios y
culturas. El examen de las tendencias, los mecanismos y los métodos adopta-
dos para crear una administracion urbana democratica puede indicar lo que
funciona y lo que es transferible entre las sociedades.
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La naturaleza de la segregacién socio-espacial:
la convergencia del Norte y el Sur

En las ciudades del Primer Mundo ha habido una evolucion en los estu-
dios. De una observacion y la busqueda de soluciones para erradicar la po-
breza urbana, se pas6 a un andlisis de la exclusion social, lo que ofrece una
vision mas comprensiva de todos los procesos de marginalizacion. La exclu-
sion es un concepto mucho mas amplio que simplemente la satisfaccion de
las necesidades basicas. Este concepto incluye la incapacidad de participar
plenamente en todos los aspectos de la vida urbana. Esto implica dar menos
atencion a la pobreza absoluta y mas a una amplia gama de aspectos, como
el poco acceso a los bienes y servicios sociales y econdmicos; la ciudadania,
la identidad, el ser parte de una red social y familiar y la integracion econo-
mica (el derecho a trabajar) (Strobel, 1996).

A menudo, la exclusion social tiene una dimension espacial. Aparte de
cuestiones especificas de etnicidad y deterioro urbano, parece haber tenden-
cias generales en el fenomeno de la pobreza y la exclusion que se concen-
tran espacialmente en ciertas partes de la ciudad. Es esta misma dimension
espacial la que hace dificil resolver el problema por medio de soluciones de
mercado o individuales.

Parece ser que no hay un acuerdo para la serie de soluciones a la segre-
gacion social en la ciudad a nivel politico, de programa o de proceso. La
mayoria de la soluciones parecen funcionar mas a nivel macro-econdémico
0 a nivel micro-individual en la sociedad. Faltan soluciones intermedias (al
nivel meso) que enfoquen la dimension espacial o la estructuracion del es-
pacio a lo largo de las lineas sociales o de clases en la ciudad. Estas solu-
ciones pueden hacerse a través de los procesos de urbanizacion que inclu-
yan la operacion de los mercados de la propiedad y la vivienda y el desarro-
llo de los barrios.

Incluso la regeneracion urbana no ha funcionado, aunque sea considera-
da como una actividad intermedia que atiende las manifestaciones fisicas y
la dimension social en areas espaciales especificas. Muchas veces, esto sola-
mente traslada el problema de la pobreza a otras partes de la ciudad y a otras
areas de concentracion. Muchos programas como aquellos que, por ejemplo,
han utilizado las actividades del sector turistico, dejan una estela de nuevos
problemas como el bajo ingreso y trabajos de servicio o temporales a menu-
do dirigidos hacia las mujeres (Jewson y MacGregor, 1997). En los Estados
Unidos hay una variedad de programas nacionales que no han revertido la
segregacion social entre las comunidades negras pobres del centro y las co-
munidades suburbanas (Lawson y Wilson, 2002). Estos problemas han sido
exacerbados por la globalizacion, que ha conducido a la reestructuracion de
las industrias entre las ciudades, tanto en los paises del Primer Mundo como
entre estos y los del Tercer Mundo (Sassen, 1999).
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Los mercados residenciales y de bienes inmuebles han facilitado la
puesta en marcha de la segregacion socio-espacial, limitando el acceso re-
sidencial, basandose en el ingreso. Este fendmeno ha sido promovido por
los grupos de ingresos medios y altos que protegen la naturaleza y los ava-
luos de su barrio mediante sistemas de planificacion del uso del suelo y de
regulacion. El control del propio gobierno municipal ha sido un instrumen-
to importante para alcanzar estos objetivos (Gaventa, 1980). Sin embargo,
tales practicas no han excluido a las clases altas de los impactos negativos
de las desigualdades en el funcionamiento de las ciudades.

En vez de preocuparse por las concentraciones espaciales de la pobre-
za o la exclusion social, los principales temas abordados por la planifica-
cion en las ciudades del Tercer Mundo han sido la pobreza absoluta, la
ocupacion ilegal y la vivienda precaria (Roon, 2000). Hasta los ochentas,
la migracion rural hacia la ciudad era considerada la culpable y la tnica
solucion parecia ser la retencion de la poblacion rural y el desarrollo.
Cuando existia, la politica urbana se hacia a una escala nacional e inten-
taba desconcentrar el crecimiento hacia las ciudades medias, en vez de re-
solver los problemas que afectan las principales ciudades de atraccion.
Analisis presentados en la conferencia Habitat II (UNCHS, 1996) sugie-
ren que no solo estos intentos de desconcentracion fallaron, sino que las
areas urbanas son objetivos justificables para los pobres, aun cuando exis-
tan muchos problemas sin resolver.

La gran diferencia de ingresos y su manifestacion en la concentracion
espacial de la pobreza en el Tercer Mundo han conducido a muchos go-
biernos a intentar democratizar el sistema del gobierno urbano. Parece ha-
ber la misma retorica en el Norte y en el Sur. La combinacion de asuntos
de seguridad personal en las diferentes clases de poblacion urbana, con
iniciativas de desarrollo econdmico tales como el turismo, que también re-
quiere nuevos tipos de seguridad, ha hecho que algunas ciudades del Ter-
cer Mundo dirijan sus esfuerzos hacia una combinacion de democratiza-
cion del sistema de gobierno urbano, de politica urbana y de estrategias
para enfrentar los problemas de la concentracion espacial de la pobreza.

Para la mayor parte de las sociedades del Tercer Mundo, la exclusion
social, como es definida en los paises del Atlantico Norte, no es un asun-
to importante en estos momentos, debido a la carencia de una politica so-
cial y de redes de bienestar y a los niveles desalentadores de pobreza ele-
mental. Sin embargo, la gobernabilidad urbana participativa en los paises
del Tercer Mundo tiene muchas influencias importantes provenientes de
otros paises y contextos. De hecho, muchos préstamos para infraestructu-
ra y desarrollo otorgados por instituciones financieras internacionales
dentro del hemisferio como el Banco Mundial y el Banco Interamericano
de Desarrollo, requieren reformas sectoriales que incluyan transparencia
en la toma de decisiones y una eficiencia operativa. Estas dos institucio-
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nes tienen fuertes orientaciones hacia el mercado, pero también desean
una mayor participacion de la sociedad civil en el proceso de administra-
cion urbana. Mientras que la adhesion a tales acondicionamientos puede
considerarse como un enfoque superficial por parte de los paises deudo-
res para obtener los préstamos, muchas agencias multilaterales y donantes
como las agencias de las Naciones Unidas, la Agencia Alemana de Coo-
peracion Técnica (GTZ), el Departamento de Desarrollo Internacional
(DFID) asi como la Agencia Estadounidense de Desarrollo Internacional
(USAID) trabajan directamente con el gobierno municipal y las Organiza-
ciones no gubernamentales (ONG) en la implantacion de sus programas.
El disefio y la ejecucion del proyecto requieren de técnicas participativas.
Estos enfoques son facilitados por el retiro general del Estado y una ma-
yor dependencia de las ONG, los mecanismos de la comunidad y del mer-
cado para abordar asuntos sociales y de desarrollo, que eran previamente
considerados como responsabilidad del Gobierno.

La planificacion participativa y la administracion urbana

La planificacion y la administracion urbanas han evolucionado tremen-
damente desde sus raices europeas del siglo XIX, cuando el plan maestro
tenia como objetivo resolver asuntos y problemas de salud publica para los
nuevos y numerosos propietarios. Este estéril plan maestro fue construido
con la visiéon de una sociedad utopica que era la norma hasta la Segunda
Guerra Mundial. A partir de entonces, evoluciond hacia un enfoque com-
prensivo de la planificacion, basado en un método racional que posterior-
mente incorporo la teoria de sistemas y la cibernética. Esta forma, que es
predominantemente técnica y de arriba hacia abajo, fue ampliada por las re-
voluciones sociales de los afios sesentas en Europa y Norteamérica, inclu-
yendo elementos de apoyo y participacion. Los ensayos de Friedman
(1987), Hall (1992), las colecciones de Stein (1995) y Le Gates y Stout
(2000) son trabajos que resumen este proceso.

Desde hace mas de treinta afios, la planificacion participativa institucio-
nal en el Atlantico Norte se ha convertido en un requisito legal para la con-
sulta comprensiva en muchos aspectos de la planificacion y la administra-
cion urbanas. Hoy en dia, hay consulta y participacion de parte de actores
clave y de lo que ahora se conoce como la sociedad civil sobre los planes
urbanos y municipales de desarrollo a largo plazo y sobre los cambios en las
regulaciones y estandares de planificacion. Muchas de las urbanizaciones
complejas y de gran escala en el ambito publico y privado estan sujetas a
los requisitos de informacion publica detallada y a un riguroso analisis pl-
blico. Esto incluye tanto la planeacion como los estudios medioambientales.
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Es instructivo para la democratizacion de la planificacion y de la ad-
ministracion urbana en el Tercer Mundo preguntar por qué hay tantas cri-
ticas de este proceso. Lo esencial de la critica es que las necesidades de
los segmentos mas pobres de la sociedad no tienen tanta importancia co-
mo las de los ricos y poderosos y esto mantiene y empeora la segregacion
socio-espacial. Muchas de las primeras preocupaciones de la critica clasi-
ca de la participacion publica en la planificacion destacadas por Arstein
(1969) son repetidas en literatura contemporanea. Alin permanece vigen-
te su escala de participacion publica, que sugiere que muchas formas de
participacion no alcanzan sus objetivos pasivamente y a menudo son ma-
nipuladas por intereses privados y publicos para lograr precisamente el
efecto opuesto.

Los criticos del modo en que la politica ptiblica enfoca los problemas
sociales (Castells, 1977) han sugerido que la tnica forma en que los gru-
pos vulnerables pueden aliviar sus problemas es con acciones que ame-
nazan la estabilidad del orden social. Otro tema vigente es la validez del
concepto «bien publico» que supuestamente los planificadores y la pla-
nificacion representan, y hasta qué punto la planificacion, como un pro-
ceso cientifico neutral, puede representar este bien (Wolfe, 2000). Fores-
ter (1989) e Hibbard y Laurie (2000) sugieren que aunque los planifica-
dores persiguen el mas alto interés publico y la satisfaccion de las nece-
sidades de los mas pobres, practicamente deben funcionar como guerri-
llas en el sistema. Algunos escritores, observando especificamente asun-
tos de la comunidad y de la planificacion participativa, se han vuelto es-
cépticos y opinan que ni el gobierno ni el mercado desean sinceramente
atender las necesidades de los pobres, por lo que estos deben depender de
ellos mismos y de la accion y las instituciones comunitarias (Green y
Haines, 2002).

En su intento por equilibrar el bien ptblico, una buena forma urbana,
las necesidades del mercado y los aspectos técnicos de la funcionalidad
urbana, la planificacion se ha desarrollado en cuatro grandes formas (Wol-
fe 2000); el Cuadro 6.1 presenta sus principales caracteristicas.
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Cuadro 6.1
Caracteristicas de los tipos de planificacion
Planificaciéon Planificaciéon Planificacién Planificacién
comprensiva estratégica de accion autosuficiente

El Plan Maestro  Instrumento de
administracion para  (posibilitar) (capacitacion)
El Plan General  las organizaciones

A largo plazo Orientacion hacia la  Participativa El arte de lo

accion, los resultados Evaluaciones posible
Técnica y la ejecucion rapidas dirigidas

hacia soluciones  Participativa

Comprensiva Ampliar la base de la

participacion Alaescaladela Basadasobretodo
Proceso largo, comunidad en los recursos
modificado por Incita el locales y la
medio de técnicas comportamiento iniciativa
de apoyo de competitivo
mediano alcance Capacidad de
y la participacion  Fortalezas, construir
publica debilidades ¢

identificacion de
riesgos incorporados

Fuente: Wolfe (2000).

A sus cuatro categorias —planificacion comprensiva, planificacion estra-
tégica, planificacion de accion y planificacion autosuficiente— afiadiremos
una quinta: la planificacion impuesta por las agencias de desarrollo interna-
cional. Estas cinco formas tienen elementos de participacion de los actores.

La planificacion comprensiva intenta incluir la participacion de los ac-
tores, principalmente a través de un requerimiento de consulta publica al ha-
cer los planes de desarrollo o los estatutos. El plan es preparado de una ma-
nera técnica apropiada y esta casi completo antes de ser presentado al pu-
blico para comentarios. La ventaja clave de este tipo de planificacion seria
entonces el aporte técnico dentro del proceso. Sin embargo, esta ventaja se
transforma en una desventaja para una verdadera participacion de las comu-
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nidades de bajos ingresos afectadas por la exclusion social y la segregacion
socio-espacial. En general, estos planes se han enfocado mas en las jerar-
quias urbanas a nivel macro mas que en las desigualdades al interior de la
ciudad y la justicia social. En cualquier caso, los planes tienden a ser muy
complicados y con una escala incorrecta para que las comunidades los pue-
dan entender. A pesar de esto, este tipo de planificacion es la forma predo-
minante de planificacion en el tercer mundo.

La planificacion estratégica tiene en su base el funcionar como un ins-
trumento administrativo para las organizaciones; ha sido ampliamente utili-
zada en otros tipos de planificacion y a varios niveles usando el analisis re-
conocido como Fuerza, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA)!.
Este proceso esta orientado hacia asuntos y acciones inmediatos y puede ser
utilizado por una comunidad para solucionar tanto cuestiones muy peque-
fias, como a un nivel macro para tratar cuestiones socioeconémicas mayo-
res. Sin embargo, puede conducir a una competencia entre los diferentes
participantes y no tiene la capacidad necesaria para integrar las dimensiones
espaciales y fisicas con las dimensiones necesarias para abordar la segrega-
cion socio-espacial.

La planificacion de accion ha sido descrita por Wolfe (2000) como el
mas amplio sistema de estrategias de planificacion de habilitacion inclu-
yendo las formas populares usadas por las agencias internacionales y do-
nadoras. Estos tipos de procesos de habilitacion pueden captar la atencion
de una variedad de actores (dispuestos), pero en cierto sentido dependen
del consenso, el cual es dificil de obtener. Por lo general, la planificacion
de accion necesita un mediador profesional, una estructura y una forma
directrices, y puede resultar en un sistema de control descendiente. La ma-
yor limitacion de este tipo de planificacion, comparada con el estilo for-
mal de la planificacion de desarrollo, seria su incapacidad para abordar los
factores estructurales mas generales que causan pobreza y exclusion y su
concentracion espacial.

La categoria final, la planificacion autosuficiente, es la que mas capa-
cita y construye al nivel local y de la comunidad, pero su rendimiento es-
ta por naturaleza limitado a soluciones dentro de la comunidad o del area
de accion. Aunque hay muchas areas donde este tipo de planificacion pue-
de mejorar la calidad de vida de la comunidad y dentro de sus recursos
disponibles, no puede establecer la relacion entre una comunidad indivi-
dual pobre y el area metropolitana, la cual es la escala mas adecuada pa-
ra combatir la segregacion socio-espacial.

1. Este analisis es parte de un proceso reconocido de la planificacion estratégica (terminologia,
técnicas etcétera) y que se deriva de las propuestas del sector privado
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Lo que llamamos la «forma internacional» fue incluida por Wolfe (2000)
bajo la categoria «planificacion de accion» y de hecho muchos otros tipos
pueden ser incluidos en esta categoria. Lo que distingue a esta quinta catego-
ria es el impulso por el proceso de planificacion. Las innovaciones o las re-
formas que incluyen normalmente una mayor participacion de los actores,
estan influenciadas por las agencias donadoras y las instituciones multilate-
rales e internacionales; hay cuatro dimensiones interesantes en este proceso:

a) estos elementos no son la norma en la sociedad y requieren una
asistencia técnica o de reformas en el sistema;

b) intentan manejar los asuntos de grupos o areas que no son aborda-
dos por el sistema social, econdmico o politico existente;

c) estos grupos y areas no se atreven a hacer acuerdos con los gobier-
nos centrales o nacionales, y prefieren escoger a las instituciones
gubernamentales municipales o descentralizadas o las ONG como
sus agencias y socios;

d) tienden a proponer el cambio de un sistema estatal a uno de mercado.

La critica global es que este traslado socava el Estado al promover me-
canismos de mercado. Sin embargo, estos grupos y areas proveen oportu-
nidades para la reforma y el acceso para grupos y areas que normalmente
estan excluidos por razones politicas o sociales.

El Cuadro 6.2 describe dos subtipos de la categoria internacional y que
también forman parte de la categoria autosuficiente. Aunque la técnica
Valoracion Rural Participativa (VRP) fue desarrollada para una aplicacion
rural, ha sido modificada para el contexto urbano y la planificacion basa-
da en haberes, enfocada en la capacidad, ha sido aplicada tanto en el Pri-
mer como en el Tercer Mundo. Estos dos tipos de planificacion demues-
tran un intento por hacer que la comunidad participe desde la evaluacion
de un problema hasta el desarrollo de la capacidad para abordarlo. Sin em-
bargo, el modelo basado en haberes tiene la capacidad de concentrarse en
lo que la comunidad puede hacer, lo cual es positivo, ya que tiene elemen-
tos de autosuficiencia; pero al mismo tiempo es negativo, porque no pue-
de tratar las limitaciones socioeconémicas mas amplias y los problemas a
nivel de toda la ciudad.
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Cuadro 6.2

Los modelos de planificacién participativa
autosuficientes/internacionales

Valoracion Rural
Participativa (VRP)

Planificacion basada en

haberes/enfocada en la capacidad

Enfoque creativo en el Documentar lo que existe
compartimiento de la actualmente en la
informacion; comunidad (inventario);
Identificar las oportunidades;
[
>
g Escuchar y aprender a través Identificar las opciones para
@ de las experiencias de campo programas y proyectos;
é compartidas con la gente en
g Sus propios contextos; Fijar metas realistas;
(5]
= Los métodos empleados Determinar los beneficios y las
incluyen un andlisis visual desventajas de cada opcion;
(cartografia, maqueta,
dibujos), diagramas de Venn, Crear uniones y lazos entre los
y métodos para entrevistar y individuos y las organizaciones
el muestreo. en la comunidad sostenible.
Capacitacion; Capacitacion de las comunidades;
Q wn
:Z) _g Captar los intereses de Valoriza los bienes y las
g9 todos los actores; capacidades de la comunidad;
22
Flexible; bajo costo; Rompe el ciclo de dependencia
basado en el consenso. ante las agencias externas.
Los profesionales a cargo El consenso puede ser dificil de
de la consulta tienden a alcanzar;
2 dominar;
k=3 La realizacion del inventario puede
5 Con frecuencia el consenso consumir mucho tiempo;
% es dificil de alcanzar;
A Se puede abusar de la informacion
La solucién de conflictos a personal de los residentes de la co-
menudo es dificil munidad.

Fuente: Elaborado a partir de Mohammed y Franks (2000).
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La aplicacién de la planificacién participativa

Mientras que dentro de la planificacion comprensiva, en la mayoria de
las formas de planificacion oficial en el Tercer Mundo los actores de bajos
ingresos se involucran después que se generaron las propuestas alternativas
de desarrollo, en los modelos de autosuficiencia y de capacitacion, los acto-
res participan en todas las etapas. Esto incluye el analisis de necesidades y
la delimitacion de los problemas, el desarrollo de soluciones alternativas, la
implantacion y la evaluacion y el monitoreo.

El analisis de necesidades y la delimitacion de los problemas

El éxito a largo plazo del proceso de planificacion puede precipitarse
desde el comienzo si no se hace un diagnostico técnico del problema y su
contexto. Los analisis estadisticos publicados tienden a ser la primera
fuente de datos en el modelo tradicional descendiente (de arriba hacia aba-
jo). Posteriormente, las opiniones e impresiones iniciales se verifican y se
detallan con estudios de campo exhaustivos. La estructura de la politica y
de los objetivos es usualmente determinada por los superiores en la plani-
ficacion descendiente.

Mientras mas elevado sea el nivel de participacion, mas rapido y de ma-
yor nivel seran los aspectos iniciales de la colecta de datos y el analisis del
problema. La Valoracion Rural Participativa (VRP) y el Estudio de Accion
Participativa (EAP) han sido algunas de las técnicas inicialmente utilizadas
por la comunidad de desarrollo internacional. Se ha puesto mucha atencion
en el diseflo y la ejecucion de esta técnica de valorizacion para minimizar
las opiniones externas y de los expertos. El modelo de haberes comunita-
rios, que es parte de los modelos de autosuficiencia, se basa primeramente
en la identificacion de los recursos y las capacidades de la comunidad para
abordar los posibles problemas aun antes de que surjan.

El problema clave es el enfoque en el analisis y la definicion del proble-
ma. Una vez que cada problema de la comunidad es enumerado, aun aque-
llos que parecen ir mas alla de la capacidad del ejercicio de planificacion
(desde la infraestructura y el trabajo hasta los problemas personales), el de-
safio de este proceso es lograr un balance entre las contribuciones técnicas
y la expresion comunitaria. Las técnicas cominmente utilizadas para efec-
tuar este proceso incluyen recorridos dentro de la comunidad, la elaboracion
de cartografia, el establecimiento de los limites espaciales del problema y
de las prioridades.

Es obvio que los asuntos legitimos de la planificacion como los niveles
de trabajo, las carencias de la vivienda local y de la infraestructura y mu-
chas de las causas de la segregacion socio-espacial estan mas alla de la es-
cala de los planes locales y comunitarios. Esto hace surgir dos asuntos:
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a) la manera en que los planes de areas locales estan integrados den-
tro de la estructura mas amplia de la planificacion;

b) cuales son las agencias participantes que facilitaran este proceso y
que se asociaran con la comunidad.

La implantacién participativa

El “cansancio” de la participacion se ha convertido en un hecho comun
en las comunidades de bajos ingresos que han intervenido en estudios, ta-
lleres, estudios rapidos y todos los instrumentos de participacion que no han
conducido a nada. La identificacion anticipada de pequefios proyectos por
realizar se ha convertido en un instrumento util para verificar la naturaleza
positiva del proceso y darle credibilidad. Generalmente, se espera la parti-
cipacion de la comunidad en la etapa de implantacion, tanto en la funcion
de monitoreo como directamente en el proceso, para darle sentido a la par-
ticipacion y estimular su capacidad en el futuro.

En la democratizacion de la administracion urbana, un aspecto impor-
tante es la distincion entre la descentralizacion y la desconcentracion. En
la descentralizacion hay un intento por delegar la planificacion y la ejecu-
cion a escala local o comunitaria. En la desconcentracion se delega la im-
plantacion, pero la planificaciéon y la politica quedan retenidas a escala
central. Aunque el proceso de desconcentracion es un paso progresivo,
puede tener consecuencias negativas si su aplicacion se propone de una
manera cinica, sin que muestre capacidades de desarrollo serias a escala
local. En ambos casos, la fortaleza y la capacidad de las comunidades lo-
cales son importantes para ayudar a determinar si el proceso de democra-
tizacion tiene alglin sentido.

Por ultimo, la democratizacion significativa de los planes y de su im-
plantacion requiere cierta descentralizacion, tanto en la capacidad para ob-
tener ingresos como para hacer el presupuesto y su inversion a escala lo-
cal. Las experiencias especificas de participacion en la elaboracion de pre-
supuestos son un area muy importante a la que se le ha dado gran impor-
tancia. El presupuesto participativo ha sido utilizado para involucrar direc-
tamente a la poblacion en la programacion de proyectos capitales en sus
comunidades. En este sentido, las poblaciones han podido proponer pro-
yectos, dar prioridad y seleccionar los proyectos por realizar y observar la
aplicacion del programa. Aunque los porcentajes reales de los presupues-
tos municipales generales son pequefios, el presupuesto participativo invo-
lucra directamente a los urbanos pobres en la planeacion y la implantacion
de la infraestructura y los servicios urbanos claves (Souza, 2002).
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La evaluacion y el monitoreo participativos

Un elemento clave para lograr el éxito de cualquier ejercicio de plani-
ficacion participativa consiste en determinar si los objetivos de la comu-
nidad han sido alcanzados durante su implantacion. Los mecanismos de
evaluacion y monitoreo participativos ayudan a asegurarse de que esto se
haga durante la aplicacion y la evaluacion posterior del proyecto. La eva-
luacion realista puede ayudar a justificar una mayor participacion por par-
te de la comunidad, aunque no todos los objetivos hayan sido alcanzados.
Un riesgo importante cuando la comunidad participa en la administracion
de la implantacion es que sus aportes son marginales y sus esfuerzos cons-
tituyen una materializacion de la capacidad comunitaria, donde historica-
mente ha existido una lucha por alcanzar esta participacion. La cooptacion
y la neutralizacion pueden ser estrategias reales de un sistema de planifi-
cacion y administracion urbanas descendiente. Por lo tanto, el control co-
munitario de este proceso es la meta final de muchos esfuerzos de plani-
ficacion participativa de activistas comunitarios.

Una consideracion importante en el control comunitario de la planifi-
cacion, de la elaboracion del presupuesto y de la implantacion, es la reso-
lucion de cuestiones macro y meso que enfrentan las comunidades de ba-
jos ingresos. En la mayoria de los casos, las comunidades no tienen ni los
recursos ni la capacidad para resolver todos sus problemas. En el caso par-
ticular de la segregacion socio-espacial, esta requiere reformas en los mer-
cados residenciales y en la provision de servicios publicos a nivel de toda
la ciudad. De hecho, muchas soluciones simplemente transfieren los pro-
blemas a otras partes de la ciudad, o crean otro conjunto de elementos ex-
clusivistas a los que los pobres no tienen la capacidad de responder. En ca-
sos extremos, la planificacion autodeterminada y autosuficiente puede
constituir una autoayuda y el retorno de la responsabilidad al pobre para
resolver sus problemas. Esto puede indicar que los instrumentos politicos
existentes son insuficientes y que la planificacion participativa es una so-
lucion sintomatica y temporal. Las cuestiones de asociacion colectiva son
muy importantes ante estas posibilidades.

Evans (2002) sugiere que a diferentes niveles y con todas sus limitacio-
nes, el Estado continte siendo el socio clave para resolver los problemas
estructurales y socioecondmicos de gran escala y del mercado, que son la
base de la segregacion socio-espacial. También sugiere que los cambios
trascendentales de las comunidades puedan beneficiarse de las relaciones
con las ONG nacionales e internacionales y los movimientos activistas in-
ternacionales. Estos socios pueden compartir experiencias pertinentes,
aportar equipo, una contribucion técnica y una “solidaridad en la lucha”.

En funcién de su nivel de ingreso, las comunidades tienen un acceso
desigual a los recursos politicos y del mercado. Los grupos de bajos in-
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gresos normalmente son excluidos de las soluciones del mercado y tam-
bién pueden serlo del acceso al Estado, debido a sus afiliaciones politicas
dentro de las sociedades democraticas. Sin embargo, el acceso al patroci-
nio politico a nivel comunitario puede convertirlos en clientes politicos de
la elite, manipulados para servir los propositos de las clases sociales me-
dias y altas. Por otra parte, aunque la exclusion del patrocinio politico
puede crear una autosuficiencia, también puede excluir a las comunidades
de una asociacion colectiva con el Estado, que lo tnico que puede hacer
es enfocar y superar la segregacion socio-espacial.

Los beneficios a largo plazo de la planificacion participativa

A pesar de los riesgos asociados con el cambio hacia la planificacion
autosuficiente, todavia se puede construir cierto capital social util con la
comunidad y las otras agencias del Estado. Este capital varia desde la sim-
ple confianza y la capacidad de poder trabajar juntos, a una conciencia-
cién mas amplia, la capacidad comunitaria, la administracion y el lideraz-
go y la capacitacion politica.

Los pequefios triunfos de la comunidad al inicio del proceso de plani-
ficacion son muy importantes; por ejemplo, la redireccion de metas u ob-
jetivos especificos, diferentes de los que las agencias centrales o donantes
consideraban mejores, puede ayudar a "galvanizar" el proceso. Wolfe
(2002) sugiere que no es necesario que ciertas metas elevadas sean la cla-
ve de estos procesos, porque hay ideas tangibles que pueden resultar de la
identificacion de los problemas comunitarios. El logro del triunfo de la
comunidad puede ser un objetivo de los planificadores convencionales o
“expertos” del Gobierno Central, las ONG o las agencias donantes. La im-
plantacion temprana de proyectos pequefios o de componentes de proyec-
tos o programas mayores puede catalizar mejor el proceso, la confianza y
la capacitacion de la comunidad.

Aunque los logros sean pequefios, la conciencia, las ideas y la vision
de la comunidad pueden desarrollarse para su propio bienestar. Si la capa-
citacion apoya estas caracteristicas, los resultados a largo plazo pueden
ser muy positivos. La capacitacion puede producirse en una variedad de
habilidades comunitarias como la administracion, la determinacion de
prioridades, la negociacion y las habilidades especificas en la planifica-
cion técnica. De este modo, la autosuficiencia no es negativa en si, aun
cuando los logros se limiten a los recursos de la comunidad. Aun en el ca-
so de un fracaso, o cuando los resultados sean limitados, las comunidades
pueden adquirir el liderazgo y la habilidad politica que las ayudaran a en-
focar asuntos mas amplios y a establecer colaboraciones Ttiles.

El concepto de la concienciacion de Freire (1972) es instructivo. De
acuerdo con este concepto, la gente no se reune como receptores pasivos,
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sino como sujetos activos e informados que logran un conocimiento criti-
co profundo de la realidad. Esta concienciacion en el proceso de planifi-
cacion e implantacion puede conducir a un mecanismo informal, a una
realizacion, pero también a alianzas y asociaciones para cambiar la estruc-
tura general de la ciudad.

Conclusion

La planificacion participativa es limitada en su capacidad para trans-
formar la estructura urbana y su estructura socioecondmica. Sus formas
mas logradas tienden a limitar la escala de actividad y el nivel de cambio.
Los grandes problemas urbanos de la base, como la segregacion socio-es-
pacial que requiere una reforma del mercado residencial de la vivienda y
la provision de servicios sociales y de infraestructura, necesitan la partici-
pacion del Estado y la politica.

Sin embargo, parece que las ganancias de la planificacion de capacita-
cion y autosuficiencia pueden ayudar a "galvanizar" el esfuerzo comuni-
tario involucrando los actores y las agencias necesarios para iniciar el pro-
ceso de cambio. El activismo comunitario y la participacion en la politica
del poder, aunque impliquen una posible violencia (como los disturbios
urbanos), pueden acelerar el proceso mas que cualquier ejercicio de pla-
nificacion participativa de tipo descendiente.
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CONCLUSION
LA SEGREGACION SOCIO-ESPACIAL
O UN ACCESO DESIGUAL AL
CAPITAL TERRITORIAL

ANNE-MARIE SEGUIN

La nocidn de capital social se encuentra actualmente de moda, por lo
menos en los trabajos que tratan sobre América del Norte y Europa. En el
Diccionario de Sociologia (Boudon et al., 1999: 21), el capital social es
definido como “el conjunto de recursos que, a pesar de ser poseidos por
los miembros de la red de un individuo y no por el individuo mismo, son
movilizables y movilizados por este individuo a fin de alcanzar un objeti-
vo, permitiéndole con ello mejorar su bienestar”!. Este capital estd vincu-
lado a la posesion duradera de una red de relaciones sociales, o a la perte-
nencia a un grupo estable, que el individuo puede movilizar en sus estra-
tegias. Existen también otras formas de capital, particularmente el capital
humano, el capital intelectual y el capital cultural. El capital humano ha-
ce referencia a los conocimientos y competencias diversas de las perso-
nas, cualesquiera que sean sus modos adquisitivos. También se habla del
capital intelectual para invocar a un componente del capital humano que
designa las potencialidades propias de un nivel de conocimiento adquiri-
do a través de un proceso de formacion. En cuanto al concepto de capital
cultural, este comporta varias significaciones; sin embargo, solamente una
merece la pena de mencionarse aqui: el puede designar los bienes recono-
cidos socialmente y portadores de eficacia, como es el caso de los diplo-
mas escolares (Akoun y Ansart, 1999).

1. Traduccion libre.
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Es importante reconocer que en funcion de las relaciones concernidas,
el capital social es variable en volumen y potencialidades. Segiin Bour-
dieu (1980, citado en Akoun y Ansart, 1999: 60) “el volumen del capital
social que posee cada uno de los agentes particular depende de la ampli-
tud de las relaciones que este puede movilizar efectivamente, asi como del
volumen de capital (econdmico, cultural o simbolico) que posee cada uno
[de los agentes] a los cuales él esta ligado™2. Esta desigualdad en la distri-
bucion del capital social entre los individuos de una misma sociedad cons-
tituye un hecho fundamental que a menudo es descuidado en las convoca-
torias de los organismos internacionales y nacionales (como el Banco
Mundial) a la movilizacion del capital social, individual o “comunitario”
para luchar contra la pobreza y la exclusion.

En un texto que trata sobre la segregacion, Grafmeyer (1994: 85) se-
fial6 la dificultad que tienen los socidlogos para integrar plenamente los
aspectos espaciales en el analisis de los fenomenos sociales. Tampoco hay
que asombrarse si estos (los socidlogos) no han podido fijar su atencion
en otra forma de capital: el capital territorial. Inspirandonos en la defini-
cion de capital social citada anteriormente, el capital territorial podria ser
definido como: el conjunto de recursos que contiene el territorio donde vi-
ve un individuo, y que son movilizables y movilizados por ¢l mismo a fin
de alcanzar un objetivo que le permita mejorar sus condiciones de vida y
por consiguiente su bienestar.

En el contexto de las ciudades de los paises en desarrollo, considera-
mos como recursos territoriales al conjunto de infraestructuras basicas
(los sistemas de conduccion de agua potable, de colecta de aguas residua-
les, de electricidad, las calles, las aceras, etcétera), los equipamientos y
servicios colectivos (las escuelas primarias, secundarias, incluso técnicas,
los servicios de salud y los equipamientos de recreacion, etcétera), las re-
des territorializadas como las redes de vecinos o de conocidos que viven
en el barrio, o mas aun, los grupos organizados del barrio.

Por ejemplo, el hecho de vivir en un barrio que dispone de infraestruc-
turas basicas tiene consecuencias directas en el estado de salud de los re-
sidentes. Ademas, el hecho de vivir en un barrio que ofrece buenos servi-
cios y equipamientos colectivos, especialmente de educacion y de salud,
contribuye no solo a mejorar las condiciones de vida y el bienestar de sus
habitantes, sino, también, a influenciar la trayectoria futura de los nifios
que alli viven. Por otro lado; si los nifios de un mismo barrio pertenecen
a un medio social alto, es decir, que disponen de un capital intelectual y
cultural elevado, la red de amigos de infancia podria posteriormente ser
movilizada y con suceso para encontrar un buen trabajo, o incluso para ac-

2. Traduccion libre.
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ceder a informaciones Ttiles. Asi como las otras nociones de capital huma-
no, social y cultural, la nocién de capital territorial también estd estrecha-
mente vinculada a las otras formas de capital.

Por otro lado, exactamente como Bourdieu sefiala a proposito del ca-
pital social, el capital territorial también esta distribuido de manera desi-
gual entre los diversos estratos sociales; mientras que los estratos altos
disponen de un buen nivel de capital territorial, los estratos inferiores tie-
nen el acceso limitado debido al lugar donde residen. En un pais como
Francia, los trabajos de investigacion que fueron llevados a cabo en la re-
gion parisiense (Pingon-Charlot ef al., 1986) mostraron que en los barrios
mas pobres faltaban ciertos tipos de equipamientos. De Rudder (1995:
26), haciendo también referencia a Francia, escribe que “la ciudad de to-
dos no es la ciudad de cada uno” pues sus recursos (los buenos equipa-
mientos, las buenas viviendas, etcétera) no son accesibles de manera igua-
litaria. En numerosos paises en desarrollo, donde los recursos colectivos
son cada vez mas escasos y distribuidos desigualmente en el espacio, el
capital territorial también es forzosamente desigual segun el lugar (barrio)
donde viven las familias o los hogares.

Aun cuando los analisis desarrollados para el contexto estadounidense
deben ser tomados con prudencia, ciertos trabajos pueden revelarse ilus-
trativos para examinar la realidad de las ciudades estudiadas3. Massey
(1994) muestra la relacion que existe entre la segregacion y la accesibili-
dad a un determinado nivel de capital territorial, sin hacer, no obstante, re-
ferencia a esta nocion. Los investigadores estadounidenses también se han
interesado en los efectos del medio (lugar donde vive un individuo), espe-
cialmente en las consecuencias negativas que significa tanto para los ni-
fios como para los adultos, el hecho de vivir en los barrios que presentan
una fuerte concentracién de pobreza®. Atkinson y Kintrea (2001) definen
los efectos del medio como el cambio neto en las oportunidades asociadas
al hecho de vivir en un barrio (o una zona) en vez de otro. Massey (1994:
479-480) escribe: el lugar donde vive una persona es un determinante im-
portante respecto a las oportunidades que le son ofrecidas. La segregacion
conduce a una reduccion que puede ser sensible al acceso a los beneficios
o recursos de la sociedad urbana. La existencia de submercados residen-
ciales al interior de una ciudad tiene un impacto considerable, no solo por-

3. Incluso las comparaciones entre Canada y Estados Unidos deben ser hechas con prudencia
(Séguin y Divay, 2002).
4. Si bien la importancia de los efectos del medio es objeto de debates muy actuales y

apasionados, las validaciones empiricas todavia permanecen fragiles y poco concluyentes.
Para el contexto de los paises en desarrollo, solamente retendremos ciertos elementos que
han sido desarrollados para el caso del contexto estadounidense.
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que posibilitan el acceso a mas de un lugar donde vivir, sino, también,
porque representan el acceso a los bienes y recursos publicos y privados
situados en el medio ambiente del lugar de residencia de un individuo (ni-
fio o adulto). Los analisis formulados sobre los barrios cerrados muestran
sin duda que para los miembros que pertenecen a esa comunidad, estos
barrios constituyen la posibilidad de obtener un capital territorial a la me-
dida, privilegiando asi una aproximacion “a la carta” y a menor costo que
si se tratase de recursos colectivos puesto que estos no son compartidos
por otros grupos menos susceptibles de contribuir a su financiamiento.

En su sintesis relativa a los efectos del medio, Small y Newman (2001)
mencionan que los barrios pobres son privados de numerosos recursos
institucionales (o alli son de menor calidad) como las escuelas, los equi-
pamientos recreativos, los centros de salud, etcétera. El acceso o no a una
educacion correcta, a la seguridad, a ciertos servicios colectivos, etcétera,
depende entonces del barrio donde el individuo vive. El barrio también
determina el nivel de exposicion de los residentes al crimen y a la delin-
cuencia (Ellen y Turner, 1997). El analisis de Mycoo sobre las motivacio-
nes de los habitantes de barrios cerrados, ilustra bien esta busqueda de un
medio ambiente seguro por parte de los estratos mas pudientes de Puerto
Espafia (que el peligro sea real o no al exterior de los barrios cerrados).
Dotandose de medios necesarios para proteger su enclave, los residentes
de la comunidad cerrada son los Unicos que tienen asegurado el acceso a
un medio ambiente seguro (en vez de dar a la sociedad local los medios
necesarios para que reine un cierto nivel de seguridad en el conjunto del
territorio). El texto de Baires sobre San Salvador también destaca este as-
pecto del capital territorial. Ciertos medios residenciales son igualmente
susceptibles de engendrar un aislamiento con relacion a las redes a través
de las cuales los miembros seran dotados de un nivel elevado de capital
econodmico, cultural y social y a los cuales tienen posibilidad de movili-
zar: por ejemplo, vivir en un barrio pobre donde prevalecen los adultos sin
empleo o que disponen de empleo en la economia informal, dificulta a sus
habitantes obtener la informacioén concerniente a las oportunidades en el
mercado formal de trabajo.

Otro efecto vinculado al medio se refiere a la posibilidad de establecer
alianzas politicas: a causa de la segregacion, los pobres tienen dificultad en
desarrollar alianzas con otros grupos. En consecuencia, les sera dificil ha-
cerse escuchar asi como atraer los recursos publicos o privados (por ejem-
plo, las buenas escuelas, los terrenos de juego) o las inversiones de empre-
sas. El analisis desarrollado por Mohammed muestra efectivamente que los
modos de planificacion que hacen un llamado a la participacion local pue-
den tener este particular efecto perverso de aislamiento o de repliegue so-
bre el barrio desfavorecido sin posibilidad de aportar cambios relevantes a
otra escala de intervencion. Sin embargo, puede ocurrir que en ciertas con-
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diciones las formas participativas sean capaces de dar paso a las alianzas
con otros grupos de la sociedad civil (grupos de otros barrios, grupos ac-
tuando a la escala de toda la ciudad) concediendo de esta manera un real
poder politico a sus habitantes para contribuir al cambio social.
Finalmente, para Ellen y Turner (1997), el hecho de vivir en un barrio
puede ofrecer o no el acceso a las oportunidades econéomicas, especial-
mente a nivel del trabajo. Para las personas poco calificadas y pobres que
viven en los barrios mal comunicados por los transportes colectivos y si-
tuados a grandes distancias de las concentraciones de actividades labora-
les, las oportunidades de encontrar un trabajo decente disminuiran media-
namente. Se hace referencia a esta situacion observada en las metropolis
estadounidenses hablando del “spatial mismatch”. En las metropolis de
los paises en desarrollo, la ausencia de un buen sistema de transporte co-
lectivo entre los barrios de vivienda precaria y los grandes nucleos de tra-
bajo formal puede significar para las poblaciones mas pobres un acceso
muy limitado a las actividades laborales mejor remuneradas. Inversamen-
te, las poblaciones mas ricas intentaran localizarse cerca de los grandes
ejes de autopistas que ofrecen una buena accesibilidad a los lugares de
concentracion de trabajos y de consumo que acostumbran frecuentar. El
analisis de los barrios cerrados en muchas ciudades de América Latina
ilustra esta situacion (véase capitulos de Séguin y de Milidn y Guenet).
A proposito de la segregacion, Sabatini (1997: 1) escribe: “la segrega-
cion social es un factor de empobrecimiento propiamente urbano que afec-
ta a amplios sectores sociales, pero mas especialmente a los mas pobres.
Significa para ellos viajes mas largos y vivir en las areas peor equipadas
de la ciudad y favorece sentimientos de marginacion que probablemente
constituyen un caldo de cultivo para el agravamiento de las llamadas ‘pa-
tologias sociales’ (drogadiccion, adolescentes embarazadas, desercion es-
colar, etc.).” A la luz de esta definicion, si se reconoce que el capital terri-
torial es un importante elemento de lucha contra la pobreza y la exclusion,
y que tiene un impacto sensible sobre las otras formas de capital, enton-
ces, la segregacion socio-espacial es una realidad con consecuencias gra-
ves. En efecto, los recursos publicos o colectivos son recursos que podrian
ser movilizados por las poblaciones pobres para paliar la flaqueza de sus
recursos individuales; pero para esto, primero es necesario que tengan ac-
ceso a tales recursos. En las ciudades donde los transportes colectivos a
menudo estan mal integrados y son relativamente costosos, la distancia se
torna en un freno para la utilizacion de los recursos colectivos, aunque en
principio estos estén destinados a todos. Ademas, las poblaciones mas fa-
vorecidas son las que a menudo poseen una fuerte habilidad politica para
atraer a sus barrios las inversiones publicas (equipamientos y servicios),
facilitando de esta manera su acceso para los miembros de su grupo social.
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